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La Gestion para Resultados (GpR) es un instrumento que contribuye a la
implementacion de una cultura organizacional orientada a mejorar la eficiencia,
eficacia, economia y transparencia en el uso de los recursos por parte de las
instituciones publicas.

En la implementacion de la Gestion para Resultados en el Estado de Jalisco se concibe
un sistema de Monitoreo denominado Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED
Jalisco), que se identifica como una herramienta del Presupuesto basado en Resultados
(PbR) en el que se adlineq, la programacion y presupuestacion a los objetivos y metas
plasmadas en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033, y se establecen mecanismos de
valoracién y medicion del desempeno de indicadores estratégicos y de gestion de los
Programas presupuestarios del Gobierno de Jalisco.

Conforme al Capitulo Il apartado SEXTO de los LINEAMIENTOS para la construccion y
diseno de indicadores de desempeno mediante la Metodologia de Marco Légico
emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable y, en lo dispuesto en el
articulo 46 fraccion lll, inciso ¢ y 54 segundo pdrrafo de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental se presenta el InNforme de Indicadores de Resultados de los Programas
Presupuestarios.

La conceptualizacion, diseno vy sistematizacion del monitoreo de los programas
gubernamentales se forja a partir de la Metodologia de Marco Légico (MML), con el
objeto de verificar el grado de consecucion de las metas y objetivos de los diferentes
entes publicos pertenecientes al Gobierno del Estado.

Para dicho seguimiento, se realizd a nivel Fin, Propdsito y Componente una
comparacion entre la meta establecida y el avance en cada uno de los indicadores
mas importantes de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado, relacionados a los
programas presupuestarios. Para una mejor sistematizacion de la situacion de los
indicadores se utilizd como instrumento de andlisis la semaforizacion; dicha herramienta
dota de un color especifico (verde, amarillo o rojo) el avance respecto a la meta
planteada para identificar el grado de cumplimiento o incumplimiento segin sea el
Caso.

Con el objeto de desarrollar un diagndstico sobre las acciones implementadas por el
gobierno estatal y su aportaciéon al cumplimiento de los objetivos establecidos en el
PED, el andlisis del Monitoreo y Seguimiento se llevdé a cabo conforme a su misma
estructura  (Dimension y Temdtica Sectorial), complementdndose con una



desagregacion por Unidad Responsable, Programa Presupuestario y nivel fin, propdsito y
componente.

Se establecen pardmetros de alerta para los indicadores de desempeno, que notifican
al ejecutor del programa cuando existe una desviacion respecto al umbral de la meta
programada. Asimismo, cada indicador se clasifica en fres semdforos: En Riesgo (rojo),
Mejorable (amarillo) y Optimo (verde) que a continuacién se detallan:

Cuadro. Semaforizacion de indicadores

EN RIESGO

« El valor alcanzado del indicador es mucho mas alto o bajo que la meta
programada, muestra un valor que se podria considerar como una falla
de planeacion (es decir, la meta no fue bien establecida), de
conformidad con los rangos implantados. Se semaforiza con el color
rojo. Cualquier valor superior a 130.00% se clasifica también en este
semaforo.

I \EIORARIE .

« El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada pero
se mantiene dentro del rango establecido. Son aquellas variables que
han reportado avances que no son significativos para el logro de sus
metas. Se representa en color amarilllo.

OPTIMO

« El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encimay
por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro de los
limites establecidos como aceptables. Se representa con un color verde.

Fuente: Elaboracién propia. Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas del Gobierno
del Estado de Jalisco.

Para generar un diagndstico objetivo, comparable e integral de la diversidad de
indicadores que conforman el Sistema de Evaluacién del Desempeno en Jalisco es
necesario generar valores de referencia para asignar un semdforo al indicador,
considerando lo siguiente: el avance del indicador en términos porcentuales; el sentido
del indicador respecto a la meta (sentido ascendente o descendente) vy, el
establecimiento de rangos de valores por tipo de semdforo que delimiten y ajusten la
valorizacion de los resultados conforme a las expectativas reales de desplazamiento de
los indicadores considerando criterios de eficacia, eficiencia, economia y calidad.



Dimension Comunidad y calidad de vida

Tematica Sectorial Hogar y cohesion comunitaria
Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de la Juventud

Nombre del Programa Programa de Participacion Juvenil Activa
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $10,051,119.15

Nivel Resumen  jsvenes activistas incorporados para el mejoramiento de su comunidad

Narrativo

Tipo/Dimensidn/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé 2 e .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de jovenes Jovenes Activistas Este indicador muestra el - 1,500.00 1,200.00
ndmero de jovenes Estratégico /

activistas de Jalisco ne . o .
activistas de Jalisco % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
Mensual /
Unidad Jovenes Activistas
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 m 130

Nivel Ein Resum_en Contribuir a que los jévenes se asuman como uno de los factores principales para la transformacion tanto
Narrativo - e e| ambito personal como comunitario, asi como la construccion de su bienestar mediante la creacion
de grupos de participacion juvenil activa en todos y cada uno de los municipios que componen el territorio

de Jalisco.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé . e .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de (Jévenes activistas Este indicador muestra el - o0 10.00
itacio itados/Jé taie d itacio Estratégico /
capacitacion de capacitados/Jovenes porcentaje de capacitacion )
activistas Activistas)*100 de activistas % Avance de la cemafor
Eficacia / Meta
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 m 130

Nivel Resumen | o5 j6venes cuentan con la creacion de grupos de participacion juvenil activa en todos y cada uno de los
Narrativo - mynicipios que componen el territorio de Jalisco.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del z . e .
. Método de calculo Definicion del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de activistas (Jovenes Este indicador muestra el Estratéqico | 10.00 10.00
Activistas/NUmero total  porcentaje de activistas 9
% Avance de la

juveniles v ! !
de jovenes juveniles Seméaforo
jaliscienses)*100 Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 40 70 m 130
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Dimension Comunidad y calidad de vida

Tematica Sectorial Hogar y cohesion comunitaria
Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de la Juventud

Nombre del Programa Programa de Comunicaciéon Efectiva
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $3,211,378.58

Resumen  campafia digital implementada para el manejo de redes sociales, mailing, imagen, difusién, seguimiento,

Nivel i ! : s,
s Narrativo - mantener y aumentar el niimero de usuarios de la Plataforma Digital de Juventud.
Denominacién del 4 z A2 . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de i6venes Jovenes usuarios de la  Este indicador muestra el . 500.00 326.00
. ] PDJ 0 i Estratégico / : '
usuarios de la PDJ nuamero de jovenes
usuarios de la PDJ % Avance dela  gemaforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidad Jovenes usuarios de la PDJ
Estatal / de
medida
Ascendente/ Parametros
B 40 70 m 130

Nivel Resumen  contribuir a la participacion activa de los jovenes mediante el acceso tanto al Sistema Estatal de
Narrativo - jyventud como a la oferta de programas y servicios del Gobierno del Estado.

Denominacion del - a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de jovenes (J6venes usuarios de la  Este indicador muestra el Estratéqico / 30.00 15.00
usuarios de la PDJ PDJ/Ntmero total de porcentaje de jévenes strategico
jovenes jaliscienses)*100 usuarios de la PDJ % Avance de la Seméaforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 40 70 W 130

Resumen | os ysuarios participan activamente en las actividades del Sistema Estatal de Juventud o simplemente

Nivel i as :
. Narrativo - acceden a la oferta de programas y servicios del Gobierno del Estado.
Denominacion del - z A : Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definiciéon del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de visitas en la  Visitas en la PDJ Este indicador muestra el Estratéqico / 50,000.00 33,200.00
PDJ nmero de visitas en la PDJ strategico
% Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidad Visitas en la PDJ
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
B 40 70 m 130
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Dimension Comunidad y calidad de vida

Tematica Sectorial Hogar y cohesion comunitaria
Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de la Juventud

Nombre del Programa Programa de Bienestar Juvenil
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $1,995,151.13

Nivel Resumen - Apoyos entregados a jovenes: econémico, estatuilla de Sergio Bustamante para reconocerlos por sus
Narrativo - jogros y ejemplo para la juventud jalisciense.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé z L .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de jovenes Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el - 53.00 53.00
ndmero de jévenes Estratégico /

ganadores del Premio . o
Estatal de la Juventud ganadores del Premio % Avance de la Semaéforo
Estatal de la Juventud Eficacia / Meta
Anual /
Unidad Jovenes Beneficiarios
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 H 130

Resumen ; ; ; ;
; _ cceso a infraestructura realizada para el desarrollo juvenil en el Estado.
[\I\=|Il Componente Narrativo

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé z e :
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Namero de jovenes Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el L 2,354.00 2,354.00
numero de jovenes Estratégico /

wixarikas beneficiados ime ne .
wixarikas beneficiados % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
Anual /
Unidad Jovenes Beneficiarios
Regional / de
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 H 130

Resumen  apoyos econémicos directos otorgados a los jovenes que han obtenido una sentencia y hayan cumplido

Nivel i . ! : Iy
Narrativo - ¢on una medida de internamiento en alguno de los Centros de Justicia para Adolescentes.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé z S :
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de jovenes Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el - 773.00 773.00
ndmero de jévenes Estratégico /

derecho habientes del ) o
Programa de derecho hab|ent_es del_ ) % Avance de la Seméforo
reinsercion de Jévenes Programa de reinsercion Eficacia / Meta
en Conflicto con la Ley. de Jovenes en Conflicto
con la Ley. Anval
Unidad Jovenes Beneficiarios
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 40 70 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Resumen - Egtimulos otorgados a los jovenes que participen de manera activa en las actividades del Sistema Estatal

Nivel Narrativo - ge juventud.

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacioén del Mé - e .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el 3,127.00 3,127.00

NUmero de jovenes Estratégico /

incentivados por su nimero de jovenes o ol
participacion activa incentivados por su 6 Avance de la Semaforo
participacion activa Eficacia / Meta
Trimestral /
Unidad Jovenes Beneficiarios
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 | 130

Resumen 34 ; i
; 6venes atendidos para el desarrollo en un ambiente saludable.
NIl Componente Narrativo p

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé . S .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el 7,000.00 4,754.00

Ndmero de jovenes Estratégico /

atendidos en Yo Paso nimero de jovenes .
atendidos en Yo Paso % Avance de la Seméaforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidad Jovenes Beneficiarios
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 40 70 | 130
i i Resumen - conribuir al bienestar juvenil mediante la oferta de programas para la atencién a las problematicas que
Nivel [El J prog p p q

Narrativo - enfrenta la juventud jalisciense.

Denominacion del p 2 PP . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de la (Jovenes Este indicador muestra el Estratéaico / 80.00 80.00
cobertura de los Beneficiarios/NGmero  porcentaje de la cobertura strategico
programas del 1JJ en la  total de jovenes de los programas del 1JJ % Avance de la Seméforo
juventud jalisciense jaliscienses)*100 en la juventud jalisciense Eficacia / Meta
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
™ 6 8 m 130

Resumen | og jovenes se benefician por el Instituto a través de su oferta de programas para la atencion a las
Narrativo  proplematicas que enfrenta la juventud jalisciense.

Nivel  [sfeJoeSite}

Denominacioén del - a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Ndamero de jc')venes Jovenes Beneficiarios Este indicador muestra el , . 20.000.00 13.170.00
- " de 6 Estratégico / J :
beneficiados por numero de jovenes 9% A ol
programas del Instituto beneficiados por o Avance dela  gemaforo
Jalisciense de la programas del Instituto Eficacia / Meta
Juventud Jalisciense de la Juventud MEJORABLE
Mensual /
Unidad Jovenes Beneficiarios
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
B 40 70 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial  Justicia y Estado de Derecho

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Implementacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal para el Estado de Jalisco
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $127,651,700.00
Nivel Resumen  conribuir a la Implementacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal en los 12 Distritos Judiciales del
Narrativo ; Iy ) } L
estado mediante la elaboracion de proyectos en los ejes Rectores del Nuevo Sistema de Justicia Penal,

para que Jalisco cuente con un mejor sistema en beneficio de los ciudadanos.
Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de célculo Definicion del Indicador e P e

Indicador
Porcentaje de (Nﬂmgro de expedientes Este indicador muestra el Estratéaico / 100.00 100.00
disminucién de atendidos con la porcentaje de disminucién 9
expedientes que se implementacion del de expedientes que se % Avance de la Semaforo
judicializan en materia  Nuevo Sistema de judicializan en materia Eficacia / Meta
penal. Justicia Penal/Total de  penal. 100.00
expedientes en materia Anual
enal)*100 nual -/ .
P Unidad Porcentaje descendente
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 [ 70 m 130
Nivel Resumen | ograr que en el Estado de Jalisco la Justicia Penal sea mas rapida, justa y expedita.
ve P Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé > o .
. étodo de calculo Definicion del Indicador X
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de (Duracion de los juicios  Este indicador muestra el 80.00 ‘ 20.00

disminucion de duracion con la implementacién  porcentaje de disminucién Estratégico /

de los juicios en materia del sistema de justicia ~ de duracion de los juicios % Avance de la Cemafon
penal. penal/Duracion de los  en materia penal. Eficacia / Meta
juicios en materia — —
*
penal)*100 el _ _
Unidad Porcentaje descendente
Estatal / de_
medida
Descendente/ Parametros
m 120 | 110 m 0

i Resumen  ntegracion del personal capacitado a la operacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
[N\l Componente Narrativo g p p p

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del ) . a0 .
. Método de calculo Definicion del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje del personal (SERVIDORES Este indicador muestra el Gestis / 100.00 ‘ 80.00
capacitado a la PUBLICOS porcentaje del personal estion
operacion del Nuevo APROBADOS/SERVIDO capacitado a la operacion % Avancedela  gemaforo
Sistema de Justicia RES PUBLICOS del Nuevo Sistema de Eficacia / Meta
Penal. ASISTENTES A LA Justicia Penal. 80.00
*
CAPACITACION)*100 Anual
Unidad Porcentaje descendente
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

[ | 30 | 70 ] 130
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Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial  Justicia y Estado de Derecho

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Consejo Estatal de Seguridad Publica

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $104,358,849.99

Nivel Resumen  conribuir a la Coordinacién del Sistema Estatal de Seguridad Pablica para abatir la Incidencia Delictiva
Narrativo - mediante el suministro de capacitacion, infraestructura y equipamiento a las diversas instituciones de

seguridad publica del estado, fortaleciendo a dichas instituciones.
Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Método de célculo Definicién del Indicador e e s Programado Meta

Indicador
Porcentaje de (l\!umero de servidores Este indicador muestra el Estratéaico / 100.00 ‘ 61.00
servidores publicos publicos sometidos a porcentaje de servidores 9
sometidos a examen de €xamen de confianzay  publicos sometidos a % Avance dela  gemaforo
confianza. que lo aprobaron /Total ~ examen de confianza. Eficacia / Meta
de servidores publicos 61.00 MEJORABLE
sometidos al examen de Anual
1 *
control de confianza)*100 Unidag Porcentaje de servidores
Ublicos
Estatal / de P
medida
Ascendente / Parametros
m 50 MW 70 m 130
Nivel Resumen  Recursos de fondos federales gestionados destinados a la seguridad publica en Jalisco y vigilar la
P Narrativo Coni o
correcta aplicacion del 100%.

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - o .
étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

(Numero de Gestiones  Este indicador muestra el 100.00 ‘ 80.00

Porcentaje de Gestion Estratégico /

de Recursos Federales. 'ealizadas con porcentaje de Gestion de
éxito/Ejecucion del Recursos Federales. % Avance de la Semaforo
fondo de aportaciones a Eficacia / Meta
entidades federativas en 80.00
materia de seguridad
P Anual  /
publica (FASP)*100 Unidad Porcentaje de aplicacion de
Estatal | de recursos
medida
Parametros

Ascendente /
] 80 [ ] 90 m 130

Resumen i i : P p T
Los recursos financieros aportados a los diversos programas de prioridad nacional por las instituciones de

Nivel i . S i
Narrativo - sequridad publica en el estado son ejercidos correctamente.

Denominacion del 4 . el . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaie de provectos (NUmero de proyectos Este indicador muestra el L 100.00 55.00
I - proy laborados/N d ie d d Gestion  /
de recursos ejercidos. elaborados/Numero de  porcentaje de proyectos de
proyectos programados) recursos ejercidos. % Avance de la Seméforo
*100) Eficacia / Meta
Anual /
Unidag Porcentaje de Proyecto
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

mE 0 @ 9 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Garantia de derechos y libertad

Derechos humanos

Dimensioén
Tematica Sectorial

Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de las Mujeres

Nombre del Programa Vida sin Violencia

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $9,345,901.06

Denominacién del

Resumen Operacion del Consejo Estatal para prevenir, atender y erradicar la violencia contra las Mujeres

Nivel Narrativo (CEPAEV|M)

Avance de la
Meta

Valor
Programado

Tipo/Dimensién/Frecuencia

Definicion del Indicador A

Método de calculo

Indicador

Numero de sesionesy ~ 1otal de sesiones Este indicador muestra el Estratéqico / 2.00 ‘ 1.00
documentos generados realizadas ndmero de sesiones y strategico
documentos generados por % Avance de la Semaéforo

por el Consejo Estatal Meta

para Prevenir, Atender y el Consejo Estatal para Eficacia /
Erradicar la Violencia Prevenir, Atender y 50.00
contra las Mujeres. Erradicar la Violencia Semestral /
contra las Mujeres. Sesi
Unidad =€ston
Estatal / de
medida
Ascendente/ Parametros
m 55 & 75 m 130

Resumen  apoyo otorgado a mujeres en situacion de violencia extrema del Centro de Atencién a Mujeres sus hijos e
Narrativo  piias estancia temporal.

Denominacion del
Indicador

Nivel

Avance de la
Meta

Valor
Programado

Tipo/Dimensién/Frecuencia

Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido

Método de calculo

Total de informes Total de informes Este indjcador muestra el Estratéaico / 12.00 ‘ 4.00
elaborados por la generados total de informes 9
coordinacién del Centro elaborados por la % Avancedela  gemaforo
de Atencion a Mujeres coordinacion del Centro de Eficacia / Meta
sus Hijas e Hijos AF_encu’)n a Mujeres Sus 33.33
Estancia Temporal _';_'2;5 ir';;los Estancia Mensual
p Unidad Informe
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ | 55 | 75 || 130

Resumen  pmgdulos regionales itinerantes instalados para la prevencion y atencién de la violencia contra la mujeres.

Componente Narrativo

Nivel
Avance de la

Meta

Valor
Programado

Tipo/Dimensién/Frecuencia

Denominacion del
/Cobertura/Sentido

Definicién del Indicador

Método de calculo

Indicador
Total de gestiones Gestiones regionales Este indicador muestra el L. 12.00 6.00
- ; i Id : Estratégico / : :
realizadas en las para la instalacion total de gestiones
médulos de atencién realizadas en las regiones % Avance de la Seméforo

regiones para la

Meta

instalacién de médulos para la instalacion de Eficacia /
de atencionén modulos de atencionén 50.00
Bimestral /
Unidag Gestiones
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 55 [ 75 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Resumen ; ) .
Programa Mujeres Avanzando Rumbo al Bienestar fortalecido.

Nivel Narrativo
Denominacion del 2 a S . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
NUmero de mujeres Total _de mujeres E§te indicador_muestra el Estratéqico / 10,000.00 ‘ 8,336.00
atendidas. atendidas nimero de mujeres 9
atendidas. % Avance dela  gemaforo
Eficacia / Meta
Mensual /
Unidad Mujeres
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ | 55 [ | 75 [ ] 130
Nivel Resumen  vejorar la situacién de vida de las mujeres que viven en situacion de violencia, asi como promover

Narrativo - politicas pablicas que vayan dirigidas a resguardar la integridad fisica y emocional y la prevencion,
atencion, sancién y la erradicacién de la violencia en contra de las mujeres.

inacio 2 . D : Tipo/Dimension/Fi i Valor Avance de la
Denc:rT(;?Ce;%lgrrw del Método de calculo Definicién del Indicador L e e S oD Meta
NUmero de acciones Total de acciones Este indicador muestra el Estratéqico / 10.00 ‘ 4.00
dirigidas al dirigidas a la prevencién, nimero de acciones strategico
funcionariado parala  atencion, sanciony dirigidas al funcionariado % Avancedela  gemaforo
prevencion, atencion, erradicacion de la para la prevencion, Eficacia / Meta

sancion y erradicacion  Violencia atencion, sanciony 40.00 EN RIESGO
erradicacion de la violencia

de la violencia contra . Bimestral /
contra las mujeres

las mujeres Unidad Accion
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 5 & 75 @m 130
Nivel Resumen  promover una mejor Calidad de Vida de las Mujeres a través de la prevencion y atencion de la violencia,
Narrativo - asi como hacer conciencia, informar y sensibilizar a la ciudadania jalisciense sobre sus causas y efectos
ademas de mejorar los esquemas de atencién a mujeres victimas de violencia.

inacié , p o . Tipo/Di i6n/F i Valor Avance de la
Denolg]dlinciijlg? del Método de calculo Definicién del Indicador B e Sl Ve

NUmero de acciones Total de acciones Este indicador muestra el Estratéqico | 12.00 ‘ 4.00
dirigidas a la poblacion  dirigidas a la prevencion, nimero de acciones strategico
en materia a la atencion  &tencion, sancién y dirigidas a la poblacion en % Avance de la Semaforo
y prevencion de la erradicacion de la materia a la atencion y Eficacia / Meta
violencia contra de las  violencia prevencion de Ia'V|oIenC|a 33.33 EN RIESGO
mujeres contra de las mujeres Bimestral |

Unidad Accion

Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

m 5 = 75 m 130

. Resumen  operacion del PREPAEV
Nivel Narrativo P

Denominacién del 2 > o . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
WTOI:’:\| de Informes de Este indicador muestra el - 2.00 ‘ 1.00
L H) del 7 de Inf d Gestion /
seguimiento del seguimiento de nimero de Informes de .
PREPAEV. PREPAEV seguimiento del PREPAEV. % Avance de la Semaéforo
Eficacia / Meta
Semestral /
Unidag Informe
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

| 55 | 75 | 130
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Resumen  vyjeres y hombres atendidas(os) con servicios de orientacion y/o asesoria juridica, psicolégica o trabajo

Nivel i i i
Narrativo - gocial que ofrece el organismo.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé . L .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Personas atendidas en  Este indicador muestra el / 8,500.00 ‘ 2,814.00

Numero de atenciones . S ¢ Gestién
de Mujeres y Hombres ~ a@sesoria nimero de atenciones de
atendidas(os) con juridica+Personas Mujeres y Hombres % Avance de la Semaéforo
servicios y/o atendidas en atendidas(os) con Eficacia / Meta
asesorfas através del Psicologia+Personas servicios ylo asesorias a 33.11
1JM. aterjdlldas en trabajo través del IJM. Mensual /
socia Unidad Persona
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

] 55 [ | 75 [ | 130

i Resumen - vyjeres y hombres atendidos/as a través de la ventanilla de crédito y empleo del 1M
Nivel  [elnllelaEEC) Narrativo ] y y emp

Denominacion del 4 . Amfmf 2 . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
NUmero de muieres Personas Atendidas en  Este indicador muestra el -, 1.800.00 1.673.00
y y Vi ila Uni Y i Gestion  / ' d
hombres atendidas/os entanilla Unica nimero de mujeres y
a través de la ventanilla hombres atendidas/os  a % Avance de la Semaéforo
Gnica  de créditoy través de la ventanilla Eficacia / Meta
empleo del 1IM. Unica de crédito y 92.94
empleo del IIM. Mensual /
Unidad Persona
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

] 55 [ | 75 | 130
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Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial Derechos humanos

Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de las Mujeres

Nombre del Programa Politicas Publicas con Enfoque de Género
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $5,181,001.16

Resumen | ; e - ;
; ) nstancias municipales de las mujeres fortalecidas.
[\[Y-|I Componente Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé > o .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

NUmero de Instancias Instancias municipales  Este indicador muestra el Estratéaico / 40.00 9.00
Municipales de las capacitadas numero de Instancias 9
Mujeres Fortalecidas. Municipales de las Mujeres % Avancedela  gemaforo
Fortalecidas. Eficacia / Meta
Bimestral /
Unidad Instancias Municipales
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 55 I 75 | 130
Nivel Resumen - contribuir a contar con politicas ptblicas que ayuden al logro de la igualdad de oportunidades entre
Narrativo - myjeres y hombre mediante la aprobacion del Reglamento Municipal de la Ley para la Igualdad entre

Mujeres y Hombres.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador s S Meta

Indicador
Porcentaie de (Instancias municipales  Este indicador muestra el L 100.00 90.00
entay . itadas/| i taie de Municipi Estratégico / : :
Municipios capacitados ~ Capacitadas/instancias ~ porcentaje de Municipios ,
para laimplementacion Municipales capacitadas capacitados para la % AV:':’\VrIlCte de la Semaéforo
eta

de Politicas Publicas programadas)*100 implementacion de Eficacia /

con Perspectiva de Politicas Publicas con 90.00

Perspectiva de Género.

Género. Trimestral /
Unidad Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 55 © 75 m 130
Nivel Resumen  g| Reglamento Municipal de la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres se gestiona para su
Narrativo - gnrobacién.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé > o .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

NUmero de municipios  Este indicador muestra el 40.00 ‘ 36.00

en los que se gestiono ndmero de Municipios en
los que se gestiond la % Avance de la Semaforo

la aprobacion del o
aprobacién del Eficacia / Meta

Reglamento de la Ley
para la Igualdad entre Reglamento de la Ley para 90.00

Mujeres y Hombres. la Igualdad entre Mujeres y Bimestral |

NUmero de Municipios Estratégico /

rlombres. Unidad Municipio
Estatal / de‘
medida
Ascendente / Parametros

B 5 © 75 m 130
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N2 Bl Componente }T\lesunt]'en Instituto Jalisciense de las Mujeres vinculado con la sociedad civil, redes y mesas interinstitucionales.
arrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominaci 5 2 o .
Indicador Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
NUmero de eventos Total de eventos Este indicador muestra el Gestis / 8.00 4.00
realizados con la realizados nimero de eventos estion
Sociedad Civil, Redes, realizados con la Sociedad % Avance de la Seméforo
Mesas de Apoyo y/o Civil, Redes, Mes:ft,s de Eficacia / Meta
poblacién Abierta. Apoyo y/o poblacion 50.00
Abierta. Bimestral /
Unidad Eventos
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

] 55 | 75 ] 130
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Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial Derechos humanos

Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de las Mujeres

Nombre del Programa Fortalecimiento Institucional
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $4,153,724.73

Nivel |5l Resumen - contar con una cultura institucional cuyo eje sea la perspectiva de género y la no violencia.
Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé > o .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de proyectos Total de proyectos Este indicador muestra el Estratéaico |/ 2.00 ‘ 2.00
autorizados que nlmero de proyectos 9
contribuyen a incorporar autorizados que % Avancedela  gemaforo
la perspectiva de contribuyen a incorporar la Eficacia / Meta
género y la no violencia. perspectiva de géneroy la 100.00
no violencia. Anual |
Unidad Proyecto
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 55 I 75 ] 130

Resumen  portalecer la Cultura Institucional como herramienta que permite transversalizar la Perspectiva de Género

Nivel  [HEJJeSIte : ! : 2Ira ’ _
. Narrativo y generar como consecuencia acciones dirigidas al logro de la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres.
Denominacion del . . o . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Nmero de Acciones T_o_ta_l de acciones E§te indicador muestra el Estratéaico / 45.00 34.00
dirigidas a la dirigidas a la ndmero de Acciones 9
trasversalizacién de la  transversalizacion de la  dirigidas a la % Avance de la Semaéforo
perspectiva de género. Perspectiva de Género. trasversa_llizaci(')n'de la Eficacia / Meta
perspectiva de género. 75 56
Bimestral /
Unidad Accién
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

] 55 [ ] 75 [ | 130

Resumen p ;
; ecursos federales y estatales gestionados.
N2 Il Componente Narrativo y 9

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del ) . a0 .
. Método de calculo Definicion del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

2.00

NUmero de recursos Gestion de recursos E§te indicador muestra el Gestién | 3.00
federales y estatales nimero de recursos .
gestionados. federales y estatales % Avance de la Semaforo
gestionados. Eficacia / Meta
66.67 MEJORABLE
Anual / e
Unidad Recursos federales y
Estatal | de estatales gestionados
medida
Ascendente / Parametros

[ | 55 | 75 ] 130
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Resumen  pecursos humanos, materiales y financieros de los programas federales, estatales y aportaciones civiles
Narrativo - coordinados.

Nivel

Denominacién del . > o . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Ndmero Informes Total de informes Este indicador muestra el Gestié / 36.00 ‘ 36.00
Financieros de los generados namero Informes estion
Programas Federales Financieros de los % Avance dela  gemaforo
Programas Federales, Eficacia / Meta

Estatales y ‘
Aportaciones Civiles. Estatales y Aportaciones 100.00
Civiles. generados durante

generados durante el Ie Mensual /
i el afio. .
. Unidag Informe
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros

| 55 | 75 m 130
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Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial Derechos humanos

Unidad Responsable |nstituto Jalisciense de las Mujeres

Nombre del Programa Equidad de Género
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $2,076,870.90

Nivel [ETH Resum_en Contribuir a promover, elaborar y ejecutar politicas publicas a favor de las mujeres, transversalizando la
Narrativo  perspectiva de género mediante la profesionalizacion y capacitacion de funcionarias/os, servidoras/es
publicas de Gobierno del Estado y municipios, en temas especializados con perspectiva de género.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Método de célculo Definicién del Indicador e A e Meta

Indicador
Numero de mujeres y Numero de mujeres y Este indicador muestra el Estratégico / 2,800.00 ‘ 1,114.00
hombres capacitadosy ~hombres capacitadosy ~ ntimero de mujeres y 9
sensibilizados. sensibilizados en hombres capacitados y % Avancedela  gemaforo
equidad de género sensibilizados. Eficacia / Meta
Anual /
Unidad Capacitacion
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 5 © 75 m 130
Nivel Resumen | o5 funcionarias/os, servidoras/es publicas de Gobierno del estado y municipios cuentan con la

Narrativo  profesionalizacion y capacitacion en temas especializados con perspectiva de género.

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - o .
étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Namero de Numero de Este indicador muestra el - 500.00 301.00
. : " ; Estratégico / : :
servidores/as servidores/as nuamero de servidores/as
publico/as publicos/as publico/as % Avance de la Semaforo
profesionalizado y profesionalizados y profesionalizado y Eficacia / Meta
capacitados en temas ~ capacitados entemas  capacitados en temas 60.20 MEJORABLE
specsizaescon  SeCaliates o o poual |
perspectiva de género. brogramados : Unidad  Capacitacién
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

| 55 [ ] 75 [ | 130

Resumen  profesionalizacion y capacitacion de integrantes del servicio pablico del Gobierno del Estado y Municipios

[\N[\-| Bl Componente : !
a Narrativo  reglizada
Denominacion del 4 5 ey ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaie de (Numero de mujeresy  Este indicador muestra el L 100.00 70.40
naye homb. itad taie d itaci Gestion  / : :
capacitacion y ombres capacitados y  porcentaje de capacitacion )
sensibilizacién en sensibilizados en y sensibilizacién en temas % Avance de la Semaéforo
temas de equidad de equidad de de equidad de género Eficacia / Meta
género geénero/Numero de 70.40 MEJORABLE
e — U
sensibilizados en Unidad Porcentaje
equidad de género Estatal / de
programados)*100 medida :
Ascendente / Parametros

B 5 © 75 m 130
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Resumen  cyjtura institucional y MEG promovida en las Instancias Municipales y dependencias del Gobierno del

Nivel i DU d
Narrativo - estado e iniciativa privada.

inacio a 2 T a-aa . ipo/Dimensi6 i Valor Avance de la
Denc:rr?d'in;‘ij'g? del Método de célculo Definicién del Indicador ~ "PO/QunereoniFrecuencia ST Meta

Porcentaje de (Total de dependencias  Este indicador muestra el Gestion 100.00 46.40
dependencias estatales due desarrollaron el porcentaje de .
y municipales que programa de cultura dependencias estatales y % Avance dela  gemaforo
desarrollan un institucional o al menos  municipales que Eficacia / Meta
programa de cultura un tema del programa.  desarrollan un programa
institucional. [Total de dependencias  de cultura institucional. Cuatrimestral

que desarrollaron el . Porcentaie

programa de cultura Unidad !

institucional o al menos Estatal / de_

medida
Ascendente / Parametros

] 55 [ | 75 [ | 130

Resumen i6 instituci i7aci6 i i
; olaboracion a la institucionalizacion del PBR en las dependencias del estado realizada.
NGV Il Componente Narrativo p

Denominacion del 4 . Amfmf 2 . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaie de Sesiones (Total de sesiones Este indicador muestra el - 100.00 50.00
| ; ; ; Gestion  /
en las que el [IM realizadas/Total de porcentaje de Sesiones en
participa para la del sesiones realizadas las que el 1IM participa % Avance de la Semaéforo
PBR en las programadas)*100 para la del PBR en las Eficacia / Meta
dependencias del dependencias del estado. 50.00
estado. Semestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

| 55 | 75 | 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Participacion ciudadana

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Red de Enlace en la Estructura Orgénica de la Secretaria General de Gobierno

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $6,626,672.58

Nivel Resumen - contribuir a maximizar las actividades de la Estructura Organica de la Secretaria General de Gobierno,
Narrativo  mediante el Sistema Integral del Despacho Ley Organica del Poder Ejecutivo del estado de Jalisco, para

tener en optimas condiciones la red de enlace.

Denominacion del 4 . et} . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador Sy Programado Meta
Porcentaje de (ACTIVIDADES Este indi_cador muestra QI Estratéaico | 85.00 100.00
coordinacion de las ENTRELAZADAS/ESTR porcentaje de coordinacion 9
actividades de la UCTURA ORGANICA  de las actividades de la % Avance de la Semaforo
estructura de la DE LA SECRETARIA estructura de la Secretaria Eficacia / Meta
Secretaria General de GENERAL DE General de Gobierno.
. *
Gobierno. GOBIERNO)*100 Trimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ 35 75 m 130
Nivel RESUMEN | 5 secretaria General de Gobierno cuenta con actividades que son ejecutadas de manera Optima y
Narrativo - Eficaz, en funcién de mejorar la red de enlace.
Denominacion del A . A ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (PROGRAMA Este indipador muestra el Estratéqico | 80.00 95.00
cumplimiento Programa REGISTRADOS DE LA porcentaje de 9
Anual de la Secretaria  SECRETARIA cumplimiento Programa % Avance de la Semaforo
General de Gobierno. GENERAL DE Anual de la Secretaria Eficacia / Meta
GOBIERNO/PROGRAM General de Gobierno.
T simesta |
GENERAL DE Unidag Porcentaje de cumplimiento
GOBIERNO)*100 Estatal / de del Programa
medida
Ascendente / Parametros
] 15 30 | 130

Resumen - actividades solicitadas de los programas de la Estructura Organica de Secretaria General de Gobierno.

Nivel Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del z . N .
. Método de calculo Definicién del Indicador ;
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de actividades PROGRAMA Este indicador muestra el Gestién |/ 75.00 100.00
para la red de enlace. REGISTRADOS DE LA numero de actividades
SECRETARIA para la red de enlace. % Avance de la Semaforo
GENERAL DE Eficacia / Meta
Semestral /
Unidad Actividad
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
] 30 75 ] 130
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Nivel [SOureenn Ff\‘es“”;_e” Actividades sincronizadas de los Programas de la Estructura Organica de la Secretaria General.
arrativo

Denominacion del ' 2 Ny . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
NUmero de actividades ACTIVIDADES Este indicador muestra el Gestié / 75.00 75.00
de la red de enlace. ENTRELAZADAS namero de actividades de estion
la red de enlace. % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
Semestral /
Unidad Actividad
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 60 m 130

Resumen - actividades del Programa Anual de la Secretaria General de Gobierno contempladas para su seguimiento

\[I-/I Componente : e
o Narrativo  y evaluacion puntual.
Denominacién del 5 z A2 . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
NUmero de actividades ACTIVIDADES Este indicador muestra el Gesti6 / 100.00 100.00
con seguimiento y ENTRELAZADAS namero de actividades con estion
evaluacion. seguimiento y evaluacion. % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
Semestral /
Unidad Actividad
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
H 25 50 ] 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas
Tematica Sectorial  Participacion ciudadana
Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Programa de Regularizacidn de Predios Rusticos
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $21,456,440.62

Resumen - contribuir a reducir la problematica agraria en el estado, a través de la atencion a los asuntos o conflictos
Narrativo - agrarios, la atencion a los 6rganos jurisdiccionales en materia agraria, asi como la regularizacion de
predios rasticos de la pequefia propiedad.

Nivel [EN

Denominacion del 4 . et} n Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicion del Indicador Sy Programado Meta
Porcentaie de amparos  (NUmero de Este indicador muestra el - 100.00 100.00
! P i ; Estratégico / : :
contestados en contra  requerimientos porcentaje de amparos
del Gobierno del recibidos/nimero de contestados en contra del % Avance de la Semaforo
Estado, en materia requerimientos Gobierno del Estado, en Eficacia / Meta
agraria y de Predios atendidos)*100 materia agraria y de OPTIMO
Rusticos de la Pequefia gredlo;“ Rgftlcpsddg la Mensual /
Propiedad equena Fropieda Unidad  Porcentaje de atencion
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ 3 97 m 130
Nivel Resumen | 5 cjydadania cuenta con la Garantia en los procedimientos atendidos en materia agraria, ante 6rganos

Narrativo  jyrisdiccionales.

Denominacioén del 4 p 2 ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
T Método de célculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de Predios (NL’Jme_ro_de E§te indicador muestra el Estratéqico | 250.00 193.36
RuUsticos a requerimientos numero de Predios 9
Regularizados, atendidos/NUumero de Rusticos a Regularizados, % Avance de la Semaforo
mediante el Decreto requerimientos mediante el Decreto 17114. Eficacia / Meta
17114. recibidos)*100 VEIORABLE
Mensual /
Unidag Predios rasticos
regulariz .
Estatal / de egularizados
medida
Ascendente / Parametros
™ 3 97 m 130
Nivel REsUmen | 3 SGG cuenta con la conservacion del archivo y modernizar el servicio en las consultas de las
Narrativo - aeciones agrarias, planos informativos y predios regularizados en el estado de Jalisco, mediante el uso

de las tecnologias de informacion asi como de metodologias estructuradas de administracion y
organizacion que aseguren la calidad en el servicio.

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Método de célculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Indicador
Porcentaje de (NUumero de expedientes Este indicador muestra el . 1500 4636
e dos/total de | taie d dient Estratégico / : !
expedientes y planos a conservados/total de los  porcentaje de expedientes .
restaurar, que expedientes)100 y planos a restaurar, que % Avance de la Sem&foro
conforman el Archivo ct_)nfor‘man el ArChIVO Eficacia / Meta
Histdrico Agrario. Histdrico Agrario.
Mensual /
Unidad Porcentaje de expedientes
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 3 97 ] 130
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Resumen  procedimientos agrarios ante 6rganos jurisdiccionales atendidos.
comp @ Narrativo

Nivel

< 2 A—A-R2 a Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta

Denominacion del
Indicador

Porcentaje de amparos (Numero Qe Este indipador muestra el Gestién  / 100.00 100.00
contestados en contra  contestaciones/nimero  porcentaje de amparos
del Gobierno del de juicios atendidos)*100 contestados en contra del % Avance de la Seméforo
Estado, en materia Gobierno del Estado, en Eficacia / Meta
agraria y de predios materia agraria y de OPTIMO
rasticos de la pequefia p;ecﬂggafusrt(l)c?esdiz la Mensual |/
propiedad. peq prop! : Unidad  Porcentaje de amparos
Estatal | de contestados
medida
Ascendente / Parametros
™ 3 97 m 130
. Resumen - atencion a las solicitudes presentadas por usuarios interesados para la regularizacion de predios
N\l Componente p p p 9 p
Narrativo  rsticos.
Denominacioén del - a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de solicitudes  (NUmero de solicitudes  Este indicador muestra el Gesti / 100.00 128.36
atendidas. recibidas/nimero de namero de solicitudes estion
resoluciones)100 atendidas. % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
OPTIMO
Mensual /
Unidad Asesoria
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 3 97 m 130
Nivel Resumen - conservacién del archivo y modernizar el servicio en las consultas de las acciones agrarias, planos

Narrativo  informativos y predios regularizados en el estado de Jalisco, mediante el uso de las tecnologias de
informacion asi como de metodologias estructuradas de administraciéon y organizacion que aseguren la
calidad en el servicio.

Denominacion del 5 c NP . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador e e Programado Meta
Numero de expedientes (NUmero de expedientes Este indicador muestra el Gestién | 15.00 7550
y planos a restaurar conservados/total de los nuimero de expedientes y eston
que conforman el expedientes)100 planos a restaurar, que % Avance de la Semaforo
Archivo Histérico conforman el Archivo Eficacia / Meta
Agrario. Historico Agrario. OPTIMO
Mensual /
Unidad Expedientes
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 3 97 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Participacion ciudadana

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Programa de Posicionamiento de Plataformas Digitales de la Secretaria General de

Presupuestario: Gobierno e Intervencién de la Sociedad Civil

Avance Financiero Ejercido $17,727,364.70

Nivel Resumen  conribuir al cumplimiento de la atribucién conferida a la SGG mediante la Ley Organica del Poder
Narrativo - Ejecutivo del estado de Jalisco, para estar en condiciones de atender lo relacionado a la materia de

participacion ciudadana e intervencion de organismos de la sociedad civil.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - e .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de proyectos Asociaciones Civiles Este indicador muestra el Estratéqico | 36.00 36.00
de las Asociaciones participantes numero de proyectos de 9
Civiles. las Asociaciones Civiles. % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
OPTIMO
Trimestral /
Unidad Proyecto
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 30 60 H 130
Nivel Resumen - ge atiende el tema de redes sociales de la Secretaria General de Gobierno, que estan posicionadas como
Narrativo - yn canal funcional y eficaz para promover la participacion ciudadana.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé z L, .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje del INFORMACION UTIL Este indicador muestra el £ aico | 100.00 oEE
PARA EL CIUDADANO porcentaje del strategico

posicionamiento de las g : 9
redes sociales de la PARTICIPANTE/CIUDA  posicionamiento de las % Avance dela gemaforo
Secretaria General de ~ DANIA JALISCIENSE  redes sociales de la Eficacia / Meta
Gobierno. SATISFECHA(*100) Secretaria General de
Gobierno. Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 20 50 m 130

Fle\lesurrtwlen Proyectos de la sociedad civil evaluados y desarrollados para beneficio social.
arrativo

N\YZ-{Bl Component

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del ) - a4 .
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de proyectos Proyectos de la Este indicador muestra el -, 45.00 45.00
. proy i Vi ’ Gestion  / : i
participantes. sociedad civil namero de proyectos
desarrollados participantes. % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
Trimestral /
Unidad Proyecto
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
] 15 30 ] 130
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Resumen  geguimiento a los proyectos de la ciudadania jalisciense.

Nivel Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de proyectos Proyectos viables E§te indicador muestra el Gestién  / 17.00 17.00
de la ciudadania numero de proyectos de la
ciudadania jalisciense % Avance de la Semaforo
Meta

jalisciense participante.

participante. Eficacia /

Anual  /
Unidad Proyecto
Estatal / de_
medida
Ascendente / Pardmetros
| 30 60 H 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Participacion ciudadana

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno
Nombre del Programa Innovacion y crecimiento en cobertura de los servicios que ofrece la Direccién de
Presupuestario: Profesiones

Avance Financiero Ejercido $3,435,963.54

Resumen  contribuir a la cultura de la legalidad en el ejercicio de las actividades profesionales, a través de
Narrativo - campafias de difusion sobre su regulacion, que permita fortalecer la defensa de los derechos de los

profesionistas y la de los usuarios de sus servicios

Nivel

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - e .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de (NUMERO DE Este indi_cador mues_tra el Estratéaico | 100.00 100.00
atenciones USUARIOS porcentaje de atenciones 9
proporcionadas. ATENDIDOS/TOTAL DE proporcionadas. % Avancedela  gemaforo
USUARIOS A Eficacia / Meta
ATENDER)*100
Bimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 40 80 || 130
Nivel Resumen | o5 profesionistas ejercen legalmente en el estado, reciben oportunamente los servicios que ofrece la
p Narrativo  gicmneid i : aid : : - -
direccion de profesiones a través de la difusion de los mismos; ampliando la cobertura de servicios y la

atencion a los profesionistas.

Denominacion del 4 . S n Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobartura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (NUMERO DE Este indicador muestra el E saico | 100.00 100.00
atenciones USUARIOS porcentaje de atenciones strategico
proporcionadas. ATENDIDOS/TOTAL DE proporcionadas. % Avance de la Seméforo
USUARIOS A Eficacia / Meta
ATENDER)*100
Bimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 40 80 m 130

Resumen  cgdulas expedidas logrando que los profesionistas ejerzan legalmente en el estado.

Nivel Narrativo
Denominacién del < 2 L . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicién del Indicador Syt Programado Meta
Porcentaje de usuarios NUMERO DE Este indicador muestra el Gestion | 100.00 100.00
atendidos. USUARIOS porcentaje de usuarios
ATENDIDOS/TOTAL DE atendidos. % Avance dela  gemaforo
USUARIOS A Eficacia / Meta
ATENDER)*100
Bimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 40 80 H 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Participacion ciudadana

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $24,464,768.11

Nivel Resumen - contribuir al Desarrollo Local, mediante la capacitacion de servidores pablicos de los Municipios del
Narrativo - gstado de Jalisco en el Programa Agenda para el Desarrollo Municipal.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé . ., .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

No. De Municipios que  Este indicador muestra el 125.00 61.00

Ndmero de municipios Estratégico /

participantes en el participaran en el ndimero de municipios
Programa Agenda para  Programa ADM participantes en el % Avance de la Semaforo
el Desarrollo Municipal. Programa Agenda para el Eficacia / Meta
Desarrollo Municipal.
Anual  /
Unidad Municipio
Estatal / de
medida
Ascendente/ Parametros
m 50 70 m 130
Nivel Resumen | o5 presidentes Municipales trabajan en conjunto con la Direccién General de Desarrollo Municipal por
Narrativo  medio de capacitaciones vinculadas con el Programa y acompafiandolos durante el proceso del mismo,

para un mayor control de las diferentes areas de los Ayuntamientos.

Denominacion del a . o : Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Nuamero de funcionarios NUmero de funcionarios Este indicador muestra el Estratéaico | 375.00 183.00
capacitados en el que participan en el nimero de funcionarios strategico
Programa Agenda para  Programa ADM capacitados en el % Avance de la Seméforo
el Desarrollo Municipal. Programa Agenda para el Eficacia / Meta
Desarrollo Municipal. EN RIESGO
Anual /
Unidad Funcionario
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
HE 50 60 m 130

i Resumen  certificacion en el Programa de Agenda para le Desarrollo Municipal
IN\YSIIl Component Narrativo g g p p

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del z . N .
. Método de calculo Definicién del Indicador ;
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

125.00 61.00

NGmero de municipios ~ NUmero de municipios  Este indicador muestra el Gestién |
certificados en el certificados en el ndmero de municipios estion
Programa Agenda para Programa ADM certificados en el Programa % Avancedela  semaforo
el Desarrollo Municipal. Agenda para el Desarrollo Eficacia / Meta
e
Anual  /
Unidad Municipio
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 15 30 ] 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Gobierno abierto y rendicion de cuentas

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Sistema de Informacion y Atencién Ciudadana.

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $1,362,094.64

Nivel Resumen  contribuir a impulsar un gobierno cercano mediante un buen sistema de informacion, vinculacion y
Narrativo - atencién ciudadana, para lograr un bienestar social en Jalisco.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé . ., .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de CIUDADANIA Este indicador muestra el Estratéqico | 9,998.00 2,819.00
vinculaciones de la JALISCIENSE nimero de vinculaciones gico
ciudadania con un SATISFECHA de la ciudadania con un % Avance de la Semaforo
gobierno cercano. gobierno cercano. Eficacia / Meta

MEJORABLE

Cuatrimestral
Unidag Ciudadano

Estatal / de.
medida
Ascendente / Parametros
| 25 65 m 130

Resumen | 3 SGG cuenta con personal responsable capacitado para el manejo del Sistema Integral de Informacién

N[\l Proposito : ’ :
. Narrativo v atencion Ciudadana.
Denominacion del 4 z A - Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Numero de personas PERSONAL Este indicador muestra el £ sqico / 5.00 8.00
responsables del RESPONSABLE DEL  ndmero de personas strategico
Sistema Integral. SISTEMA INTEGRAL responsables del Sistema % Avance de la Seméaforo
Integral. Eficacia / Meta
Semestral /
Unidad Servidor publico
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 40 7999 ®W 130

Resumen g in dicaR .
; _ strategia disefiada para la ciudadania jalisciense.
NI/l Componente Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor

Avance de la

D i ion del ) ) L .
enolnmdlﬂicdlg? © Método de calculo Definicién del Indicador GoberTacenTas Programado Meta
NGmero de estrategias ACTIVIDADES Este indicador muestra el Gestion | 4.00 7.00
para un bienestar social. PROGRAMAS PARA LA nUmero de estrategias
PARTICIPACION para un bienestar social. % Avance dela  gemaforo
CIUDADANA DE LA Eficacia / Meta
SECRETARIA
gg’;FER;’\"-ODE Cuatrimestral
Unidag Estrategias
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 40 80 m 130
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Resumen  Equipo de computo asignado e instalado para el Sistema Integral de Informacion y Atencién Ciudadana.

(N\Y=1ll Componente Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador o e Ao ST Vet

Indicador
Numero de equipos de EQUIPO DE COMPUTO E§te indicador muestra el Gestién  / 10.00 11.00
computo con el Sistema ASIGNADO PARAEL  numero de equipos de
Integral de Informacién  SISTEMA INTEGRAL  computo con el Sistema % Avance de la Seméforo
y Atencion Ciudadana.  DE INFORMACION Y Integral de Informacion y Eficacia / Meta
ATENCION CIUDADANA Atenciéon Ciudadana.
Semestral /
Unidad ~ EQuipo
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 40 7999 W 130

i Resumen  campafia estratégica creada para dar a conocer el Sistema Integral de Informacion y Atencién Ciudadana.
Nivel e Camp 9 : 0 y

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de célculo Definicion del Indicador frow o L i

Indicador
Porcentaje del (INFORMACION UTIL Este indi_cador muestra el Gestion  / 100.00 130.00
cumplimiento de las PARA EL CIUDADANO porcentaje del
estrategias para un PARTICIPANTE/CIUDA  cumplimiento de las % Avancedela  gemaforo
bienestar social. DANIA PARTICIPANTE estrategias para un Eficacia / Meta
)*100 bienestar social.
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 50 m 130

Resumen  personal responsable capacitado asignado para el Sistema Integral de Informacion y Atencion Ciudadana.

Nivel Narrativo
Valor Avance de la

Tipo/Dimensién/Frecuencia

Denominacioén del Mé . oy "
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

100.00 100.00

NUmero de personas PERSONAL Este indicador muestra el Gestis /
capacitadas para el RESPOSABLE DEL nimero de personas estion
Sistema Integral. SISTEMA INTEGRAL  |capacitadas para el % Avance de la cemafor
Sistema Integral. Eficacia / Meta
Semestral /
Unidad Persona
Estatal / de‘
medida
Ascendente / Parametros
| 25 55 H 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial Gobernabilidad democratica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Centro Estatal de evaluacion y Control de Confianza

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $67,734,122.00

Nivel Resumen - contribuir con la 6ptima operacion del Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, mediante las
Narrativo - gyajuaciones realizadas a los distintos cuerpos policiacos del estado, para contar con instituciones de

seguridad publica fortalecidas y confiables y de esta forma mitigar el indice de inseguridad.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Método de célculo Definicién del Indicador oy s R — Meta

Indicador
Porcentaje de (Numero de servidores Este indi_cador muestra el Estratéqico / 100.00 61.00
elementos de seguridad PUblicos sometidos a porcentaje de elementos 9
publica evaluados. examen de confianzay  de seguridad ptblica % Avancedela  gemaforo
que lo aprobaron /Total  evaluados. Eficacia / Meta
de servidores publicos MEJORABLE
sometidos al examen de Anual |
1 *
control de confianza)*100 Unidad  Porcentaje de elementos
Estatal de de seguridad publica
medida €valuados
Ascendente / Parametros
m 60 8 m 130
Nivel Resumen  Elementos de seguridad pblica evaluados en materia de control de confianza para el ejercicio de sus
Narrativo - fynciones.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé z L, .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Total servidores publicos Este indicador muestra el 15,610.00 15,610.00

Numero de elementos Estratégico /

de seguridad publica que asistieron al numero de elementos de
evaluados. examen de control de seguridad publica % Avance de la Semafor
confianza evaluados. Eficacia / Meta
Anual /
Unidad Elementos de seguridad
Estatal / de publica
medida
Ascendente / Parametros
[ | 60 80 H 130

Componente Resumen  Elementos de seguridad pablica evaluados en materia de control y confianza para brindar un servicio

Nivel [ i i
Narrativo - confiable a los ciudadanos.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé 2 o .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de elementos  TOTAL SERVIDORES  Este indicador muestra el Gestion | 15.610.00 TETRIOI00
de seguridad publica PUBLICOS QUE numero de elementos de
evaluados. ASISTIERON AL seguridad publica % Avance de la Semaforo
EXAMEN DE CONTROL evaluados. Eficacia / Meta
DE CONFIANZA P
Anual / _
Unidad Elementos de seguridad
Estatal / de plblica
medida
Ascendente / Parametros
| 60 80 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial Gobernabilidad democratica

Unidad Responsable |nstituto de Estudios del Federalismo Prisciliano Sanchez

Nombre del Programa Fortalecimiento y difusién del Federalismo y el desarrollo municipal

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $6,431,258.87

Nivel Resumen - contribuir a la construccion de un federalismo articulado entre los 6rdenes de gobierno (PND - México en
Narrativo - paz Estrategia 1.1.3)

Avance de la

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor

Denominacion del 4 . =2 .
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de Alcance (Numero de metas Este indicador muestra el Estratéqico | 100.00 100.00
de las metas realizadas/Nimero de  porcentaje de Alcance de strategico
metas programadas)*100 las metas % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
OPTIMO
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
B 55 79 m 130
Nivel Resumen  portalecer v difundir el federalismo por medio de conmemoraciones, conferencias e investigaciones sobre
Narrativo - g| tema, asf como la capacitacion y asesorias a funcionarios para fortalecer el desarrollo municipal. (PED -

Administracion Publica).

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - T :
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de Alcance (Numero de metas Este indi_cador muestra el Estratéaico | 100.00 100.00
de las metas realizadas/Numero de  porcentaje de Alcance de 9
programadas metas programadas)*100 las metas programadas % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
OPTIMO
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
HE 5 80 m 130
Nivel Resumen - actividades realizadas para la promocion y difusion del federalismo como son las conmemoraciones de
Narrativo  fechas historicas, la organizacion de conferencias y concursos y los convenios con entidades publicas y

privadas para la consecucion de objetivos comunes

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

LB Gl Método de célculo Definicién del Indicador e L — Meta

Indicador
Porcentaje de (Nﬂmero de actividades Este indipador muestra el Gestién |/ 100.00 100.00
Actividades para la realizadas/NUumero de porcentaje de Actividades
difusién del federalismo actividades para la difusion del % Avance de la Seméforo
realizadas. programadas)*100 federalismo realizadas. Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 55 80 m 130
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NESE Com Resumen  pyestigaciones documentales, edicion de revistas y libros sobre el federalismo y el municipio.
ve P Narrativo

< 2 A—A-R2 a Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta

Denominacion del
Indicador

Porcentaje de Revistas, (Numero de z?ctividades Este indipador muestra el Gestién  / 100.00 100.00
investigaciones y libros  realizadas/Numero de porcentaje de Revistas,
realizados y publicados ~ actividades investigaciones y libros % Avance de la Seméforo
programadas)*100 realizados y publicados Eficacia / Meta
Trimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 55 80 H 130

; Resumen  \unicipios capacitados y asesorados en diferentes tematicas
Nivel {SSUMEn Muricpios capaciados y

Denominacion del . z N . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (Numero de municipios  Este indicador muestra el Gesti6 / 100.00 100.00
municipios capacitados ~capacitados/Nimero de  porcentaje de municipios estion
y asesorados por municipios capacitados y asesorados % Avance de la Semaforo
tematica. programados)*100 por tematica. Eficacia / Meta
Semestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 55 80 m 130

Resumen  programar cursos de capacitacion para el personal del Instituto de los que se ofrecen en el Centro de
QIPOIEILE Narrativo it cid § ini i
Capacitacion de la Subsecretaria de Administracion (CECAP).

Nivel

Denominacion del . 2 PP . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de Cursos (Numero de Este indicador muestra el Gesti6 / 100.00 100.00
de capacitacion capacitaciones tomadas porcentaje de Cursos de estion
tomados por los por el personal/Nimero  capacitacion tomados por % Avance de la Semaforo
servidores publicos. de capacitaciones los servidores publicos. Eficacia / Meta
programadas)*100 OPTIMO
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 55 80 m 130

Fli\lesun;_en Plantilla de personal para la administracion general pagada
arrativo

Nivel  [ee]ile)

Denominacion del 4 5 Ay n Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ey st Programado Meta
Porcentaje de Nomina y (Numero de actividades Este indicador muestra el -, 100.00 100.00
. ; P ; P, Gestion  / : :
prestaciones anuales realizadas/Numero de porcentaje de Némina y
pagadas actividades prestaciones anuales % Avance de la Seméforo
programadas)*100 pagadas Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
HE 55 80 m 130
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Resumen g i6 ini i4 i
; _ astos de gestion para la administracion general realizada.
A Compon Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador o e Ao ST Vet

Indicador
Porcentaje de Gastos (Numero de actividades Este indipador muestra el Gestién  / 100.00 100.00
de gestion realizadas/Numero de porcentaje de Gastos de
administrativa realizada. actividades gestion administrativa % Avance de la Seméforo
programadas)*100 realizada. Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 55 80 H 130

; Resumen  contabilidad Gubernamental implementada.
Nivel e :

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de célculo Definicion del Indicador frow o L i

Indicador
Porcentaje de (Namero de gctividades Este indi_cador muestra el Gestion |/ 00 100,00
implementacion de la realizadas/Numero de porcentaje de
contabilidad actividades implementacion de la % Avance de la Seméforo
gubernamental programadas)*100 contabilidad gubernamental Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de_
medida
Ascendente/ Parametros
m 55 80 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Tecnologias de Informacion de Calidad parala SGG

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $8,465,116.47

Nivel Resumen - contribuir a la entrega de los servicios que presta la SGG a los ciudadanos mediante las tecnologias de
Narrativo |4 informacién adecuadas para otorgar servicios rapidos, eficientes y con altos estandares de calidad.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé . ., .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

(Total de solicitudes de  Este indicador muestra el 100.00 98.59

Porcentaje de atencion Estratégico /

a los requerimientos servicio resueltas porcentaje de atencion a
hechos a la Direccién satisfactoriamente*100)/ los requerimientos hechos % Avance de la Seméforo
de Sistemas Total de solicitudes de  ala Direccion de Sistemas Eficacia / Meta
Informaticos. servicio recibidas Informaticos. ST
Mensual / _
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 50 70 m 130
Nivel Resumen | o5 ysuarios de la SGG cuentan con los servicios, equipos, insumos y sistemas de informacion
Narrativo  pecesarios para que los procesos de atencion se lleven acabo en tiempo, en forma y con los estandares

de calidad que la ciudadania demanda

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Indicador
Porcentaje de atencion  (Total de solicitudes de  Este indicador muestra el Estratéaico / 100,00 9910
a los requerimientos servicio resueltas porcentaje de atencion a strategico
hechos a la Direccion satisfactoriamente*100)/ |los requerimientos hechos % Avance de la Seméforo
de Sistemas Total de solicitudes de  |a la Direccién de Sistemas Eficacia / Meta
Informéticos. servicio recibidas Informaticos. e
Mensual / _
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 50 70 m 130

Resumen - pequerimientos de equipo, servicios, consumibles y sistemas de informacion atendidos

N[\l Componente Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Indicador
Porcentaje de atencién (Tot_al_de solicitudes de  Este indipador muestra el Gestion | N 100,00
a los requerimientos servicio resueltas porcentaje de atencion a
hechos a la Direccién satisfactoriamente*100)/ los requerimientos hechos % Avance de la Seméforo
de Sistemas Total de solicitudes de  a la Direccion de Sistemas Eficacia / Meta
Informaticos. servicio recibidas Informaticos. ST
Mensual / _
Unidag Porcentaje
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros
| 50 70 H 130
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Dimension

Tematica Sectorial

Instituciones confiables y efectivas

Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa

Soporte Administrativo RPP

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $89,658,752.75

Nivel Resumen  contribuir a mantener un servicio 6ptimo en las oficinas centrales y foraneas, a través de los
Narrativo - aprovisionamientos externos mensuales, para mejor servicio a la ciudadania jalisciense.

Denominacién del
Indicador

Método de calculo

Tipo/Dimensién/Frecuencia

Definici6n del Indicador CE S

Valor Avance de la
Programado Meta

14.00 13.00

' Soliciudes de Este indicador muestra el .
Numero de ; aprovisionamiento ndmero de Estratégico /
aprovisionamientos prov ro ] .
externos. recibidas aprovisionamientos % Avance de la Semaforo
externos. Eficacia / Meta
OPTIMO
Mensual /
Unidad Aprovisionamientos
Estatal / de Externos
medida
Ascendente/ Parametros
] 20 50 ] 130
; Resumen  Tqqas las areas de la Dependencia reciben los insumos y material necesario para el registro de actos de
Nivel gy Narrativo i f e
la ciudadania Jalisciense.
Denominacion del 4 z A - Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
. Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Indicador
NUmero de solicitudes  Solicitud entregada E§te indicador_muestra el Estratéaico | 56.00 24.00
de insumos numero de solicitudes de 9
i % Avance de la 4
insumos 0 Seméforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidad  Solicitudes
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
u 20 50 m 130
. Resumen ; ; ;
Nivel [ Narrativo Derechos inscritos entregados al usuario
Denominacion del 4 . S - Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador e e Programado Meta
Numero de solicitudes ~ Solicitud entregada E§te indicador muestra el Gestion 56.00 24.00
de insumos entregadas. nimero de solicitudes de ,
insumos entregadas. % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
MEJORABLE
Mensual /
Unidad Solicitudes
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 20 50 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica
Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Soporte Administrativo
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $6,643,787.37

Nivel [ Rl\le;rlrjgt]i‘\e/g Contribuir al resguardo de la memoria histérica documental del estado de Jalisco, mediante la
concentracion de leyes, decretos y reglamentos promulgados en el estado; asi como los documentos
histéricos de las dependencias de gobierno, mediante la conservacion documental y la capacitacion en
gestion de archivos a las dependencias del ejecutivo y municipios de la entidad.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del z . N .
. Método de calculo Definicion del Indicador ;
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de documentos _(Documt_:-zntos E§te indicador muestra el Estratégico / 30,000.00 BRI
registrados. inventariados/documento nimero de documentos g
s recibidos)*100 registrados. % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
Mensual /
Unidad Expedientes trabajados
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 3 97 m 130
Nivel F'i\‘esumlen Mejorar la gestién de archivos, mediante el adecuado registro de patrimonio documental, para ponerlo a
arrativo - gisposicion de la ciudadania y asegurar su guarda permanente.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé . S .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Este indicador muestra el 20,000.00 30,233.00

¥ Documentos .
Namero de documentos Estratégico /

inventariados/documento nimero de documentos

trabajados para realizar Ia > | 9% A e |
el registro de s recibidos)*100 trabajados para realizar el o Avance de la Seméforo
Patrimonio Documental. registro de Patrimonio Eficacia / Meta
Documental.
Mensual /
Unidad Expedientes trabajados
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
| 3 97 m 130

Nivel Resumen  pocumentos registrados que permitiran agilizar las busquedas de informacion y llevar un mejor control y
Narrativo - gestion de archivo.

Tipo/Dimensidn/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del z . N .
. Método de calculo Definicion del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Numero de documentos (Pocumentos Este indicador muestra el Gestién |/ 20,000.00 30,233.00
trabajados para realizar registrados/recibidos)*10 numero de documentos
el registro de 0 trabajados para realizar el % Avancedela  semaforo
Patrimonio Documental. registro de Patrimonio Eficacia / Meta
poeumenst
Anual  /
Unidad Expedientes trabajados
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 10 90 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Simplificacion Administrativa de la Secretaria General de Gobierno
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $61,220,874.05

NIV P oposito Resumen | 5 cjudadania y los servidores publicos obtienen eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos
Narrativo - piplicos para que exista mas transparencia y certidumbre en los diversos tramites.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé . ., .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de tramites  (Ndmero de tramites Este indicador muestra el Estratéqico | 100.00 100.00
atendidos. atendidos/Total de porcentaje de tramites 9
solicitudes de servicio  atendidos. % Avance de la Semaforo
recibidas)*100 Eficacia / Meta
Anual  /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 95 99 [ | 130

. Resumen " : B . S
Nivel Narrativo Reglamentosl Manuales Administrativos Internos mejorados, presentaciones de capacitacion a los
Servidores Publicos.

D i ion del - a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
en?:g?ggg? < Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
NGmero de (TOTAL DE E§te indicador muestra el Gestion | 10.00 10.00
reglamentos, manuales RECURSOS namero de reglamentos,
administrativos y OBSERVADOS DEL manuales administrativos y % Avance de la Seméforo
capacitaciones. EJERCICIO POR LA capacitaciones. Eficacia / Meta
CONTRALORIA DEL
ESTADO/TOTAL DEL
PRESUPUESTO Anual -/ e
ASIGNADO PARA EL Unidad
EJERCICIO )*100 Estatal / de
medida
Ascendente/ Parameiros
u 3 5 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Modernizacion del Registro Civil
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $27,527,691.76
Nivel Resumen  contribuir a mejorar los elementos que conforman la Identidad Juridica de los Ciudadanos mediante la
Narrativo ; : . S .
mejora continua de procesos y procedimientos de la expedicion de copias de actos.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Mé . ., .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Tiempo promedio de Tiempo de entrega de Este indicador muestra el Estratéqico | 51.85 51.85
servicio para entregar  Copia de acta en las tiempo promedio de strategico
una copia de acta de oficinas centrales servicio para entregar una % Avance de la Semaforo
nacimiento en oficina copia de acta de Calidad / Meta
central. nacimiento en oficina
central. Mensual /
Unidad Minutos
Estatal / de
medida
Descendente/ Parametros
] 105 100.01 m 0
Nivel Resumen  cjydadanos satisfechos con el documento registral en formato digital o impreso con las caracteristicas de
Narrativo - ¢alidad, asequibilidad, disponibilidad, asertividad y verificabilidad del estado civil e identidad que este
confiere.
Denominacion del a . A : Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de actas (Actos Registrales Este indicador muestra el Estratéaico | 67.25 67.25
capturadas. Capturados/Acervo porcentaje de actas strategico
Historico)*100 capturadas. % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje de actas
tur
Estatal / de  capu adas
medida
Ascendente / Parametros
m 65 67 m 130
Nivel Resumen - oficjalias con proceso de levantamientos automatizados, con servicio de expedicion interconectado,

Narrativo - jogrando una mejor atencién al ciudadano.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé 2 o .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de Oficinas ~ (Numero de Oficinas Este indicador muestra el Gestion | 67.00 67.00
de Registro Civil Interconectadas/Total de porcentaje de Oficinas de
Interconectadas Oficilas de Registro Civil Registro Civil % Avance de la Seméforo
Operativas en el Interconectadas Eficacia / Meta
Estado)*100 P
Mensual / _
Unidag Porcentaje de oficinas
Estatal | de interconectadas
medida
Ascendente / Parametros
| 64 66 H 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Impresos y Publicaciones Oficiales

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $1,869,158.75

Nivel Resumen  contribuir al desarrollo de impresos, servicios y productos graficos oficiales, mediante el eficaz y eficiente
Narrativo - nrocesamiento de las solicitudes realizadas a esta Direccion de publicaciones, para cubrir las

necesidades gréaficas del Gobierno de Jalisco y otras instancias que asi lo requieren.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de célculo Definicion del Indicador e RN .

Indicador
NUmero de ordenes ORDENES ATENDIDAS Este indicador muestra el E sgico / 745.00 745.00
procesadas por CONCLUIDAS ndmero de ordenes strategico
servicios graficos y procesadas por servicios % Avance de la Seméforo
publicaciones oficiales. graficos y publicaciones Eficacia / Meta
e
Anual /
Unidad ©Ordenes de trabajo
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 50 75 W 130
Nivel RESUMEN  par certeza a la ciudadania e instancias gubernamentales, mediante su publicacion a las disposiciones
Narrativo  |egales y otros aspectos normativos de los diferentes 6rganos del poder publico, asi como atender las

necesidades de proyectos y servicios graficos del Gobierno de Jalisco.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé . S .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje atencion de (SOLICITUDES Este indicador muestra el e cvico | o060 100,00
servicios, proyectos GRAFICAS/ORDENES  porcentaje atencion de strategico
graficos, y ATENDIDAS servicios, proyectos % Avance de la Seméforo
publicaciones oficiales ~ CONCLUIDAS)*100 graficos, y publicaciones Eficacia / Meta
procesadas. oficiales procesadas. OPTIMO
Anual /
Unidad Porcentaje descendente
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros
m 50 75 ®m 130

Nivel Resumen - gepvicios y productos graficos y editoriales atendidos. impresos y productos gréficos validados o
Narrativo - certificados y Periodico Oficial publicado

Tipo/Dimensidn/Frecuencia Valor Avance de la

DEMEMREEN ¢ Método de calculo  Definicién del Indicador ot Programado Meta

Indicador
NUmero de ordenes ORDENES ATENDIDAS  Este indicador muestra el Gestion | 745.00 745.00
procesadas por CONCLUIDAS nimero de ordenes
servicios gréaficos y procesadas por - servicios % Avancedela  semaforo
publicaciones oficiales. graficos y publicaciones Eficacia / Meta
ek
Anual /
Unidad ©Ordenes de trabajo
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 50 75 W 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Guarda y Custodia del Patrimonio Inmobiliario del Estado
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $6,661,840.56
Nivel Resumen - contribuir a la regularizacion, control y cuidado de inmuebles propiedad estatal, mediante la
Narrativo  jmplementacion de acciones legales respectivas ante las instituciones y/o dependencias competentes a

fin de que se avoquen a la recuperacion fisica y material de los inmuebles propiedad estatal.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - e .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Namero de inmuebles ~ Numero de Inmuebles Este indicador muestra el Estratéaico | 1,132.00 3,378.00
propiedad estatal bajo ~ Propiedad Estatal a numero de inmuebles 9
control y cuidado de la  Vverificar, sefializar, propiedad estatal bajo % Avancedela  gemaforo
Direccion de Patrimonio €nmallar y sanear para  control y cuidado de la Eficacia / Meta
Inmobiliario. el ejercicio 2015 Direccién de Patrimonio
Inmobiliario. Anual
Unidad nmueble
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 60 m 130
Nivel Resumen - Garantiza la seguridad juridica en el patrimonio inmobiliario del estado de Jalisco, al recabado de
Narrativo - gocumentos que acrediten al inmueble como propiedad del Gobierno del Estado.

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta

Indicador
Numero de registros Nudmero de predios con  Este indicador muestra el Estratéqico | 3,378.00 3,378.00
actualizados a nombre  documentacion nimero de registros strategico
del Gobierno del Estado. actualizada actualizados a nombre del % Avance dela  gemaforo
Gobierno del Estado. Eficacia / Meta

OPTIMO

Anual /
Unidag Registro
Estatal / de‘
medida
Ascendente / Parametros
| 30 60 H 130

NYE Il Componente Resumen inmuebles regularizados administrativa y/o legalmente, con la concentracion de documentos utilizando el
Narrativo  proceso legal correspondiente.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador e ST i

Indicador
NUmero de inmuebles Nﬂmer(_) de Inmuebles E;te indicac_jor muestra el Gestion  / 15.00 15.00
regularizados. regularizados ndmero de inmuebles
regularizados. % Avance de la Semaforo
Eficacia / Meta
Anual /
Unidad nmueble
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 60 m 130
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Resumen  |nmyebles verificados, sefializados, enmallados y delimitados bajo control y cuidado de la Direccién de

Nivel [ i i iliari
Narrativo - patrimonio Inmobiliario.

Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del Método de célculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta

Indicador
Numero de inmuebles ~ Numero de Inmuebles  Este indicador muestra el - 524.00 524.00
A ; - . ; Gestion  / . :
propiedad estatal. Regularizados bajo el namero de inmuebles
control y cuidado de la  propiedad estatal. % Avance de la Semaforo
Direccion de Patrimonio Eficacia / Meta
Inmobiliario
Anual /
Unidad nmueble
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
E 30 60 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Certificaciones
Presupuestario:
Avance Financiero Ejercido $768,836.55

Resumen  contribuir a la prestacion de servicios pablicos eficientes y de calidad mediante legalizacién de firmas y

Nivel : . . lclentes y i
Narrativo - gpostilla de documentos para garantizar la seguridad juridica a los documentos pablicos que presenta la
ciudadania.
Denominacion del 4 . et} . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaie de (Numero de documentos Este indicador muestra el - 5257 110.78
J , i, - = de d Estratégico / : :
documentos puiblicos recibidos/Tiempo de porcentaje de documentos .
certificados y validados, respuesta)*100 publicos certificados y % Avance de la Seméforo
validados. Eficacia / Meta
Anual /
Unidag Porcentaje de documento
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 5 10 m 130

Resumen | o5 ciudadanos del estado de Jalisco cuentan con certeza juridica y servicios gubernamentales

Nivel | oS : ! rieza _
. Narrativo - modernos, eficientes y de calidad a través de la legalizacion y apostilla de sus documentos legales.
Denominacion del A . A ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador [Cobertura/Sentido Programado Meta
i Solicitudes Este indicador muestra el -
Port_:gnta!e de ( . ¢ Estratégico / 36.06 64.14
certificaciones entregadas/Tramites porcentaje de
entregadas solicitados)*100 certificaciones entregadas % Avance de la Seméforo
Eficacia / Meta
Anual  /
Unidag Porcentaje de documento
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
™ 5 10 m 130

Resumen  pocumentos publicos legalizados y apostillados.

Nivel  [SJulsllI) Narrativo
Denominacioén del - z . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Documentos publicos Numero de solicitudes Este indicador muestra los Gesti6 / 11,760.00 20,928.00
legalizados y recibidas para documentos publicos estion
apostillados. certificacion y legalizados y apostillados. % Avance de la Seméforo
autorizacion de Eficacia / Meta
protocolos EN RIESGO
Anual /
Unidad Documento
Estatal / de
medida
Ascendente / Pardmetros
] 20 85 ] 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Capacitacion Continua

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $581,030.00

Nivel Resumen - contribuir a incrementar la competitividad de los Servidores Publicos de la Secretaria General de
Narrativo - Gopierno mediante maestrias, licenciaturas, diplomados, seminarios, conferencias y talleres para la

profesionalizacion de los mismos.

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé - e .
: étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

NUmero de Servidores  (SERVIDORES Este indicador muestra el E sgico / 30.00 30.00
PUblicos PUBLICOS ntimero de Servidores stratégico
Profesionalizados. APROBADOS/SERVIDO Publicos Profesionalizados. % Avancedela  gemaforo
RES PUBLICOS Eficacia / Meta
ASISTENTES A LA
~ *
CAPACITACION)*100 Anual |
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
B 30 90 m 130
Nivel Resumen | o5 servidores pablicos de la Secretaria General de Gobierno obtienen mayor grado de profesionalizacion
Narrativo  para otorgar un mejor servicio a la atencién de la ciudadania.
Denominacion del 4 . Al " Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
E Olndliczcdlgr de Método de célculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (SERVIDORES Este indicador muestra el E sqico | 30.00 30.00
Servidores Publicos PUBLICOS porcentaje de Servidores stratégico
Profesionalizados. APROBADOS/SERVIDO Piblicos Profesionalizados. % Avancedela  gemaforo
RES PUBLICOS Eficacia / Meta
ASlSTENTES’A LA
*
CAPACITACION)*100 Anual
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ 30 90 H 130

Resumen  gepyidores puablicos titulados en diferentes niveles académicos, logrando que el servidor pablico obtenga

Nivel i - i i ) e
Narrativo  finaimente el grado de Titulado y Certificado, en su caso para otorgar una mejor atencion ciudadana.
Denominacién del < 2 L . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicién del Indicador Syt Programado Meta
NUmero de Servidores (S,ERVIDORES Este indicador muestra el Gesti6 / 3.00 3.00
PUblicos Titulados. PUBLICOS ndmero de Servidores estion
APROBADOS/SERVIDO Publicos Titulados. % Avance dela  semaforo
RES PUBLICOS Eficacia / Meta
ASISTENTES A LA
A *
CAPACITACION)*100 Anual |
Unidad Porcentaje de Servidores
Estatal | de Publicos Titulados
medida
Ascendente / Parametros
m 30 90 m 130
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Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Administracion publica

Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Abastecimientos, Mantenimiento y Conservacion de Bienes Muebles e Inmuebles y

Presupuestario: Vehiculos

Avance Financiero Ejercido $21,697,945.35

Nivel Resumen - contribuir a que los edificios se encuentren en buen estado mediante los mantenimientos preventivos y
Narrativo - correctivos a fin de que el personal que labora en los distintos inmuebles pertenecientes a la S.G.G. y que

tenga las condiciones 6ptimas de su espacio.
Avance de la

Tipo/Dimensidn/Frecuencia Valor

Denominacion del 4 5 s ;
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (NUMERO DE Este indicador muestra el E sgico / 100.00 100.00
inmuebles en buen SOLICITUDES porcentaje de inmuebles stratégico
estado. RESUELTAS/SOLICITU en buen estado. % Avancedela  gemaforo
DES RECIBIDAS PARA Eficacia / Meta
MANTENIMIENTO)*100
Anual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 30 70 m 130
Nivel Ff\‘esunt‘_e“ La Secretaria General de Gobierno cuenta con edificios en buen estado para realizar las actividades
arratvo  diarias de la misma.
Denominacion del A . A ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (NUMERO DE Este indicador muestra el E sqico | 100.00 100.00
inmuebles en buen SOLICITUDES porcentaje de inmuebles stratégico
estado. RESUELTAS/SOLICITU en buen estado. % Avance de la Semaforo
DES RECIBIDAS PARA Eficacia / Meta
MANTENIMIENTO)*100
Anual  /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 20 70 m 130

Resumen Bi i ;
; ienes muebles e inmuebles mejorados
Nivel Componente Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacién del z . N .
. Método de calculo Definicién del Indicador ;
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de bienes (NUMERO DE Este indicador muestra el Gestién |/ 100.00 100.00
muebles e inmuebles ~ SOLICITUDES porcentaje de bienes estion
en buen estado. RESUELTAS/SOLICITU muebles e inmuebles en % Avancedela  gemaforo
DES RECIBIDAS PARA buen estado. Eficacia / Meta
MANTENIMIENTO)*100
Anual  /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 60 70 m 130
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Glosario

Actividades: Consisten en las principales tareas a realizar para lograr generar cada uno
de los componentes del programa y es un listado de actividades en orden cronoldgico
y se presentan agrupadas por componente e incluye los principales insumos del
programa para elaborarlos.

Avance financiero: el valor absoluto y relativo que registre el gasto, conforme a los
momentos contables establecidos, con relacion a su meta anual, correspondiente a los
programas de que se trate.

Avance Presupuestal: Relacion porcentual de los recursos utilizados en un programa
especifico respecto a los recursos establecidos en el Presupuesto de Egresos para dicho
programa.

Avance Programdtico: Relacién porcentual del desempeno de un indicador respecto a
la meta establecida en la MIR de dicho indicador.

Cobertura del Indicador: Es un componente del indicador que permite agrupar la
extension geogrdfica en el que se realizard la medicion. Se clasifica en Estatal, Regional
y Municipal.

Componente: Bienes y servicios que reciben la sociedad o la poblacion beneficiada por
la implementacion de determinado programa publico.

Dimension: Son los objetivos del desarrollo para el bienestar del PED 2013-2033
agrupados en seis dimensiones del bienestar.

Dimension del Indicador: Es la perspectiva con que se valora la medicidn del indicador.
Se clasifica en Eficacia, Eficiencia, Economia y Calidad.

Fin: Es la descripcion de codmo contribuye el programa en el mediano o largo plazo, a la
solucion de un problema de desarrollo o a la consecucion de los objetivos estratégicos
de la dependencia o entidad publica. Cabe senalar que no necesariamente el
programa, en si mismo, es suficiente para alcanzar el fin y es probable que sea
necesario conjuntar varios programas para contribuir a su logro.

Método de cdiculo: Es la expresion verbal que identifica al indicador y que expresa lo
que se desea medir con él.



Frecuencia: Expresa la periodicidad con la que va a calcularse el indicador (trimestral,
semestral, anual, etcétera).

Indicadores de desempeno: Son una herramienta que entrega informacién cuantitativa
respecto del nivel de logro alcanzado por un programa, pudiendo cubrir aspectos
cuantitativos o cualitativos de este logro. Es una expresiéon que establece una relacion
entre dos o mds variables, la que comparada con periodos anteriores, productos
(bienes o servicios) similares o una meta o compromiso, permite evaluar desempeno.

Matriz de Indicadores (MIR): Es el resultado de la aplicaciéon de la MML, la cual mediante
una matriz muestra los objetivos de un programa presupuestario, asi como los
elementos, acciones y estrategias que se requieren para el cumplimiento del objetivo
planteado por un programa, asi mismo, proporciona elementos indispensables para la
evaluacién del mismo, como son: indicadores, metas, y lineas base.

Metas: es el valor numérico de un indicador preestablecido. Es la expresidon cuantitativa
de los objetivos propuestos. Establece los limites o niveles méximos de logro (deben ser
cuantificables y estar directamente relacionadas con el objetivo).

Metodologia del Marco Légico (MML): Es una técnica para la conceptualizacion,
diseno, ejecucion y evaluacion de programas y proyectos. Se sustenta en dos principios
bdsicos: el encadenamiento (vertical y horizontal) y la participaciéon. Identificado un
problema de desarrollo, se pretende resolverlo mediante un proceso racional (I6gico),
que concatene los distintos niveles de objetivos (largo, mediano y corto plazo), las
respectivas estrategias y tdcticas, y los indicadores para medir claramente el logro de
es50s objetivos.

Objetivo: Es el conjunto de resultados que un programa especifico pretende alcanzar a
través de la ejecucion de determinadas acciones.

Pardmetros de semaforizacion: Son aquellas expresiones cuantitativas que definen los
limites superiores con los que se valora el grado de avance en las metas planteadas por
cada indicador.

Plan Estatal de Desarrollo: Instrumento rector de la planeacién para el desarrollo del
estado que expresa las politicas, objetivos, estrategias y lineamientos generales en
materia econdmica, social, politica, ecoldgica e institucional del estado. Debe ser
concebido de manera integral y coherente, y dirigido a orientar el quehacer publico,
social y privado. En él se deben asentar las metas y retos del sector publico.



Propdsito: Es el resultado de corto plazo logrado en la poblacion objetivo como
consecuencia de la entrega o utilizacidon de los componentes (bienes y servicios
publicos) producidos o entregados por el programa. Es la aportacién especifica a la
solucidon del problema. Precisa el efecto directo que el programa presupuestario busca
alcanzar sobre la poblacion o drea de enfoque objetivo.

Programa Presupuestario: Son una unidad financiera y administrativa en la que se
agrupan diversas actividades con un cierto grado de homogeneidad respecto del
producto o resultado final, a la cual se le asignan recursos humanos, materiales y
financieros con el fin de que produzca bienes o servicios destinados a la satisfaccion
total o parcial de los objetivos senalados a una funcidn, dentro del marco de la
planeacion.

Programaciéon: Proceso mediante el cual se determinan metas, tiempos, responsables,
insfrumentos de accidén y recursos necesarios para el logro de los objetivos de mediano
y largo plazos fijados en el Plan Estatal de Desarrollo.

Resumen Narrativo: Redaccion de manera positiva de los objetivos esperados para
cada Nivel (fila) de la MIR (Fin, Propdsito, Componente y Actividad).

Senfido del Indicador: Se refiere a la direccion que debe tener el comportamiento del
indicador ya sea ascendente o descendente (cuando su orientacion es ascendente
significa que la meta siempre buscard ser mayor que la linea base; cuando es
descendente la meta siempre buscard ser menor que la linea base.

Temdtica Sectorial: Son un conjunto programas generales de alto impacto y largo
alcance que surgen del Plan Estatal de Desarrollo y que dan solucidn a problemas
sentidos en dreas estratégicas.

Tipo de Indicador Estratégico: Indicador de desempeno que mide el grado de
cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los programas
presupuestarios que impactan de manera directa en la poblacidn objetivo o drea de
enfoque.

Tipo de indicador de Gestidon: Indicador de desempeno que mide el avance y logro en
procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios puUblicos son
generados.



Unidad de medida: es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud
fisica, definida y adoptada por convencion o por ley para cada meta definida en el
indicador.

Unidad Responsable: Término genérico con el que se identifica a cualquier, entidad o
institucion del Estado que tenga o administre un patrimonio o presupuesto formado con
recursos publicos.



