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\/&’N GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

GOBIERNO DE JALISCO

Poder Ejecutivo
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas
Comision de Adquisiciones y Enajenaciones

BASES

LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFON{A
PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO
(COBAE])”



De conformidad a lo previsto por los articulos 1, 3, 8 fraccion I, 10 fraccion 11, 43, 44 fraccion
XI, 45 y 55 de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado y los articulos
1, 2, 19 fraccién I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones, la Secretarfa de
Planeacion, Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en
coordinaciéon con la Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado,
ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde numero 1221, Colonia Miraflores, Zona Centro,
C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; y lo previsto en los Articulos 1, 2, 4, 5, 10
fraccion I, 11 fraccion I inciso 7), 12, 13, 14 aplicables de las Politicas y Lineamientos para la
Contratacion de Adquisiciones y Enajenaciones del COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO y conforme al Convenio celebrado entre Secretarfa de Planeacion,
Administracién y Finanzas y el Organismo Puablico Descentralizado invita a las Personas
Fisicas y Juridicas interesadas en participar en la LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPN10/2015, relativa a la contratacion del “SERVICIO DE INTERNET Y
TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])” el cual se llevara a cabo con
recursos del Organismo, y para efectos de normar el desarrollo del PROCESO arriba sefialado,
se emiten las siguientes:

B ASES

Para los fines de estas bases, se entendera por:

Ley Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado.
Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del
Reglamento
Estado.
Secretaria Secretarfa de Planeacion, Administracion y Finanzas.
Comisiéndela | Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de
Administracion Jalisco.
Central
. ., Direcciéon de la Comision de Adquisiciones de la Secretarfa de Planeacion,
Direccion .. g .
Administracién y Finanzas.
Padrén Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios.
. s Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
Domicilio . . . .
(ingreso opcional por puerta posterior de Av. Magistetio s/n).
Propuesta La propuesta técnica y econdémica que presenten los participantes.
Participante Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el Proceso.
Proveedor Participante Adjudicado.
IL.V.A. Impuesto al Valor Agregado.
Convenio Convenio celebrado entre la Secretarfa de Planeacién, Administracion y
Finanzas y el Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco.
COBAE] Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco
Domicilio del | Pedro Moreno No. 1491, Col. Americana, Guadalajara, Jalisco. CP. 44160
COBAE]




Proceso de LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015 “SERVICIO DE
Adquisicion INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO

(COBAE])”
Comision del Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del Colegio de Bachilleres del
Organismo Estado de Jalisco (COBAE])

1. ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS A LICITAR

La propuesta de los “PARTICIPANTES” deberd ajustarse a lo sefialado en el ANEXO 1
(ESPECIFICACIONES MINIMAS)

2. FECHA, LUGARY VIGENCIA DEL SERVICIO

Los servicios objeto del presente “PROCESO”, deberan realizarse por el periodo comprendido del 01
de Abril del 2015 al 31 treinta y uno de diciembre de 2015 dos mil quince, mismos que deberan
prestarse en los Centros Educativos, dependientes del Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco,
conforme al ANEXO 7 de las Bases del presente “PROCESO”, mismo que formara parte del contrato
respectivo.

Los servicios correran por cuenta y riesgo del “PROVEEDOR?”, responsabilizindose que éstos sean
prestados en el lugar y el periodo pactado en el contrato.

3. PUNTUALIDAD.

Sélo podran ingresar a los diferentes actos, los Participantes registrados que se encuentren en la
hora sefalada en estas bases o a la entrada a la sala de juntas donde se lleven los actos de la
convocante.

En el caso de que por causas justificadas los actos no se inicien a la hora sefialada o se difieran, los
acuerdos y las actividades realizadas por la Comision de la Administraciéon Central o Comision del
COBALEJ, segun corresponda a la etapa del Proceso, seran validos, siempre y cuando sean
aprobadas dichas fechas por la misma Comisién que corresponda segin la etapa del Proceso.

Asimismo la falta de firma de Participantes en las actas que se deriven de los actos de este proceso
de adquisicion, no sera causa de invalidez o nulidad de algun acto.

4. JUNTA ACLARATORIA.

Se llevara a cabo una junta aclaratoria a las 10:00 diez HORAS DEL DIA 9 nueve de Marzo de
2015 dos mil quince, en la Secretarfa de Planeacién, Administracién y Finanzas (Subsecretaria de
Administracién), con domicilio en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, en



esta ciudad, con entrada opcional por la puerta posterior del edificio, ubicada en Magistetio s/n;
con los siguientes lineamientos:

e Las preguntas deberan entregarse en forma impresa y digital, en formato de Word,
por conducto del apoderado legal de los participantes en la Ventanilla Unica de
Proveedores de la Direccion General de Abastecimientos, ubicada en domicilio citado en el
parrafo inmediato anterior, antes de las 10:00 diez horas del dia 3 tres de Marzo del
afio 2015 dos mil quince.

No se recibiran ni dara curso a las preguntas realizadas o entregadas fuera del término
establecido en el parrafo anterior.

e A este acto deberd asistir el Patticipante y/o representante legal, debidamente acreditado.

e Se dara respuesta unicamente a las preguntas relacionadas con las bases y el proceso de
adquisicion, que se formulen de conformidad a lo establecido en el formato del ANEXO 2

(JUNTA ACLARATORIA).

e [La asistencia de los Participantes a la junta aclaratoria sera bajo su estricta responsabilidad
ya que deberan de aceptar lo ahf acordado, en el entendido de que en la misma se podran
modificar las especificaciones de los servicios a contratar, sefialar la fecha para otra junta
aclaratoria o el diferimiento de la misma.

El (las) acta(s) de la(s) junta(s) aclaratoria(s) es (son) parte integral de las presentes bases para los
efectos legales a los que haya lugar.

5. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

Ser prestador del servicio de internet y/o telefonfa, ademas de poseer la capacidad administrativa,
financiera, legal y técnica para atender el requerimiento en las condiciones solicitadas, reservandose la
“COMISION DE LA ADMINISTRACION CENTRAL” o la “COMISION DEL
ORGANISMO” a solicitar la documentacion a los “PARTICIPANTES” que acredite tal
circunstancia, en cualquier momento del proceso si asi lo considera conveniente.

a) Si resulta adjudicado, debera estar registrado y actualizado en el Padréon de Proveedores de
Bienes y Servicios del Gobierno de Jalisco. La falta de registro en el Padrén no impide su
participacion, pero es factor indispensable para firmar el contrato. Para efectos de
inscripcion o actualizacion del registro, favor de comunicarse a la Direccion de Desarrollo
de Proveedores al teléfono 3818-2818, o bien ingresar al médulo “Registrarse como
Proveedor del  Gobierno de  Jalisco” de la  pagina de  Internet
http://compras.jalisco.gob.mx/ResgistroProveedor.exe/FormaRegistro

b) Presentar todos los documentos y anexos solicitados en las presentes bases, ya que son

parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a excepcion
de los documentos opcionales.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

6.1.- Caracteristicas generales de la propuesta.


http://compras.jalisco.gob.mx/ResgistroProveedor.exe/FormaRegistro

6.2.

2)

h)

Toda la documentacién elaborada por el Participante debera redactarse en espafiol.
Unicamente podran presentarse certificaciones, folletos, catdlogos o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, anexando traduccién simple al espafiol.

Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el Participante, deberan
presentarse firmadas de forma autégrafa por €l o su representante legal.

Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse, dentro de un sobre
cerrado de forma inviolable con cinta adhesiva, sefialando claramente nombre del
Participante, nimero y nombre del proceso de adquisicion.

Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.
No se aceptaran opciones, por lo que el Participante debera presentar una sola propuesta.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en el
ANEXO 5 (PROPUESTA ECONOMICA), que debera incluir todos los costos e
impuestos involucrados, por lo que una vez presentada la propuesta no se aceptara
ningtin costo extra y ANEXO 6 (PROPUESTA TECNICA) que debera contener la
totalidad de las ESPECIFICACIONES SOLICITADAS conforme al ANEXO 1 de
las presentes Bases.

Mencionar si los precios cotizados seran los mismos en caso de que la “COMISION
DEL ORGANISMO” opte por adjudicar parte de los servicios, de no hacerlo se
entendera que sostiene los precisos para cualquier volumen de adjudicacion.

Las propuestas deberan estar dirigidas a la Comision de la Administracion Central
“Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado”, vy realizarse con
estricto apego a las necesidades planteadas por la Convocante (Comisién de Adquisiciones
y Enajenaciones del Gobierno del Estado) y Organismo (Colegio de Bachilleres del Estado
de Jalisco) en las presentes bases, de acuerdo a las especificaciones requeridas en el

ANEXO 1 (ESPECIFICACIONES SOLICITADAS).

Caracteristicas adicionales de las propuestas:

Para facilitar la revision en el acto de apertura de los documentos requeridos, se sugiere que
éstos sean integrados en una carpeta de argollas conteniendo:

Indice que haga referencia al niimero de hojas.
Separadores dividiendo las secciones de la propuesta.
Las hojas foliadas en el orden solicitado, de la siguiente forma: 1/3,2/3,3/3

Los documentos originales que se exhiban con caricter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas



b) Dirigida a la Comisiéon de la Administracion Central “Comisiéon de Adquisiciones y
Enajenaciones del Gobierno del Estado”, mecanografiada o impresa en papel membretado
original del Participante.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de
descalificacion.

7. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Este acto se llevara a cabo a las 17:00 horas del dia 17 de marzo del afio 2015 dos mil quince,
en la Sala de Juntas de la Comisiéon de la Administraciéon Central “Comisién de Adquisiciones y
Enajenaciones del Gobierno del Estado”, en el Mezzanine del edificio, ubicado en Prolongacion
Avenida Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, con entrada por la puerta posterior del edificio,
ubicada en Avenida Magisterio s/n.

7.1 DOCUMENTOS QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE LAPROPUESTA:

7.1.1. Documentacion obligatoria:

a) ANEXO 3 (CARTA DE PROPOSICION).
b) ANEXO 5 (PROPUESTA ECONOMICA).
c) ANEXO 6 (PROPUESTA TECNICA).

7.1.2 Documentaciéon Complementaria y obligatoria.

a)  Anexo 4 (Carta de Acreditacion).

b) Documentacion requerida en el ANEXO 1 de las Bases.

7. 2. Este acto se llevara de la siguiente manera:

a) A este acto deberd asistir solamente el Participante o su representante y presentar
identificacion vigente con validez oficial (pasaporte, credencial para votar con fotografia,
cédula profesional o cartilla del servicio militar) acreditaindose en caso de ser representante

legal, con copia certificada del poder notariado que para el caso se le hubiere expedido.

b) Los Participantes que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su
asistencia, el cual se cerrara en el momento en que los Participantes ingresen a la sala de juntas.

c¢) Los Participantes registrados entregaran su propuesta en SOBRE CERRADO.

d) En el momento en que se indique, los Participantes ingresaran a la sala, llevandose a cabo la
declaracién oficial de apertura del acto.

e) Se hara mencién de los Participantes presentes.



f)  Se procedera a la apertura de los sobres de las propuestas, verificando la documentacion
solicitada en el numeral 7.3.1 de las presentes bases.

g) Cuando menos dos de los integrantes de la Comisién de la Administracion Central asistentes
y los Participantes presentes que quisieran hacerlo, rubricaran la primera hoja de los
documentos solicitados en el numeral 7.1 de estas bases.

h)  Los Participantes daran lectura al total de su oferta econémica y todos los gastos e impuestos
involucrados.

i)  Todos los documentos presentados quedaran en poder de la Direccion de la Comision de la
Administraciéon Central “Comisiéon de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del
Estado” para su analisis.

j)  En el supuesto de que algiin Participante no cumpla con la obligacién de sostener todas y
cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emisioén de la resolucion
que recaiga en el presente proceso de adquisicion, el Director General de Abastecimientos o
el funcionario que éste designe para tal efecto, podra suspender o cancelar el registro del
Padron.

8. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION.

El proceso de adquisicion sera adjudicado a un solo participante, debiendo ofertar los
servicios en la totalidad de los Centros Educativos detallados a la partida que corresponda,

para ello se evaluaran los aspectos técnicos y econémicos de las ofertas, objeto del presente
“PROCESO”.

Para evaluar aspectos de las ofertas, objeto del presente “PROCESO”, a juicio de la
“COMISION?” se considerara:

a) Precio ofertado.

b) Calidad de los servicios ofertados.

c) Financiamiento de pago.

d) Referencias en la prestacion del servicio.

Para la Adjudicacion de los contratos, se procedera conforme a los Articulos 17, 19, 43 y 44 fracciones

I, I, y X, de la “LEY”, asi como los articulos 10, 11, 28, 30, 32, 33, 36, 64, 84 y 89 y de mas relativos
de las “POLITICAS”.

9. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

El Secretario Ejecutivo de la Comisiéon de la Administraciéon Central o de la Comisiéon del
Organismo, o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones relacionadas con las
propuestas a cualquier Participante por el medio que disponga, segin la etapa que corresponda.

10. COMUNICACION.



Salvo lo dispuesto en el numeral que antecede, desde el cierre del acta de aclaracién de bases y
hasta el momento de la notificaciéon de la Resoluciéon de Adjudicacion, los Participantes no se
pondran en contacto con los miembros de ninguna de las Comisiones, la Convocante o la
Dependencia solicitante, para tratar cualquier aspecto relacionado con la evaluaciéon de alguna
propuesta. Cualquier intento por parte de un Participante de ejercer influencia para la evaluacion o
adjudicacion, dara lugar a que se descalifique su propuesta.

11. DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES.

La Comisiéon que por etapa segin corresponda, descalificara total o parcialmente a los Participantes
que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 18 de la Ley, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como Proveedor del Gobierno del Estado, de la Federacion o
de cualquier entidad Federativa y las sanciones aplicadas con motivo de su incumplimiento se
encuentren en vigor.

b) Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes bases y sus anexos.

c) Siun socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas Participantes, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padron.

d) Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e) La falta de cualquier documento solicitado.
f) La presentacioén de datos falsos.

g) Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
Participantes para elevar los precios objeto del presente proceso de adquisicion.

h) Si se acredita que al Participante que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de
incumplimiento se encuentren en vigor.

i) Si se acredita que el Participante no demuestra tener capacidad administrativa, financiera, legal,
técnica, o contable para atender el requerimiento del servicio en las condiciones solicitadas.

j) Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades planteadas por la
convocante en las presentes bases, de acuerdo a la descripcion del servicio requerido y cada

una de sus especificaciones.

k) Se descalificara a los Participantes que tengan siniestros documentados pendientes de pagar al
Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco.

12. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

ILa Comisién que por etapa asi corresponda, podra cancelar o suspender parcial o totalmente el
proceso de adquisicion en los supuestos que a continuacion se sefialan:



g

Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

Cuando se detecte que las bases difieren de las especificaciones del servicio que se pretenden
adquirir.

Si se presume o acredita la existencia de irregularidades.

Si la oferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacion, excede el presupuesto
autorizado para este proceso de adquisicion.

Si ninguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicion, aseguran al Gobierno de
Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacion del servicio materia
de este proceso de adquisicion, por resultar superiores a los del mercado o ser inferiores a tal
grado que la convocante presuma que ninguno de los Participantes podra cumplir con el
suministro de los mismos.

Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad
judicial; por la Contralorfa del Estado con motivo de inconformidades; asi como por la
Comision, en los casos en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

A peticion de la dependencia solicitante, debido alguna causa superveniente posterior al inicio
del procedimiento de adquisicién y antes de que la Comision del Organismo emita el acto de
resolucion de adjudicacion del proceso.

En caso de que el proceso de adquisicion sea suspendido o cancelado se dara aviso a todos los
Participantes.

13. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.

LLa Comisién que por etapa corresponda, podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de
adquisicion:

)

b)

0)

d)

Cuando no se reciban por lo menos una propuesta en el acto de presentacion y apertura de
propuestas.

Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas bases.

St a criterio de la Comisién ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen al
Gobierno del Estado las mejores condiciones sefialadas en el numeral 8 de estas bases.

Si después de efectuada la evaluacion técnica y econémica no sea posible adjudicar a ningun
Participante, y

14. FACULTADES DE AMBAS COMISIONES.

Ambas Comisiones resolveran cualquier situacion no prevista en estas bases y ademas tendra las
siguientes facultades adicionales:



a)

b)

d)

€)
f)
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Dispensar defectos de las propuestas cuya importancia en si no sea relevante, siempre que
exista la presuncion de que el Participante no obré de mala fe.

Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la Comisiéon de la
Administracion Central o Comisiéon del Organismo considere que el Participante no podra
suministrar los bienes por lo que incurrirfa en incumplimiento.

Si al revisar las propuestas existiera error mecanografico se reconocera el resultado correcto y
el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas. El Secretario Ejecutivo de la
Comision del Organismo o a quien €l faculte, podra citar al Participante correspondiente para
hacer las aclaraciones respectivas, lo que debera efectuarse por el medio que resulte mas
conveniente, considerando la etapa del proceso.

Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente y si se
determina que por omision o dolo el Participante no estuviera en posibilidad de cumplir con lo
solicitado en estas bases y sus anexos, la Comisiéon del Organismo podra adjudicar al
Participante que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a la evaluacién que se practique
a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo proceso de adquisicion si asf lo considera
conveniente.

Cancelar, suspender o declarar desierto el presente proceso de adquisicion.

Podra solicitar apoyo a las areas técnicas de su competencia, a efectos de emitir la resolucion.

15. DE LA RESOLUCION O FALLO.

El Acto de Resolucion de Adjudicacion debera ser emitido por la Comision del Organismo, es
decir Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco,
en las instalaciones que ocupa la Sala de Juntas del Quinto Piso ubicada en Pedro Moreno No.
1491, Col. Americana, Guadalajara, Jalisco, dentro de los 10 diez dias habiles siguientes a las
presentacion y apertura de propuestas.

16. ACTO DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DE ADJUDICACION.

a) La “COMISION DEL ORGANISMO” emitir4 resolucién de adjudicacién dentro de los
10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente del acto de apertura de los sobres
que contienen las propuestas técnicas y econdémicas, pudiendo emitirse el mismo dia de
dicho acto si asf lo considera conveniente la “COMISION DEL ORGANISMO”.

b) A este acto podra asistir un representante del “PARTICIPANTE?” para oir la resolucion.

c) Los “PARTICIPANTES” interesados podran solicitar fotocopia de la resolucion al
“COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO” o bien podran
acceder a la misma en la pagina web del “COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO?” al siguiente dia habil siguiente a la fecha de su emision.
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La resolucién de adjudicaciéon se le notificara al “PROVEEDOR?”, de ser posible una vez
concluida la sesién de la “COMISION DEL ORGANISMO?” via correo electrénico o bien
podra asistir a las Oficinas del Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco en el Departamento de
Adquisiciones y Control Patrimonial, ubicado en Pedro Moreno No. 1491, Colonia Americana,
Guadalajara, Jalisco, Tercer Piso de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas, al dia
siguiente habil de la emisién del Acto de Resolucion de Adjudicacion.

17. FIRMA DEL CONTRATO.

Con la finalidad acreditar los datos asentados en el Anexo 4 (Acreditacién), los
“PROVEEDORES” deberan presentar al “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO
DE JALISCO?”, para la elaboracién del contrato dentro de un plazo de cinco dias habiles
contados a partir del dfa siguiente a la notificaciéon de la Resolucion de Adjudicacion, la siguiente
documentacioén:

e Para las Personas Morales: Original o copia certificada ante Fedatario Puablico y fotocopia
del Acta Constitutiva y las modificaciones relevantes a la misma si las hubiere.

e Para las Personas Fisicas: Original o copia certificada y fotocopia de la Credencial para
Votar.

e Original o copia Certificada ante Fedatario Publico y fotocopia del Poder General o
Especial para Actos de Administracion o de Dominio, en el que se acredite la
personalidad del Representante Legal tanto para las Personas Fisicas que comparezcan a
través de Apoderado, como de las Personas Juridicas. Ningun poder se otorgara por
una duracién mayor a 5 cinco afios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2214 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco, salvo el caso de que el poder se hubiese
expedido antes del 15 de septiembre de 1995, en cuyo caso debera presentar escrito bajo
protesta de decir verdad de quien lo otorgd, que dicho poder no ha sido revocado. Los

documentos originales o copias certificadas una vez cotejados seran devueltos, quedando
las fotocopias en poder del “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE
JALISCO”.

Los “PROVEEDORES?” se obligan a firmar el contrato a los 10 diez dias habiles contados a
partir de la fecha de la notificacién de la Resoluciéon de Adjudicacion, en el Departamento de
Adquisiciones y Control Patrimonial en Pedro Moreno No. 1491, Colonia Americana, Guadalajara,
Jalisco, Tercer Piso del “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

Una vez recabadas todas las firmas, se le proporcionara un ejemplar, previa entrega de la garantia
de cumplimiento del contrato o a mas tardar el dfa de la entrega del mismo.

El “PROVEEDOR?” o el Representante Legal que acuda a la firma del contrato, debera presentar
original de identificacién vigente con validez oficial (Pasaporte, Credencial para Votar o Cartilla del
Servicio Militar).

El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 18 del Reglamento.
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Si por causas imputables al PROVEEDOR, no se firma el contrato dentro del plazo establecido,
la. “COMISION DEL ORGANISMO” podrd adjudicar el contrato respectivo al
“PARTICIPANTE” que hubiere obtenido el segundo lugar de acuerdo al resultado del cuadro
comparativo econémico que haya dado origen a la Resolucion de Adjudicacion o bien proceder a
un nuevo proceso si as{ lo determina conveniente el COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO.

18. ANTICIPO.

En este proceso no se otorgara anticipo, dado que los pagos se efectuaran conforme a lo
establecido en el punto 20 de las presentes bases.

19. GARANTIAS.

Las garantfas podran ser a través de fianza, cheque certificado o cheque de caja a favor del Colegio
de Bachilleres del Estado de Jalisco, dichas garantias deberan constituirse en moneda nacional.

Las garantias podran ser exigibles en cualquier tiempo y estaran en vigor a partir de la fecha del
contrato.

19.1.- Para el Cumplimiento del Contrato.

El “PROVEEDOR” debera constituir una garantfa a favor del “COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO?”, tanto para el cumplimiento de su contrato,
como por la calidad, defectos y vicios ocultos de los bienes, en Moneda Nacional, por el importe
del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido, a través de fianza, cheque
certificado, cheque de caja.

FEista garantia debera presentarla a mas tardar dentro de los 5 dias hébiles siguientes a la firma
del contrato, en el “DOMICILIO”. En caso de no presentar la garantfa sera causa de rescision de
contrato. Esta garantfa, independientemente de su forma de presentacién, debera permanecer
vigente por doce meses a partir de la fecha de firma del contrato.

Una vez cumplido con la entrega de los servicios a satisfaccion del COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO, este podra devolver dicha garantia de manera
anticipada.

Los “PROVEEDORES” que opten por garantizar a través de fianza, ésta debera ser expedida
por afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 8.

En caso de que el “PROVEEDOR” no cumpla con lo establecido en este punto, el
“COMISION DEL ORGANISMO” podri adjudicar el contrato respectivo —al
“PARTICIPANTE” que hubiere obtenido el segundo lugar de acuerdo al resultado del cuadro
comparativo econémico que haya dado origen a la Resolucién de Adjudicacion o bien proceder a
un nuevo proceso, si asi lo determina conveniente el “COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO”.
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20. FORMA DE PAGO.
20.1 Para el pago de mensualidades

El pago se realizara en Moneda Nacional, de forma mensual vencida dentro de los 10 diez dias habiles
postetiores a la conclusion del mes de servicio, contados a partir de la fecha en que sean presentados en el
Departamento de Recursos Financieros y Control Presupuestal los dias lunes en horario de 11:00 a 13:00 horas,
debidamente requisitados los siguientes documentos:

A. TFactura original sellada y firmada por el Departamento de Sistemas y Procedimientos y (dos) copias.

B. Fotocopia del Contrato respectivo.

C. (El primer pago deberd anexarse documento en el que se haga constar la entrega — recepcion de inicio de
servicios por patte del Centro Educativo).

La Facturaciéon debera ser expedida a nombre del COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO, con los siguientes datos:

v' Calle Pedro Moreno No. 1491

v Col. Americana

v C.P. 44160

v" R.F.C.: CBE-960926-HL3

21. IMPEDIMENTO DE EJECUCION

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del contrato, el “PROVEEDOR?, se encontrara
en una situacioén que le impidiera continuar prestando los servicios el “PROVEEDOR? notificara de
inmediato por esctito a el “COBAE]J” debiendo adjuntar documento en el que justifique dicha
situacion (esta notificacion debera realizarla con un mes de anticipacién a la fecha en que
pretende dejar de prestar el servicio).

El COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO debera de convocar a
reunién a la “COMISION DEL ORGANISMO?” mis tardar dentro de los dos dias habiles
siguientes de la solicitud de prérroga, para que en sesion ordinaria o extraordinaria segin
corresponda analice la solicitud del “PROVEEDOR?, determinando si procede o no, dando a
conocer el resultado antes de que finalice el término establecido en el contrato para la prestacion
de los servicios objeto del contrato.

22. SANCIONES.
22.1. El “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO” podra
rescindir el contrato en los siguientes casos:

a) Cuando el “PROVEEDOR?” no cumpla con cualquiera de las obligaciones del contrato.

b) Si el “PROVEEDOR?” no cubre con personal suficiente y capacitado para la prestacion del
servicio contratado.

c) Si el proveedor desatiende las recomendaciones hechas por el “COBAE]J”, en el ejercicio de
sus funciones.
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d) Si el “PROVEEDOR?” se niega a completar los servicios que el “COBAE]” no acepte por
deficientes.

e) En caso de entregar servicios con especificaciones y caracteristicas distintas a las contratadas,
siendo que el “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO”
considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razon suficiente para la rescision del
contrato y la aplicacién de la garantfa, aun cuando el incumplimiento sea parcial e
independientemente de los procesos legales que se originen.

f) En caso de no iniciar los servicios en la fecha de prestacion de servicios contratados.

g) Que el “PROVEEDOR?” no entregue la garantia de cumplimiento de contrato sefialado en el
punto 19 de las presentes bases.

h) Que “EL PROVEEDOR” no permita que se realicen las visitas sefialadas en el punto 28 de las
presentes bases.

i) En cualquier otro caso sefialado por la “LEY”".

Para el caso de rescision de contrato, debera observarse lo establecido en los puntos
siguientes:

A) Se iniciara a partir de que al PROVEEDOR le sea comunicado, por escrito, por el COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO, el incumplimiento en que haya incurrido,
adjuntandole copia simple de los documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en
un término de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea
notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO contara con un plazo de 20 dias habiles para
determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el
PROVEEDOR; la determinacién de dar 6 no por rescindido el contrato, debera ser comunicada al
PROVEEDOR dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescision del contrato y una vez que haya sido notificado el
PROVEEDOR, el COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO procedera a
cuantificar el importe de la sancién derivada de la rescision y de la cual se le notificara al
PROVEEDOR para que dentro de un término de cinco dias contados a partir del dia siguiente al
en que surta efectos dicha notificacién, manifieste lo que a sus intereses conviniera y aporte las
pruebas que estimare convenientes, Unicamente respecto de la cuantificacién de la sancién. Una
vez transcurrido dicho plazo, el COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO
procedera a notificar al PROVEEDOR el importe de la sancion que le debera cubrir al
CONVOCANTE, dentro de un plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al en
que surta efectos dicha notificacién y en caso de que transcurra el plazo de cinco dfas habiles de
referencia, sin que el PROVEEDOR haya realizado el pago, se considerara al PROVEEDOR en
mora para todos los efectos legales a que haya lugar.
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En caso de rescision de contrato, la sanciéon que debera cubrir “EL. PROVEEDOR” al
“COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO” sera por una cantidad
equivalente al 10% del precio de los servicios no entregados finalmente, en virtud de la rescision.

22.2. Penas Convencionales.
22.2.1 Se aplicara la garantia de cumplimiento del contrato y calidad:

a) Se hara acreedor a una penalizacion del 10% del costo del bien o servicio de los contratados,
en caso de proporcionatlo con especificaciones y/o caracteristicas diferentes a las solicitadas
por el “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO”, o en el caso de no
cumplir con alguna de las obligaciones contraidas en el contrato; ademas, se podra cancelar el
contrato cuando se encuentre pendiente de ser otorgado por “EL. PROVEEDOR” aun
cuando el incumplimiento sea de una parte de alguna partida.

b) Se aplicara una pena convencional, sobre el importe total de los “servicios” que no hayan
iniciado dentro del plazo establecido en el pedido y/o contrato, conforme a la siguiente tabla,
conforme a la partida que corresponda:

DIAS DE ATRASO % DE LA PENA
(HABILES) CONVENCIONAL
DE 01 HASTA 05 3%
DE 06 HASTA 10 6%
DE 11 HASTA 20 10%
DE 21 EN ADELANTE SE PODRA RESCINDIR EL. CONTRATO
A CRITERIO DEL “COBAEJ”

Esto aplica tratindose por retrasos en el inicio de la prestacién del servicio y/o suministro de los
equipos necesarios para la operacion del servicio por cada Centro Educativo.

¢) En caso de incumplir dentro del periodo contratado en la prestaciéon del servicio, por fallas
reportadas no atendidas dentro del plazo establecido por el “COBAE]” el proveedor acepta que se
le aplique el 10% de penalizaciéon antes de IVA, tomando como base el costo mensual antes de
IVA por cada Centro Educativo que no cuente con el servicio por fallas reportadas y no
atendidas en el plazo establecido; lo cual se debera de reflejar en el mes inmediato posterior a
su facturacién y una vez atendida la falla.

El COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO, podra retener y aplicar las
cantidades que se generen por concepto de penas convencionales, de los importes que deba cubrir
por concepto de pago de facturas mensuales.

Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que el PROVEEDOR deba otorgar de acuerdo a lo
sefialado en el punto 19 de estas bases.

Para la determinacion de las penas convencionales, en caso de incumplimiento del PROVEEDOR,
en la calidad de los servicios, ya sea en las especificaciones, caracteristicas y/o calidad de los
mismos, o bien por retraso en la entrega de los servicios, se debera atender a los puntos siguientes:
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A) Se iniciara a partir de que al PROVEEDOR le sea comunicado, por escrito, por el COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO el incumplimiento en que haya incurrido,
adjuntandole copia simple de los documentos en que consten dichos incumplimientos, para que en
un término de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea
notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO contara con un plazo de 20 dfas habiles para
determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el
PROVEEDOR, y cuya determinacién debera ser comunicada al PROVEEDOR dentro de dicho
plazo.

C) Cuando se determine por el COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE
JALISCO, la procedencia de la pena convencional, se otorgara al PROVEEDOR un plazo de 5
cinco dfas habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, para que haga
pago del importe de la o las penas convencionales. Transcurrido dicho plazo, sin que se haya
realizado el pago, se considerara al PROVEEDOR en mora para todos los efectos legales
correspondientes.

23. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma parcial o

total a favor de otra Persona Fisica o Juridica, con excepcién de los de cobro, en cuyo caso se
debera contar con la conformidad previa del “COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO”

24. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los “PROVEEDORES” contratados asumiran la responsabilidad total, en caso de que los
servicios entregados al “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO”
infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor.

25. RELACIONES LABORALES.

El “PROVEEDOR?” en su caracter intrinseco de patron del personal que emplee para brindar los
servicios contratados sera el unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por
ninglin motivo se considere patrén al “COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO
DE JALISCO”.

26. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

El “PROVEEDOR” queda obligado ante el “COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE JALISCO” a responder por los defectos y vicios ocultos de los servicios
entregados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos
sefialados en el contrato respectivo y en el Codigo Civil para el Estado de Jalisco; en el entendido
de que debera someterse a los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco,
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renunciando a los Tribunales que por razén de su domicilio presente o futuro le pudiera
corresponder.

27. INCONFORMIDADES
Las inconformidades se presentaran de acuerdo con lo establecido en el Titulo Séptimo de la LEY.
28. VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL “PARTICIPANTE”.

Para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, se podran efectuar visitas en cualquier
momento a las instalaciones de los “PARTICIPANTES” a efecto verificar la informacion
manifestada en su propuesta (infraestructura, capacidad de distribucion, servicios, etc.), que
garanticen el total y estricto cumplimiento en cuanto a calidad, volimenes y tiempos de respuesta
solicitados.

Para la ejecucion de las visitas, el personal asignado se presentara con un oficio del “COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO”, solicitando que se le presten todas las
facilidades para la misma, los “PARTICIPANTES” que nieguen el acceso a sus instalaciones
podran ser descalificados del “PROCESO” si la comision asi lo determinara bajo causas
justificadas.

Guadalajara, Jalisco; 20 de febrero, 2015.



ANEXO 1
ESPECIFICACIONES SOLICITADAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAEJ)
ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LA PARTIDA 1

Especificaciones:

2 Enlace 3Mbps simétrico con capacidad de crecimiento, a solicitud de COBAEJ, de al menos
hasta 30 Mbps.

3 punto a: POP ubicado en Av. Prolongacion Alcalde 1221, Col. Miraflores, C.P. 44270.
Punto b: Oficinas Centrales del Subsistema de Preparatoria Abierta ubicadas en Pedro
Moreno 1491 Piso 1

(9 El proveedor debe proporcionar una disponibilidad y funcionalidad en el servicio

minima del 99.6%. Entendiendo que:

Tiempo total del periodo — Tiempo no disponible
= ; * 100
Tiempo total del periodo

PROYECTO: ENLACE 3Mbps SPA

disponibilidad =

El proceso para la atencién de fallas deberd contar con una mesa de ayuda basada en

ITIL, con un horario de atencién de 8:00am a 8:00pm de lunes a viernes, las fallas de

servicio se realizarse via telefonica o a través de mensajeria instanténea al Centro de

Atencion del Operador; asi como se debera poner a disposicion un numero celular

para la recepcion de mensajes de texto como otro medio mas de reporte de fallas;

para proceder con é| levantamiento de un ticket de servicio, para dar inicio al proceso

de atencion de fallas, emitiéndose una copia via correo electrénico al departamento

de sistemas, de la CONVOCANTE para su seguimiento.

En caso de fallas en el servicio de enlace se debera manejar un tiempo de respuesta no

mayor a 8 horasy no excedera de un dia habil, vez generado el ticket de reporte de

falla correspondiente.

2 Se deberan digitalizar en formato electrénico todo los reportes de fallas que se hayan
generado durante el transcurso del mes, durante la vigencia del contrato

3 El tiempo de resolucion del restablecimiento del servicio, causado por dafio fisico al
equipamiento instalado, su reemplazo en caso de no contar con existencias no debera
exceder de 15 dias habiles.

2 El proveedor con el fin de proporcionar el servicio debera suministrar en calidad de

comodato todos los equipos necesarios debidamente instalados siendo

responsabilidad del proveedor reemplazar sus equipos en caso de falla.

Al servicio proporcionado no deberan aplicarse politicas de sobresuscripcion.

Al servicio proporcionado no deberan aplicarse politicas de acceso justo.

El servicio de enlace no debera incluir IPS Publicas.

El servicio proporcionado deberd tener una latencia promedic menor a 45

milisegundos.

El servicio proporcionado debera tener una pérdida de paguetes menor al 1%.

1%
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“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE

BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])

ESPECIFICACIONES MiINIMAS DE LA PARTIDA 2

Secretaria de Planeacién

PROYECTO: ENLACE PUNTO A PUNTO (METRONET)
BELISARIO

Especificaciones:

Debera suministrarse un enlace aéreo tipo (METRONET punta a punto) usando tecnologia
de microondas el cual permita suministrar servicios de conectividad MAN/WAN de nivel
2, a través de conexién Ethernet. Con conectividad Rj45 capaz de suministrar multiples
servicios sin presentar degradacion en la calidad del mismo, contando con mecanismos
donde se incluye soporte a trafico "RTP" (tiempo real), como puede ser Telefonia IP ,
Video y transmision de datos garantizando el trafico de los servicios antes mencionados
en ambos puntos de la del enlace.

El participante adjudicado debera realizar las configuraciones necesarias en sus equipos
que garanticen la integracion con la red de la convocante

Caracteristicas Generales:

Servicio de Enlace Metro Net a 4Mbps.

El servicio Metro Net no debera incluir conexion a internet.

El servicio debera tener capacidad de crecimiento de hasta 30 Mbps.

El servicio deberd tener capacidad de crecimiento a punto — multipunto y/o VPN
inmediata a solicitud de la CONVOCANTE.

Puntos de Instalacion:

a) Site de Oficinas ubicadas en Pedro Moreno 1491 Col Americana Guadalajara jal
b) Edificio Belisario Dominguez N° 912-C Col Independencia Guadalajara jal

El proveedor deberd proporcionar una disponibilidad y funcionalidad en el servicio
minima del 99.6% anual entendiendo que:

Tiempo total del pericdo — Tiempo no disponible
*
Tiempo total del periodo

100

disponibilidad =

El proceso para la atencién de fallas debera contar con una mesa de ayuda basada
en ITIL, con un horario de atencién de 8:00am a 8:00pm de lunes a viernes, las
fallas de servicio se realizarse via telefonica o a través de mensajeria instanténea al
Centro de Atencién del Operador; asi como se deberd poner a disposicion un
numero celular para la recepcion de mensajes de texto como otro medio mas de
reporte de fallas; para proceder con él levantamiento de un ticket de servicio,

ENLACE PUNTO A PUNTO (METRONET) BELISARIO Pagina1de 1
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PROYECTO: ENLACE PUNTO A PUNTO (METRONET) “
BELISARIO

para dar inicio al proceso de atencion de fallas, emitiéndose una copia via correo
electrénico al departamento de sistemas, de la CONVOCANTE para su seguimiento.
En caso de fallas en el servicio de enlace se debera manejar un tiempo de
respuesta no mayor a 8 horas y no excederd de un dia habil, vez generado el
ticket de reporte de falla correspondiente.

Se deberan digitalizar en formato electrénico todo los reportes de fallas que se
hayan generado durante el transcurso del mes, durante la vigencia del contrato

El tiempo de resolucién del restablecimiento del servicio, causado por dafio fisico
al equipamiento instalado, su reemplazo en caso de no contar con existencias no
debera exceder de 15 dias habiles.

El proveedor con el fin de proporcionar el servicio debera suministrar en calidad de
comodato todos los equipos necesarios debidamente instalados siendo
responsabilidad del proveedor reemplazar sus equipos en caso de falla.

Al servicio proporcionado no deberan aplicarse politicas de sobresuscripcion.

Al servicio proporcionado no deberan aplicarse politicas de acceso justo.

El servicio de enlace no debera incluir IPS Publicas.

El servicio proporcionado deberd tener una latencia promedio menor a 45
milisegundos.

El servicio proporcionado deberd tener una pérdida de paquetes menor al 1%.

Secretaria de Planeacién
Administracién y Finanzas

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

&

Ing. Jorge A. Rosado Mejta
Tecnolégica
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ESPECIFICACIONES SOLICITADAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015

“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE

BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])
ESPECIFICACIONES MiNIMAS DE LA PARTIDA 3 ALA 42

C

PROYECTO: SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA
TELEBACHILLERATOS

Especificaciones:

y Finanzas
GOPIERNO DEL ESTADG DR JALISCO

ria de Planeacién

Administracién

Secreta

&

Ing. A. Rosado Mgjia
Director de Infraestructura Tecnolégica

Servicio de Internet DEDICADO SIMETRICO a 4 MB.

Servicio de Internet con opcién a crecimiento de hasta 10 MB sin necesidad de modificar
el equipo una vez ya instalado.

El servicio de internet deberd contar con una infraestructura de respaldo la cudl provea
una completa disponibilidad, confiabilidad y funcionalidad del Servicio a un 99.6%. Para lo
cual debera de contar con al menos dos rutas fisicas alternativas en la red que aseguren la
confiabilidad y redundancia del sistema.

El servicio deberd permitir conectar a Internet redes locales de computadoras (LAN) con al
menos 100 equipos sostenidos o sus redes de area amplia (WAN).

El servicio de internet debera incluir la capacidad de implementar una VPN de forma
inmediata.

El servicio deberd permitir el intercambio de mensajes por correo electrénico, utilizar
software en computadoras remotas, realizar grandes transferencias de archivos, asi como
la transmision de voz simultanea, sin que el servicio presente degradacion.

Deber4 contar con Monitoreo via WEB las 24 horas los 7 dias de la semana tiempo real, sin
verse afectado el ancho de banda en cada sitio; cuyo acceso WEB se entregara al
Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

El servicio de internet debera tener la capacidad de entregar filtrado de contenido y de
aplicaciones las cuales serdn administradas y controladas por el Prestador de Servicios.

Se asignaran direcciones IP’S en cada plantel de tipo dindamico.

Factor de sobresuscripcién dentro de la Red de 1 a 1 como maximo.

Se proporcionaran graficas del consumo de los anchos de banda de cada uno de los
servicios a través de una pagina WEB; dicho acceso al portal WEB se entregara al
Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

Se entregardn actas de recepcion de servicios de cada Centro Educativo en 3 copias, asi
como fotografias de las instalaciones donde se muestre el trabajo realizado, las cuales
seran de la siguiente manera:

1 copia para el Director (a) de cada Centro Educativo.

1 copia para el personal de sistemas del COBAEJ.

1 copia mas para el personal administrativo de la Empresa Prestadora del Servicio.

En cada Centro Educativo se entregara ademas del servicio de internet una linea telefénica
con numero local con Guadalajara con un tope maximo de consumo de $280.00 pesos
mensuales. Dicho saldo deberd ser utilizado solo para llamadas salientes a otros
operadores telefénicos, sin que la linea represente cargos por llamadas entrantes y
permita la comunicacion sin costo entre las llamadas generadas entre las lineas del mismo
operador.

La linea telefénica se podra entregar via cableado o via inalambrica por lo que debera
manejarse como un paquete integral de servicios.

£l detalle telefénico del consumo de cada una de las lineas telefénicas deberd entregarse
via correo electrénico o a través de consulta via WEB.
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PROYECTO: SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA
TELEBACHILLERATOS

e la linea telefénica se entregara junto con su aparato telefénico, mismo que quedara en
calidad de COMODATO.

e Se entregard un DID con 5 lineas telefénicas tipo IP para la comunicacion entre los
miembros de la comunidad de los Centros Educativos con Oficinas Centrales de la
CONVOCANTE

o El proceso para la atencién de fallas deberd contar con una mesa de ayuda basada en
ITIL, con un horario de atencién de 8:00am a 8:00pm de lunes a viernes, las fallas de
servicio se realizarse via telefonica o a través de mensajeria instantanea al Centro de
Atencion del Operador; asi como se debera poner a disposicion un nimero celular para la
recepcion de mensajes de texto como otro medio mas de reporte de fallas; para proceder
con él levantamiento de un ticket de servicio, para dar inicio al proceso de atencién de
fallas, emitiéndose una copia via correo electrénico al departamento de sistemas, de la
CONVOCANTE para su seguimiento.

e En caso de fallas en el servicio de internet y/o telefonia se deberd manejar un tiempo de
respuesta que consistird de acuerdo a la ubicacion fisica del Centro Educativo, gue sera
desde 4 horas y no excedera de 2 dias hdbiles para los sitios mas remotos, una vez
generado el ticket de reporte de falla correspondiente.

e Se deberdn digitalizar en formato electrénico todo los reportes de fallas que se hayan
generado durante el transcurso del mes, durante la vigencia del contrato

e E) tiempo de resolucién del restablecimiento del servicic, causado por dafio fisico al
equipamiento instalado en los centros educativos, su reemplazo en caso de no contar con.
existencias no debera exceder de 15 dias habiles.

e Deberd entregar un diagrama de escalamiento corporativo en el caso de no, tener
respuesta en tiempo y forma una vez emitido en ticket como lo marca la presente base a
cada uno de los centros educativos.

e Para los tiempos de respuesta deberd ser de acuerdo con la tabla que se describe a
continuacion:

Centros educativos ubicados en la region centro: 24 horas
Centros educativos ubicados en la region Ciénega 24 horas é Sacretarly "',""m"d“
Centros educativos ubicados en la regién costa norte 48 horas ‘GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Centros educativos ubicados en la regién costa sur 48 horas
Centros educativos ubicados en la region altos norte 48 horas
Centros educativos ubicados en la regién altos sur 48 horas :

Centros educativos ubicados en la regién sur 24 horas - N“L"rg&e‘:'g'f Alk“:‘:.r.;‘::lwa
Centros educativos ubicados en la region sierra occidente 48 noras

Centros educativos ubicados en la region sureste 48 horas

Centros educativos ubicados en la region sierra amula 24 horas

Centros educativos ubicados en la region norte 50 horas

Centros educativos ubicados en la regién valles 24 horas

]
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Una vez que se haya re-establecido el servicio el ticket debera ser cerrado y se emitira
nuevamente un correo electrénico donde se le informara al departamento de sistemas la
situacion actual.

El participante deberd considerar en su propuesta todos los insumos necesarios para la
puesta a punto del servicio tales como torretas, bases de concreto, antenas médems, etc.
por lo que el COBAEJ no aceptara cargos posteriores a la entrega del servicio.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedard en calidad de comodato
por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicién del mismo dentro de los
términos normales de garantia.

Es responsabilidad del participante incluir la obra civil de ser necesaria como parte del
proceso de entrega del servicio de internet.

Es responsabilidad del participante considerar en su propuesta gastos de traslado, viaticos
y mantenimientos a los equipos durante el periodo de contratacion, por lo que el COBAEJ
no aceptara cargos posteriores o relacionados con lo anterior.

El enlace de internet asi como la linea telefénica debera entregarse directamente en las
oficinas administrativas de cada Centro Educativo.

El participante deberé capacitar al personal de los Centros Educativos sobre la operacién
bésica del servicio instalado.

Se solicita que todos los participantes tengan concesion otorgada por el Gobierno Federal
por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para operar y/o explotar
una red de Telecomunicaciones y prestar servicios de valor agregado de internet.

Los servicios antes mencionados se deberén entregar en los centros educativos que se
describen a continuacién (Anexar tabla de sitios):

EQUIPAMIENTO COMPLEMENTARIO:

GOBIERND DEL ESTADO DE JALISCO

Secretaria de Planeacién
Administracién y Finanzas

Director dle infraestructura Tecnolégica

&

o) SISTEMA HOT-SPOT A CEMTROS EDUCATIVOS.

o El servicio de internet debera contar con un sistema Hot-Spot en cada Plantel
Educativo que permita interconectar diferentes dispositivos mdviles a través de
una conexion Wi-Fi.

o Se deberan instalar 1 sistema Hot Spot por cada Centro Educativo EMSaD para
poder tener cobertura completa del mismo.

o El sistema Hot-Spot debera contar con las siguientes caracteristicas técnicas de
equipamiento:

Punto de acceso inaldmbrico a 2.4MHz.
Potencia de transmision de 1600 mw.
Antena omnidireccional a 7 dbi.

Puerto de conexion RJ-45.

o El servicio Hot-Spot debera permitir la conexién de hasta 50 usuarios de forma
concurrente.
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STADO D

El servicio Hot-Spot deberd contar con un software administrable que permita
parametrizar a nivel usuarios y/o dispositivo, la cantidad de conexiones, Anchos
de banda establecidos asi como los tiempos de conexidén requeridos; cuyos
parametros podran ser redefinidos por el administrador de acuerdo a sus
necesidades.

El sistema Hot-Spot debera tener la capacidad de permitir la creacion de
diferentes redes wi-fi con caracteristicas independientes, administradas a través
del mismo equipo.

El servicio Hot-Spot, deberd contar con un portal de acceso cautivo, con la
intencion de que pueda ser utilizado en favor de la comunidad, para lo cual se
determinaran los horarios, el ancho de banda, las tarifas y podra contar con la
posibilidad de hacer cobros de manera electrénica que pudiesen aplicar en cada
uno de ellos. Dicho servicio, deberé ser administrado y controlado por el COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot deberd visualizar como principal pagina de acceso el sitio web
del COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot deberd permitir el filtrado de contenido a sitios de pornografia
y de violencia.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedara en calidad de
comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.

SISTEMA DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE ANCHOS DE BANDA

Se requiere de un equipo de enrutamiento que garantice la seguridad perimetral,
que incluya la deteccién y bloqueo de intrusos, el escaneo de puertos, el atague
masivo de paquetes ICMP, entre otros.

El equipo debera de proporcionar calidad en el servicio (QoS) para garantizar la
voz,.

El equipo deberéd contar con el establecimiento de control de ancho de banda
para los multiples servicios (por cada grupo de trabajo definido) vy el
aprovechamiento éptimo del internet entregado.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedara en calidad de
comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.
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“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE

BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])

ESPECIFICACIONES MiNIMAS DE LA PARTIDA 43 A LA 63

OOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Secretarfs de Planeacién
Administracién y Finanzas

PROYECTO: SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA
PARA PLANTELES

Especificaciones:

* Servicio de Internet DEDICADO SIMETRICO a 8 MB.

e Servicio de Internet con opcién a crecimiento de hasta 20 MB sin necesidad de modificar

el equipo una vez ya instalado.

» El servicio de internet debera contar con una infraestructura de respaldo la cudl provea
una completa disponibilidad, confiabilidad y funcionalidad del Servicio a un 99.6%. Para lo
cual debera de contar con al menos dos rutas fisicas alternativas en la red que aseguren la

confiabilidad y redundancia del sistema.

® Elservicio debera permitir conectar a Internet redes locales de computadoras (LAN) con al

menos 100 equipos sostenidos o sus redes de drea amplia (WAN).

e FEl servicio de internet deberd incluir la capacidad de implementar una VPN de forma

inmediata.

o El servicio deberd permitir el intercambio de mensajes por correo electrénico, utilizar
software en computadoras remotas, realizar grandes transferencias de archivos, asi como

la transmision de voz simultanea, sin que el servicio presente degradacion.

e Deberd contar con Monitoreo via WEB las 24 horas los 7 dias de la semana tiempo:real, sin
verse afectado el ancho de banda en cada sitio; cuyo acceso WEB se entregara al

Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

e El servicio de internet deberd tener la capacidad de entregar filtrado de contenido y de

aplicaciones las cuales seran administradas y controladas por el Prestador de Servicios.
e Se asignaran direcciones IP’S en cada plantel de tipo dindmico.
e Factor de sobresuscripcién dentro de la Red de 1 a 1 como maximo.

e Se proporcionaran gréficas del consumo de los anchos de banda de cada uno de los
servicios a través de una pagina WEB; dicho acceso al portal WEB se entregard al

Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

e Se entregaran actas de recepcion de servicios de cada Centro Educativo en 3 copias, asi
como fotografias de las instalaciones donde se muestre el trabajo realizado, las cuales

seran de la siguiente manera:
1 copia para el Director (a) de cada Centro Educativo.

1 copia para el personal de sistemas del COBAEJ.
1 copia mas para el personal administrativo de la Empresa Prestadora del Servicio.

e En cada Centro Educativo se entregara ademas del servicio de internet una linea telefénica
con nimero local con Guadalajara con un tope maximo de consumo de $280.00 pesos
mensuales. Dicho saldo deberd ser utilizado solo para llamadas salientes a otros
operadores telefénicos, sin que la linea represente cargos por llamadas entrantes y
permita la comunicacion sin costo entre las llamadas generadas entre las lineas del mismo

operador.

e La linea telefénica se podra entregar via cableado o via inaldmbrica por lo que debera

manejarse como un paquete integral de servicios.

e El detalle telefénico del consumo de cada una de las lineas telefénicas deberé entregarse

via correo electrénico o a través de consulta via WEB.
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e La linea telefénica se entregara junto con su aparato telefénico, mismo que quedara en
calidad de COMODATO.

e Se entregard un DID con 5 lineas telefdnicas tipo IP para la comunicacién entre los
miembros de la comunidad de los Centros Educativos con Oficinas Centrales de la
CONVOCANTE

e El proceso para la atencién de fallas deberd contar con una mesa de ayuda basada en
ITIL, con un horario de atencién de 8:00am a 8:00pm de lunes a viernes, las fallas de
servicio se realizarse via telefonica o a través de mensajeria instantdnea al Centro de
Atencidon del Operador; asi como se debera poner a disposicion un nimero celular para la
recepcién de mensajes de texto como otro medio mas de reporte de fallas; para proceder
con él levantamiento de un ticket de servicio, para dar inicio al proceso de atencién de
fallas, emitiéndose una copia via correo electronico al departamento de sistemas, de la
CONVOCANTE para su seguimiento.

e En caso de fallas en el servicio de internet y/o telefonia se deberd manejar un tiempo de
respuesta que consistira de acuerdo a la ubicacién fisica del Centro Educativo, que serd
desde 4 horas y no excederd de 2 dias habiles para los sitios mds remotos, una vez
generado el ticket de reporte de falla correspondiente.

e Se deberan digitalizar en formato electrénico todo los reportes de fallas que se hayan
generado durante el transcurso del mes, durante la vigencia del contrato

e El tiempo de resolucién del restablecimiento del servicio, causado por dafio fisico al
equipamiento instalado en los centros educativos, su reemplazo en caso de no contar con
existencias no debera exceder de 15 dias habiles.

e Deberd entregar un diagrama de escalamiento corporativo en el caso de no, tener
respuesta en tiempo y forma una vez emitido en ticket como lo marca la presente base a
cada uno de los centros educativos.

e Para los tiempos de respuesta debera ser de acuerdo con la tabla que se describe a
continuacion:

Centros educativos ubicados en la region centro: 24 horas
Centros educativos ubicados en la region Ciénega 24 horas

i i i Secretar(a de Planeacién
Centros educat!vos ub!cados enla regf(')n costa norte 48 horas Socm b
Centros educativos ubicados en la region costa sur 48 horas SoRTEENG DAL E¥TADO DB JALISCO

Centros educativos ubicados en la region altos norte 48 horas
Centros educativos ubicados en la region altos sur 48 horas 0
Centros educativos ubicados en la region sur 24 horas

Centros educativos ubicados en la region sierra occidente 48 horas
Centros educativos ubicados en la region sureste 48 horas

Centros educativos ubicados en la region sierra amula 24 horas
Centros educativos ubicados en la region norte 50 horas

Centros educativos ubicados en la region valles 24 horas

ng.Jorge A. Rosado Mejia
Director de Infraestructura Tecnol
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Una vez que se haya re-establecido el servicio el ticket debera ser cerrado y se emitird
nuevamente un correo electrénico donde se le informara al departamento de sistemas la
situacion actual.
El participante deberé considerar en su propuesta todos los insumos necesarios para la
puesta a punto del servicio tales como torretas, bases de concreto, antenas médems, etc.
por lo gue el COBAEJ no aceptara cargos posteriores a la entrega del servicio.
Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedard en calidad de comodato
por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo dentro de los
términos normales de garantia.
Es responsabilidad del participante incluir la obra civil de ser necesaria como parte del
proceso de entrega del servicio de internet.
Es responsabilidad del participante considerar en su propuesta gastos de traslado, viaticos
y mantenimientos a los equipos durante el periodo de contratacién, por lo que el COBAEJ
no aceptara cargos posteriores o relacionados con lo anterior.
El enlace de internet asi como la linea telefonica debera entregarse directamente en las
oficinas administrativas de cada Centro Educativo.
El participante debera capacitar al personal de los Centros Educativos sobre la operacion
basica del servicio instalado.
Se solicita que todos los participantes tengan concesién otorgada por el Gobierno Federal
por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para operar y/o explotar
una red de Telecomunicaciones y prestar servicios de valor agregado de internet.
Los servicios antes mencionados se deberan entregar en los centros educativos que se
describen a continuacién (Anexar tabla de sitios):

EQUIPAMIENTO COMPLEMENTARIO:

¢} SISTEMA HOT-SPOT A CENTROS EQUCATIVOS.

o El servicio de internet deberd contar con un sistema Hot-Spot en cada Plantel
Educativo que permita interconectar diferentes dispositivos méviles a través de

8 una conexion Wi-Fi.

5 § % ! § o Se deberdn instalar 1 sistema Hot Spot por cada Centro Educativo “PLANTEL” para
5|2 =8 poder tener cobertura completa del mismo.
é%\; g o El sistema Hot-Spot deberd contar con las siguientes caracteristicas técnicas de
238 3 té‘ equipamiento:
EE s :— B Punto de acceso inaldmbrico a 2.4MHz.
;5 % - %-E Potencia de transmision de 1600 mw.
i Do ] Antena omnidireccional a 7 dbi.
“Q g % Puerto de conexion RJ-45.

& o El servicio Hot-Spot debera permitir la conexion de hasta 50 usuarios de forma

concurrente.
S w—

ramE Ty ey
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El servicio Hot-Spot deberd contar con un software administrable que permita
parametrizar a nivel usuarios y/o dispositivo, la cantidad de conexiones, Anchos
de banda establecidos asi como los tiempos de conexion requeridos; cuyos
pardmetros podrdn ser redefinidos por el administrador de acuerdo a sus
necesidades.

El sistema Hot-Spot deberd tener la capacidad de permitir la creacién de
diferentes redes wi-fi con caracteristicas independientes, administradas a través
del mismo equipo.

El servicio Hot-Spot, deberd contar con un portal de acceso cautivo, con la
intencion de que pueda ser utilizado en favor de la comunidad, para lo cual se
determinaran los horarios, el ancho de banda, las tarifas y podra contar con la
posibilidad de hacer cobros de manera electrénica que pudiesen aplicar en cada
uno de ellos. Dicho servicio, debera ser administrado y controlado por el COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot deberé visualizar como principal pagina de acceso el sitio web
del COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot debera permitir el filtrado de contenido a sitios de pornografia
y de violencia.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedard en calidad de
comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.

SISTEMA DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE ANCHOS DE BANDA

Se requiere de un equipo de enrutamiento que garantice la seguridad perimetral,
que incluya la deteccién y bloqueo de intrusos, el escaneo de puertos, el ataque
masivo de paquetes ICMP, entre otros.

El equipo deberé de proporcionar calidad en el servicio (QoS) para garantizar la
voz,.

El equipo debera contar con el establecimiento de control de ancho de banda
para los multiples servicios (por cada grupo de trabajo definido) y el
aprovechamiento dptimo del internet entregado.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedara en calidad de

comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.

m
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES SOLICITADAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015

“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE

BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])
ESPECIFICACIONES MiNMAS DE LA PARTIDA 64 A LA 136

£

PROYECTO: = SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA
CENTROS EMSAD

Especificaciones:

'GOBIERNO DEL EETADO DN JALISCH
A. Rosado Mejis
.

Director de Infraestructura Texnoléais

Secretaria de P,
é \ Adninsrsclony Fnanses
Ing.
.

Servicio de Internet DEDICADO SIMETRICO a 4 MB.

Servicio de Internet con opcion a crecimiento de hasta 10 MB sin necesidad de modificar
el equipo una vez ya instalado.

El servicio de internet deber contar con una infraestructura de respaldo la cudl provea
una completa disponibilidad, confiabilidad y funcionalidad del Servicio a un 99.6%. Para lo
cual deberé de contar con al menos dos rutas fisicas alternativas en la red que aseguren la
confiabilidad y redundancia del sistema.

El servicio debera permitir conectar a Internet redes locales de computadoras (LAN) con al
menos 100 equipos sostenidos o sus redes de area amplia (WAN).

FI servicio de internet deberé incluir la capacidad de implementar una VPN de forma
inmediata.

El servicio deberé permitir el intercambio de mensajes por correo electronico, utilizar
software en computadoras remotas, realizar grandes transferencias de archivos, asi como
la transmisién de voz simultanea, sin que el servicio presente degradacion.

Debera contar con Monitoreo via WEB las 24 horas los 7 dias de la semana tiempo real, sin
verse afectado el ancho de banda en cada sitio; cuyo acceso WEBR se entregara al
Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

El servicio de internet deberd tener la capacidad de entregar filtrado de contenido y de
aplicaciones las cuales seran administradas y controladas por el Prestador de Servicios.

Se asignaran direcciones IP’S en cada plantel de tipo dinamico.

Factor de sobresuscripcién dentro de la Red de 1 a 1 como maximo.

Se proporcionaran graficas del consumo de los anchos de banda de cada uno de los
servicios a través de una pagina WEB; dicho acceso al portal WEB se entregard al
Departamento de Sistemas o a la persona designada por la CONVOCANTE.

Se entregaran actas de recepcion de servicios de cada Centro Educativo en 3 copias, asi
como fotografias de las instalaciones donde se muestre el trabajo realizado, las cuales
seran de la siguiente manera:

1 copia para el Director (a) de cada Centro Educativo.

1 copia para el personal de sistemas del COBAEJ.

1 copia mas para el personal administrativo de la Empresa Prestadora del Servicio.

En cada Centro Educativo se entregara ademas del servicio de internet una linea telefonica
con nimero local con Guadalajara con un tope maximo de consumo de $280.00 pesos
mensuales. Dicho saldo deberd ser utilizado solo para llamadas salientes a otros
operadores telefénicos, sin que la linea represente cargos por llamadas entrantes y
permita la comunicacion sin costo entre las llamadas generadas entre las lineas del mismo
operador.

La linea telefénica se podra entregar via cableado o via inalémbrica por lo que debera
manejarse como un paquete integral de servicios.

El detalle telefénico del consumo de cada una de las lineas telefonicas debera entregarse
via correo electrénico o a través de consulta via WEB.
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e La linea telefénica se entregara junto con su aparato telefénico, mismo que quedara en
calidad de COMODATO.

e Se entregard un DID con 5 lineas telefonicas tipo IP para la comunicacién entre los
miembros de la comunidad de los Centros Educativos con Oficinas Centrales de la
CONVOCANTE

e El proceso para la atencién de fallas debera contar con una mesa de ayuda basada en
ITIL, con un horario de atencién de 8:00am a 8:00pm de lunes a viernes, las fallas de
servicio se realizarse via telefénica o a través de mensajeria instantdnea al Centro de
Atencidn del Operador; asi como se debera poner a disposicion un nimero celular para la
recepcion de mensajes de texto como otro medio mas de reporte de fallas; para proceder |
con él levantamiento de un ticket de servicio, para dar inicio al proceso de atencién de
fallas, emitiéndose una copia via correo electronico al departamento de sistemas, de la
CONVOCANTE para su seguimiento.

e En caso de fallas en el servicio de internet y/o telefonia se deberd manejar un tiempo de
respuesta que consistira de acuerdo a la ubicacion fisica del Centro Educativo, que serd
desde 4 horas y no excedera de 2 dias habiles para los sitios mas remotos, una vez
generado el ticket de reporte de falla correspondiente.

e Se deberan digitalizar en formato electrénico todo los reportes de fallas que se hayan
generado durante el transcurso del mes, durante la vigencia del contrato

e El tiempo de resolucién del restablecimiento del servicio, causado por dafio fisico al
equipamiento instalado en los centros educativos, su reemplazo en caso de no contar con
existencias no debera exceder de 15 dias hébiles.

e Deberd entregar un diagrama de escalamiento corporativo en el caso de no, tener
respuesta en tiempo y forma una vez emitido en ticket como lo marca la presente base a

cada uno de los centros educativos.
e Para los tiempos de respuesta deberd ser de acuerdo con la tabla que se describe a
continuacion:
Centros educativos ubicados en la region centro: 24 horas
Centros educativos ubicados en la region Ciénega 24 horas
Centros educativos ubicados en la region costa norte 48 horas
Centros educativos ubicados en la region costa sur 48 horas
Centros educativos ubicados en la region altos norte 48 horas
Centros educativos ubicados en la regién altos sur 48 horas
Centros educativos ubicados en la region sur 24 horas
Centros educativos ubicados en la region sierra occidente 48 horas
Centros educativos ubicados en la region sureste 48 horas
Centros educativos ubicados en la region sierra amula 24 horas "
Centros educativos ubicados en la regién norte 50 horas
e Centros educativos ubicados en la region valles 24 horas

Planeacién
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e Una vez que se haya re-establecido el servicio el ticket debera ser cerrado y se emitira
nuevamente un correo electrénico donde se le informara al departamento de sistemas la
situacion actual.

e El participante deberd considerar en su propuesta todos los insumos necesarios para la
puesta a punto del servicio tales como torretas, bases de concreto, antenas médems, etc.
por lo que el COBAEJ no aceptara cargos posteriores a la entrega del servicio.

e Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedara en calidad de comodato
por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo dentro de los
términos normales de garantia.

e Es responsabilidad del participante incluir la obra civil de ser necesaria como parte del
proceso de entrega del servicio de internet.

» Esresponsabilidad del participante considerar en su propuesta gastos de traslado, viaticos
y mantenimientos a los equipos durante el periodo de contratacién, por lo que el COBAEJ
no aceptara cargos posteriores o relacionados con lo anterior.

e El enlace de internet asi como la linea telefénica debera entregarse directamente en las
oficinas administrativas de cada Centro Educativo.

e El participante debera capacitar al personal de los Centros Educativos sobre la operacion
bésica del servicio instalado.

s Se solicita que todos los participantes tengan concesion otorgada por el Gobierno Federal
por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para operar y/o explotar
una red de Telecomunicaciones y prestar servicios de valor agregado de internet.

e Los servicios antes mencionados se deberan entregar en los centros educativos que se
describen a continuacién (Anexar tabla de sitios):

EQUIPAMIENTO COMPLEMENTARIO:

o El servicio de internet debera contar con un sistema Hot-Spot en cada Plantel
Educativo que permita interconectar diferentes dispositivos moviles a través de
una conexion Wi-Fi.

o Se deberan instalar 1 sistema Hot Spot por cada Centro Educativo EMSaD para
poder tener cobertura completa del mismo.

o El sistema Hot-Spot deberd contar con las siguientes caracteristicas técnicas de
equipamiento:

Punto de acceso inalambrico a 2.4MHz.
Potencia de transmisién de 1600 mw.
Antena omnidireccional a 7 dbi.

Puerto de conexién RJ-45.

TR ST
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El servicio Hot-Spot debera permitir la conexion de hasta 50 usuarios de forma
concurrente.

El servicio Hot-Spot debera contar con un software administrable que permita
parametrizar a nivel usuarios y/o dispositivo, la cantidad de conexiones, Anchos
de banda establecidos asi como los tiempos de conexién requeridos; cuyos
parametros podran ser redefinidos por el administrador de acuerdo a sus
necesidades.

El sistema Hot-Spot deberd tener la capacidad de permitir la creacion de
diferentes redes wi-fi con caracteristicas independientes, administradas a través
del mismo equipo.

El servicio Hot-Spot, deberd contar con un portal de acceso cautivo, con la
intencién de que pueda ser utilizado en favor de la comunidad, para lo cual se
determinaran los horarios, el ancho de banda, las tarifas y podra contar con la
posibilidad de hacer cobros de manera electrénica que pudiesen aplicar en cada
uno de ellos. Dicho servicio, debera ser administrado y controlado por el COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot deberd visualizar como principal pagina de acceso el sitio web
del COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

El servicio Hot-Spot debera permitir el filtrado de contenido a sitios de pornografia
y de violencia.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedara en calidad de
comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.

SISTEMA DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE ANCHOS DE BANDA.

Se requiere de un equipo de enrutamiento que garantice la seguridad perimetral,
que incluya la deteccién y bloqueo de intrusos, el escaneo de puertos, el ataque
masivo de paquetes ICMP, entre otros.

El equipo debera de proporcionar calidad en el servicio (Q0S) para garantizar la
voz.

El equipo deberd contar con el establecimiento de control de ancho de banda
para los multiples servicios (por cada grupo de trabajo definido) vy el
aprovechamiento 6ptimo del internet entregado.

Los equipos que sean necesarios para brindar el servicio tales como radio modem,
antenas, torretas, routers o todo aquel equipo necesario quedard en calidad de
comodato por lo que es responsabilidad de la empresa la reposicion del mismo
dentro de los términos normales de garantia.
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ANEXO 2

JUNTA ACLARATORIA

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONTA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAEJ)

NOTAS ACLARATORIAS

1. Las bases no estaran a discusion en esta junta ya que su objetivo es EXCLUSIVAMENTE la aclaraciéon de las
dudas formuladas en este documento.

2. Solo se aceptaran preguntas presentadas con este formato.

3 Para facilitar la lectura de sus preguntas favor de presentarlas mecanografiadas o impresas.

NOMBRE COMPLETO DEL
PARTICIPANTE:

NOMBRE DE SU REPRESENTANTE
LEGAL:

FIRMA:
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ANEXO 3

CARTA DE PROPOSICION
LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])”

H. COMISION DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.

En atencién a la LICITACION PUBLICA NACIONAL L.PN10/2015 relativa a la contrataciéon
del “SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS
DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO” (en lo subsecuente
“proceso de adquisicion”), el suscrito nombre del firmante en mi calidad de representante legal de
Nombre del Participante, (en mi calidad de propietario) manifiesto bajo protesta de decir verdad

que:

1.

Cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente proceso de
adquisicién, asi como para la firma y presentacion de los documentos y el contrato que se
deriven de éste, a nombre y representacion de Persona [uridica (a nombre propio). Asi mismo,
manifiesto que cuento con nimero de proveedor y con Registro Federal de
Causantes , Y en su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y
actualizacion ante el padron de proveedores en los términos sefialados en las presentes bases,
para la firma del contrato que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

Mi representada sefala (Que sefialo) como domicilio para todos los efectos legales a que haya

lugar la finca marcada con el nimero de la calle , de la colonia , de la
ciudad de , C.P. , teléfono , fax y correo electrénico
@ ;solicitandoles  y  manifestando mi conformidad de que todas las

notificaciones que se me tengan que practicar y ain las personales, se me hagan por correo
electrénico en la cuenta anteriormente sefialada, sujetandome a lo que establece el articulo 123
del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que
la autoridad estatal lleve a cabo las notificaciones correspondientes.

He leido, revisado y analizado con detalle las bases del presente proceso de adquisicion, las
especificaciones correspondientes y el juego de anexos que me fueron proporcionados por la
Secretarfa de Planeacién, Administracion y Finanzas del Gobierno de Jalisco, obligaindome a
cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos.



35

4. Mi representada no se encuentra (Que no me encuentro) en alguno de los supuestos del
articulo 18 de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco, y
tampoco en las situaciones previstas para la DESCALIFICACION DE LOS
PARTICIPANTES que se indican en las bases del presente proceso de adquisicion.

5. Se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos
precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que
se originen en la prestacion del servicio para la contratacion del SERVICIO DE INTERNET
Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DEL ESTADO DE JALISCO, por lo que aceptamos todas y cada una de las condiciones ahi
establecidas.

6. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos a firmar el contrato en los términos

sefialados en las bases del presente proceso de adquisicion.

Atentamente,

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
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ANEXO 4
ACREDITACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAE])”

H. COMISION DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE.

Yo, (nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son
ciertos y que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente
proceso de adquisicion, asi como con los documentos que se deriven de éste, a nombre y
representacion de (Persona [uridica) (a nombre propio).

Nombre del Participante:

No. de Registro del Padron de Proveedores de Bienes y Servicios del Gobierno de Jalisco:
(en caso de contar con ¢él)

No. de Registro en el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM):

No. del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Niimero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax:

Cotrreo Electronico:

Para Personas Juridicas:
Numero de Escritura Publica: (e# la que consta su Acta Constitutiva y sus modificaciones™ si las hubiera)
Fecha y lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Pablico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo:
Libro:
Agregado con numero al Apéndice:

modificacion y la referencia de la causa de la misma.

Para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de
domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), debera mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha
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PODER

Para Personas Juridicas o Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, mediante Poder General o Especial para
Actos de Administracion o de Dominio, que les faculte para comparecer a la Licitacion y a la firma del contrato
que resulte del mismo):

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripciéon en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comertcio:

Tomo:

Libro:

Agregado con nimero al Apéndice:

Lugar y fecha de expedicion:

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal




PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAEJ)”

ANEXO 5

H. COMISION DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.

PRESENTE.

SERVICIO | CANTIDAD COSTO COSTO ANTES SUBTOTAL
PARTIDA MENSUAL DE IVA
(ANTES DE (COSTO
IVA) MENSUAL * 9
MESES)
1
2
3
4
5
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia hasta la total
conclusion del servicio, siendo hasta el 31 TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE 2015 DOS
MIL QUINCE contados a partir de la apertura de la propuesta econémica y que son especiales a
Gobierno, por lo cual son mas bajos de los que rigen en el mercado.

Los servicios ofertados son los mismos que me fueron acreditados en el Dictamen Técnico conforme

a mi Propuesta Técnica ofertada.

NOMBRE Y FIRMA PARTICIPANTE
APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 6

PROPUESTA TECNICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO”

“COMISION” DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.
PRESENTE.

EL PARTICIPANTE DEBERA DETALLAR ESPECIFICACIONES
CONFORME AL ANEXO 1 DE ILAS PRESENTES BASES, DE
ACUERDO A LAS PARTIDAS EN ILAS CUALES PARTICIPE:

PARTIDA SERVICIO CANTIDAD UNIDAD CENTRO
EDUCATIVO
Yo en mi calidad de Representante Legal del

“PARTICIPANTE?”, tal y como lo acredito con los datos asentados en el Anexo 4, manifiesto
bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado cumpliré con mi ofrecimiento de
las Partidas en las cuales participo, y brindar los servicios en los Centros Educativos conforme al
ANEXO 7.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA.
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ANEXO 8

TEXTO DE FIANZA DEL 10% GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Los “PROVEEDORES” que opten por garantizar el cumplimiento del contrato a través de Fianza,

deberan presentarla con el siguiente texto:

(NOMBRE DE 1.4 AFLIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME
OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y 6° DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA
DE § (CANTIDAD CON 1.ETRA) A FAVOR DEL COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO.

PARA: GARANTIZAR POR (NOMBRE DEI. “PROVEEDOR’) CON DOMICILIO EN
COLONIA CIUDAD EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE

TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL. CONTRATO No. , DE
FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL COLEGIO DE BACHILLERES

DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE §

ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE POR UN ANO MAS A PARTIR DE LA CONCLUSION DE LOS
SERVICIOS Y ESTARA VIGENTE A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO, PARA GARANTIZAR
EL CUMPLIMIENTO, LA BUENA CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y VICIOS OCULTOS QUE
PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO Y SOLO PODRA SER
CANCELADA CON LA PRESENTACION POR PARTE DE NUESTRO FIADO, DE LA ORIGINAL DE
LA MISMA.

ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE EN CASO DE SUBSTANCIACION DE JUICIOS O RECURSOS
HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN EL CASO DE QUE LA PRESENTE SE HAGA EXIGIBLE, LA AFTANZADORA Y EL
FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE E]ECUCIC)N
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 93 AL 95 BIS, 118 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR, ACEPTANDO SOMETERSE A
LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL
ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.



SERVICIO

UNIDAD

ANEXO 7 "DOMICILIOS CENTROS EDUCATIVOS"
LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN10/2015
“SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA PARA CENTROS EDUCATIVOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO (COBAEJ)”

CENTRO EDUCATIVO

INSTALACIONES

DOMICILIO / LOCALIDAD Y MUNICIPIO

TELEFONO DE CONTACTO EN SITIO

CONTACTO EN SITIO
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SUBSISTEMA DE PREPARATORIA P o
1 ENLACE METRO RED (ENLACE 3Mbps) SERVICIO ABIERTA PEDRO MORENO NO. 1491 COL.AMERICANA, GUADALAJARA, JALISCO. 38825570 EXT: 5411 MTRO. JOSE MONICO BRISENO CORTES
< - COL. BELISARIO DOMINGUEZ, - - -
2 ENLACE PUNTO A PUNTO (METRONET) SERVICIO BELISARIO DOMINGUEZ BELISARIO DOMINGUEZ NO. 912-C GUADALAJARA, JALISCO 38825570 EXT: 5003 LIC.JOSE DE JESUS PEREZ ARANA
TELEBACHILLERATOS 1 TBC NUEVO o EL REFUGIO DE AFUERA, MPIO. o
3 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO REFUGIO DE AFUERA EMILIANO ZAPATA N° 80 TOTOTLAN, JALISCO. C.P. 47736 045-392-930-96-94 JORGE TORRES HERNANDEZ
TELEBACHILLERATOS 2 TBC o AHUACAPAN, MPIO. AUTLAN DE . .
4 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO AHUACAPAN PARCELA EJIDAL N° 4075 NAVARRO, JALISCO. C.P. 48920 045-317-107-38-06 OSCAR ALEJANDRO GONZALEZ PEREZ
. LA JOYA, MPIO. MAGDALENA, JALISCO. C.P.
5 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATOS 3 TBC LA JOYA RAYON N° 36 46490 044-33-16-02-31-65 BERENICE RUIZ ACEVES
TELEBACHILLERATOS 4 TBC EL o EL ZAPOTILLO, MPIO. CASIMIRO
6 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO ZAPOTILLO JUAN DE LA BARRERA N° 22 CASTILLO, JALISCO. C.P. 48943 045-315-107-50-92 CINDY YOHARI LEDESMA ROSAS
LA CUMBRE, MPIO. TOMATLAN, JALISCO.
7 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATOS 5 TBC LA CUMBRE |ABEL SALGADO S/N C.P.48481 045-322-22-91-074 OLIVIAELIZABETH PULIDO CALVILLO
TELEBACHILLERATOS 6 TBC o TECOMATLAN, MPIO. TEPATITLAN DE
8 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TECOMATLAN 24 DE FEBRERO N°110 MORELOS, JALISCO. C.P. 47726 045-378-118-90-43 ALMA CECILIA CURIEL DEL TORO
TELEBACHILLERATOS 7 TBC SAN JUAN o SAN JUAN ESPANATICA, MPIO. TUXPAN, . i
9 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO ESPANATICA 16 DE SEPTIEMBRE N° 1 JALISCO. C.P. 49828 044-33-15-35-81-93 MONICA AIDE FIGUEROA MEDRANOO
TELEBACHILLERATOS 8 TBC SAN SAN GASPAR DE LOS REYES, MPIO. . .
10 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO GASPAR DE LOS REYES VALLARTA S/N, COL. CENTRO JALOSTOTITLAN, JALISCO. C.P. 47130 045-347-101-66-56 LETICIA VAZQUEZ DIAZ
LA ESPERANZA, MPIO. CUQUIO, JALISCO. .
11 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATOS o TBC LA DOMICILIO CONOCIDO Q ) 044-33-18-02-64-01 JORGE ANTONIO MARTINEZ ALCARAZ
ESPERANZA C.P.45480
12 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO ZE;EBQ)E}:LL;EE?“T]?SAMADOéO TBC DOMICILIO CONOCIDO CONCEPCION DEL BRAMADOR, MPIO. 045-346-103-19-39 MIGUEL ANGEL MEDINA CEJA
TALPA DE ALLENDE, JALISCO. C.P. 48200
TELEBACHILLERATO 11 TBC CHOME CHOME (ACHIO), MPIO. AMATITAN, . . .
13 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO (ACHIO) HIDALGO NO. 20 JALISCO, CP. 45380 045331-225-42-89 MIGUEL ANGEL DIAZ MARTINEZ
TELEBACHILLERATO 12 TBC o
14 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO SANTIAGUITO VIOLETANO. 10 SANTIAGUITO, MPIO. AMATITAN, JALISCO. 045-331-147-1830 FELIPE DE JESUS MEDINA MARQUEZ
LA VILLITA, MPIO. AMECA, JALISCO. CP.
15 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATO 13 TBC LA VILLITA (20 DE NOVIEMBRE 46718 045-331-381-1278 EFREN CAMACHO RUELAS
TELEBACHILLERATO 14 TBC PUERTA DE LA PUERTA DE LA VEGA, MPIO. AMECA,
16 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO LAVEGA ALFREDO V. BONFIL JALISCO. CP. 46710 045-331-926-9579 ANA ALICIA RAMOS ZEPEDA
17 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO ZE&%?GS)%EEEi?\I?NDEIZS TBC  SAN VICENTE GOMEZ NO. 130 SAN ANTONIO DE FERNANDEZ, MPIO. 045-331-022-3761 OSCAR OSVALDO RODRIGUEZ MARTINEZ
ATOTONILCO EL ALTO, JALISCO. CP. 47767
18 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO :E;ELB)QCHILLERATO 16 TBC PIEDRA NICOLAS BRAVO NO. 30 045-315-104-80-49 PAULA SERGIO BARAJAS CANEDO
PIEDRA PESADA, MPIO. CASIMIRO DEL
CASTILLO, JALISCO. CP. 48946
TELEBACHILLERATO 17 TBC SAN |CAMINO A ATOTONILQUILLO NO. [SAN NICOLAS DE IBARRA, MPIO. CHAPALA, .
19 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO NICOLAS DE IBARRA 450 JALISCO. CP. 45940 044-331-052-5275 JOAQUIN DEL CARMEN TRE]JO TREJO
LA SAUCEDA, MPIO. COCULA, JALISCO., CP.
20 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATO 18 TBC LA FRANCISCO VILLANO. 77 . J 045-375-760-2584 CONSUELO MARGARITA TERAN IBARRA
SAUCEDA 48520, Cocula, Jalisco
EL SAUZ MPIO. ZAPOTLAN DEL REY, .
21 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO TELEBACHILLERATO 19 TBC EL SAUZ GALEANANO. 2 JALISCO. CP. 45980 045-331-131-6950 BEATRIZ AGUILAR GARCIA
22 ONIA SERVICIO AC RATO 20 TBC ODEO |SANJACINTO EL RODEO, MPIO. IXTLAHUACAN DE LOS 044-331-244-4669 ANA! SANTIANGO RAMI
INTERNET Y TELEFONI TELEBACHILLERAT! TBC EL RODE NJACINT MEMBRILLOS, JALISCO. CP. 45876 -331- - NALLELY SANTIANGO RAMIREZ
TELEBACHILLERATO 21 TBC SAN SAN MIGUEL DE LA PAZ, MPIO. JAMAY,
23 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO MIGUEL DE LA PAZ REFORMA NO. 249 JALISCO, CP. 47900 045-392-105-5608 BRENDA PAOLA OCEGUEDA VELASCO
TELEBACHILLERATO 22 TBC LA |, ¢ M LA MANZANILLA, MPIO. LA HUERTA,
24 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO MANZANILLA LAZARO CARDENAS JALISCO. CP. 48898 045-315-109-2631 ANA LILI CHAVEZ MENDOZA
TELEBACHILLERATO 23 TBC SAN SAN CRISTOBAL, MPIO. LAGOS DE . .
25 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO CRISTOBAL HIDALGO NO. 3 MORENO, JALISCO. CP. 47503 045-474-737-97-67 LUIS FERNANDO MARTINEZ MARQUEZ
TELEBACHILLERATO 24 TBC COMANJA COMANJA DE CORONA, MPIO. LAGOS DE . .
26 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO DE CORONA LA AURORA NO. 82 MORENO, JALISCO. CP. 47538 045-474-111-58-20 LUIS FERNANDO LOPEZ MACIAS
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TELEBACHILLERATO 25 SAN VICENTE . SAN VICENTE (LABOR VIEJA), MPIO.
27 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO (LABOR VIEJA) NICOLAS BRAVO NO. 14 OCOTLAN, JALISCO. CP. 47780 045-331-292-8714 JUAN ANTONIO VALENCIA ROMO
. EL RANCHITO, MPIO. PUERTO VALLARTA, B
28 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |TELEBACHILLERATO 26 EL RANCHITO  |TULIPAN S/N JALISCO. CP. 48270 045-322-132-1327 YOLILIZTLI PEREZ LEMUS
TELEBACHILLERATO 27 TBC SAN FELIPE SAN FELIPE DE HIAR, MPIO. SAN
29 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO | " AR VICENTE GUERRERO S/N SEBASTIAN DEL OESTE, JALISCO, CP. 045-327-104-79-53 MA. GUADALUPE SANCHEZ GURROLA
J 46970
TELEBACHILLERATO 28 TBC SANTA SANTA MARIA DEL ORO, MPIO. STA.
30 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO | oA DEL ORO VENUSTIANO CARRANZA NO. 7 MARIA DEL ORO, JALISCO. CP. 49970 045-331-833-2475 MARTHA LORENA CONTRERAS OCHOA
TELEBACHILLERATO 29 TBC SAN ISIDRO . SAN ISIDRO MAZATEPEC, MPIO. DE TALA, . . .
31 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO [\ TEPEC PROLONGACION HIDALGO NO. 5 JALISCO. , CP. 45340 045-384-100-3320 ADRIAN JIMENEZ GONZALEZ
TELEBACHILLERATO 30 TBC VILLA DE VILLA DE ORNELAS, MPIO. TEOCALTICHE, j
32 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO | = N ElAS DOMICILIO CONOCIDO JALISCO, CP, 47240 045-346-109-27-33 JOSE LUIS PEREIRA ROBLES
TELEBACHILLERATO 31 TBC EL EL ROSARIO, MPIO. TEOCALTICHE,
33 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO |1 CcaRIO DOMICILIO CONOCIDO JALISCO. CP. 47200 045-346-100-77-71 HERIBERTO CAPILLA REYES
34 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |TELEBACHILLERATO 32 TBC PEGUEROS |SEVILLA Y GOMEZ NO. 175 PEGUERQS, MPIO. TEPATITLAN  DE 045-378-121-14-75 MANUEL NUNEZ DE LA TORRE
: MORELOS, JALISCO. CP.47715 St
CAPILLA  DE MILPILLAS, MPIO.
35 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO ;ftgfﬁigwwmm NO.33 CAPILLA DE |\ AFLORES NO. 579 TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO. CP. 045-378-108-0420 JORGE HILARIO TOVAR RUIZ
47720
36 INTERNET Y TELEFONIA 1 servicio | TCLEBACHILLERATO 34 TBC  EL ||\ q;pGENTES PONIENTE NO. 55 EL GARGANTILLO, MPIO. TOMATLAN, 045-322-116-7274 MIGUEL ANGEL MENDOZA OLIVERA
GARGANTILLO
JALISCO, CP. 48450
TELEBACHILLERATO 35 TBC . TEMASTIAN (LA CANTERA), MPIO.
37 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO |, n CTAN (LA CANTERA) MARGIL DE JESUS NO. 219 TOTATICHE, JALISCO. CP. 46180 045-437-103-7052 ANABELL CASAS MAGALLANES
0 TUXCUECA, MPIO. TUXCUECA, JALISCO. CP. .
38 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |TELEBACHILLERATO 36 TBC TUXCUECA :}éogs)stcmN VICENTE GUERERO 49430 J 044-331-796-2117 JUAN CARLOS SERRATOS PEREZ
TELEBACHILLERATO 37 TBC TLACUITAPAN, MPIO. UNION DE SAN .
39 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO [, TAPAN DOMICILIO CONOCIDO ANTONIO, JALISCO. CP. 47575 045-475-958-2026 CESAR DAVID DE ALBA LOZANO
. TEPUSCO, MPIO. VILLA HIDALGO, JALISCO. j
40 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |TELEBACHILLERATO 38 TBC TEPUSCO  |CONSTITUCION S/N CP. 47260 045-333-874-7214 LUIS ALFONSO RiOS RUIZ
B PABELO, MPIO. VILLA PURIFICACION,
41 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |TELEBACHILLERATO 39 TBC PABELO ROSA OFELIA GARCIA PELAYO S/N
JALISCO. CP. 48800
42 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO ;%ﬁi‘:gé%wmm 40 TBC| MACLOVIA GONZALEZ NO. 44 MANALISCO, MPIO. YAHUALICA DE 045-333-727-0826 JESUS BARAJAS MARTINEZ
GONZALEZ GALLO, JALISCO. CP. 47330
43 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTELN. 1 BASILIO VADILLO ANTONIO CASO # 199 EC;LQE:;LIO VADILLO , TONALA , JALISCO. (0133)36023278 MTRO. DARIO GARCIA SANCHEZ
44 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [PLANTEL N. 2 MIRAMAR PUERTO SALINA CRUZ # 181. COL. MIRAMAR , ZAPOPAN , JALISCO. C.P. DRA. JOSEFINA SANDOVAL MARTINEZ
) v S CRUZ#1818 45230 (0133) 31808096 -
PROLONGACION ALVARO OBREGON # [SAN SEBASTIAN DEL SUR, GOMEZ FARIAS,
45 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTEL N. 3 GOMEZ FARIAS 206 ALISCO. C.P. 49120 (01341) 4330037 LIC. MARITZA AGUILAR CEBALLOS
46 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTELN. 4 TEUCHITLAN PROLONGACION LOPEZCOTILLA# L |, LTI AN, JALISCO. C.P. 46760 (01 384) 733 0902 LIC. VIRGILIO AVILA LORETO
47 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTELN. 5 NUEVA SANTAMARIA CAMINO REAL DE COLIMA # 3815 COL  BALCONES DE  SANTA ~ MARIA, LIC. ISAI HIDEKEL TEJEDA
) TLAQUEPAQUE , JALISCO. C.P. 44980 (0133) 31353689 ' J
CARRETERA FEDERAL A COLIMA |PREDIO RUSTICO "LOS TOROS", PIHUAMO, )
48 INTERNETY TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTELN. 6 PIHUAMO PREDIO RUSTICO "LOS TOROS" JALISCO. C.P. 49870 (01312) 396 09 00 LIC. FRANCISCO BARAJAS CORTES
49 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [PLANTEL N.7 PUERTO VALLARTA JOSE PINO SUAREZ # 311 DELEGACION LAS JUNTAS , PUERTO VALLARTA ING. ARNULFO CELIS OCARANZA
. , JALISCO. C.P. 48291 (01322) 290 1066 '
50 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [PLANTEL N. 8 SAN MARTIN DE LAS FLORES ~ |CAMINO A LA PEDRERA N. 87 COL ALVARO OBREGON, SAN MARTIN DE LAS 10365740 DR. FRANCISCO DE LA TORRE RIVAS
FLORES, TLAQUEPAQUE
51 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTEL NO. 9 PORTEZUELO JUAN LUNA ALVAREZ NO. 180 PORTEZUELO, MPIO. DE LA BARCA (01391) 9315904 LIC. JUAN ORTEGA MELENDEZ
52 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [PLANTEL N. 10 SAN SEBASTIAN EL GRANDE ~ |CARRETERA LIBRE A TLAJOMULCO # 10 |SAN SEBASTIAN EL GRANDE , TLAJOMULCO (0133) 31883480 MTRA. MA. DEL ROSARIO GARCIA FLETES
DE ZUNIGA , JALISCO. C.P. 45650
FRACC. SAN FRANCISCO , GUADALAJARA ,
53 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |PLANTELN. 11 GUADALAJARA PUERTO MELAQUE # 4040 ALISCO. C.P. 44760 (0133) 3608 90 88 MTRO. OCTAVIO CHAVIRA RUANO
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) RINCONADAS DEL AUDITORIO , ZAPOPAN , .
54 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [PLANTEL N. 12 ARROYO HONDO C. MARGARITA MAZA DE JUAREZS/N | /" " b 4ci00 (0133) 38533054 LIC. HELIODORO GARCIA VALDIVIA
TLAJOMULCO DE ZURIGA S/N ENTRE [COLONIA JALISCO, TONALA, JALISCO. C.P. o
. 0133) 36076773 .
55 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [PLANTEL N. 13 JALISCO PUERTO VALLARTA Y MASCOTA 15012 ( ) MTRA. BERTHA ABIGAIL NUNO GOMEZ
56 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [PLANTEL NO. 14 ZAPOTLANEJO DAVID ROLDAN S/N gg;bTLAGNRSgJAS PROVIDENCIA, - MPIO. 10312369 LIC. LUIS ALEJANDRO BUSTOS RAMIREZ
COL. LOMAS DE SAN GONZALO, ZAPOPAN , .
57 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |PLANTELN. 15 SAN GONZALO AV. COPALITA, S/N | ALISCO. CP. 45079 (0133) 12025956 ING. JUAN MANUEL LOPEZ CABRAL
COL. MESA DE LOS OCOTES , ZAPOPAN , . .
58 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [PLANTEL N. 16 MESA DE LOS OCOTES PASEO DE LOS OCOTES #1770 ALISCO. C.P. 45180 (0133) 36251851 LIC. MARIA DE JESUS NARANJO BARAJAS
PLANTEL N. 17 SAN ANTONIO DE LOS LA HUERTA, SAN ANTONIO DE LOS VAZQUEZ,
59 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO || ez ’ C. CAMINO A LA LAGUNILLA S/N MPIO. IXTLAHUACAN DEL RIO , JALISCO. C.P. (01373) 7346025 LIC. LORENA NOEM{ RAMIREZ NUNEZ
45290
COL. LOS PINOS, ATEMAJAC DE BRIZUELA , )
60 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |PLANTEL N. 18 ATEMAJAC DE BRIZUELA PROLONGACION ALLENDE # 294 ALISCO. C.P. 45790 (01326) 4250291 LIC. GAMALIEL MARTINEZ AGUILR
61 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |PLANTELN. 19 CUAUTLA JESUS SAMANIEGO NO. 12 CUAUTLA, JALISCO. C.P.48150 (01316) 3843311 LIC. RICARDO RINCON GONZALEZ
62 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |PLANTEL N. 20 TALPA DE ALLENDE C. DANUBIO S/N TALPA DE ALLENDE, JALISCO. C.P. 48200 (01388) 3851313 MTRO. FRANCISCO ANTONIO GALVAN MARTINEZ
63 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [PLANTEL N. 21 SAN MIGUEL CUYUTLAN PRIV. SAN JOSE #11, ESQ. GALEANA  [SAN MIGUEL CUYUTLAN, MPIO. TLAIOMULCO (0133)37725196 LIC. SALVADOR REYES VELAZQUEZ
DE ZUNIGA , JALISCO. C.P. 45660
. <« |JUAREZ NO. 40, EL REFUGIO DE SUCHITLAN,
64 SERVICIO EMSAD NO. 2 EL REFUGIO DE SUCHITLAN  |TELESECUNDARIA LIC. AGUSTIN YANEZ 1036-5782
INTERNET Y TELEFONIA MPIO. CABO CORRIENTES, JALISCO. ADRIANA AGUIRRE ROMERO
65 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 3 GUACHINANGO ESC. SEC. TECNICA NO. 106 MPIO. GUACHINANGO, JALISCO 388-736-0007 / 388-736-8456 LIC JORGE ENRIQUE MARISCA OROZCO
66 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD 6. ATENGO ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. JALISCO NO. ‘119, COL. AGUSTIN YANEZ, (01349) 7710292 LIC. LUZ ESTELA GONZALEZ CASILLAS
116 ATENGO, JALISCO.
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. [CALLE PUEBLA S/N, CRUZ DE LORETO, MPIO.
67 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD 7. CRUZ DE LORETO f / (01322) 2814152 ING. JOEL BERMUDEZ CALVILLO
98 TOMATLAN, JALISCO
CALLE IGNACIO  ZARAGOZA NO. 76,
ESCUELA SECUNDARIA GENERAL JUAN o
68 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD 8. TUXCACUESCO RULFONO. 37 TUXCACUESCO, ~ MPIO.  TUXCACUESCO, (01343) 413 9406 LIC. FRANCISCO RAMOS COBIAN
| JALISCO.
. PROLONGACION HIDALGO NO. 120, SAN . )
69 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 9 SAN SEBASTIAN DEL OESTE OLONG cio GO NO. 120, S 01-322-297-2919 MTRO. J. JESUS GUERRERO MARTINEZ
SEBASTIAN DEL OESTE, JALISCO
OCAMPO NORTE NO. 27, TECHALUTA DE|
70 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 10 TECHALUTA ESCUELA PRIMARIA NO. 380 MONTENEGRO, ~ MPIO.  TECHALUTA  DE 01372-424-5717 LIC. PATRICIA MIREYA TORRES VERGARA
MONTENEGRO
ESCUELA TELESECUNDARIA IGNACI ALLE CALIFORNIA NO. MPIO. VILLA . .
71 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 11 SAN MIGUEL Scu SECU GNACIO | C CALIFO! 0. 36, ° 01-33-1036-5783 LIC. ROBERTO MARTINEZ VAZQUEZ
MANUELALTAMIRANO PURIFICACION
72 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. NO. 11B EL CARREON DOMICILIO CONOCIDO EL CARREON, MPIO. 0133-1036-5777 PROF. EFRAIN GAMALIEL GODOY
VILLA PURIFICACION
73 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 12 BOCA DE TOMATLAN ESCUELA  TELESECUNDARIA  LEONA |EDUCACION NO. 100, BOCA DE TOMATLAN, 01-322-228-0340 PROF. LUIS IGNACIO FIGUEROA GUERRERO
VICARIO MPIO. DE CABO CORRIENTES
ESCUELA TELESECUNDARIA DIVISION [DELFIN NO. 7-A, COL. LA HIGUERA, MPIO. DE
74 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. NO. 12-A YELAPA 01-322-209-5226 PROF. LUIS IGNACIO FIGUEROA GUERRER
NTERN ON DEL NORTE CABO CORRIENTES OF. LUIS IGNACIO FIGUEROA GU 0
LLE 5 DE FEBRE L DE B
75 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 13 LLANO GRANDE ESCUELA TELESECUNDARIA CALLE 5 DE FEBRERO, S/N LLANO GRANDE, 01-33-1036-5784 PROF. HERIBERTO DIAZ CERVANTES
MPIO. TOMATLAN, JALISCO
76 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 14 SAN JUAN DE LOS POTREROS | SCUEFA TELESECUNDARIA 20 DE UAREZ NO. 107, SAN JUAN DE 1OS 0133-1036-5785 PROFR. NOE CASAS MAGALLANES
NOVIEMBRE POTREROS, MPIO. CHIMALTITAN
LLE  ALLENDE L. CEl p .
77 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 15 TENZOMPA A ALLEN S/N COL_ CENTRO, 0133-1031-1436 LIC. IMELDA HERNANDEZ PENA
TENZOMPA, MPIO. HUEJUQUILLA ELALTO
78 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 16 LA LAIA ESCUELA  TELESECUNDARIA PASTOR |CALLE PABLO RUBIO S/N, LA LAJA, MPIO. (01388) 3864071 PROF. RAUL FLORES MENDOZA
ROAUIX MIXTLAN
DI L D .
79 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 17 CHINAMPAS OMICILIO CONOCIDO CHINAMPAS, MPIO 01-33-1031-1437 LIC. ARMANDO FLORES ESCOBAR
OJUELOS, JALISCO
80 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 18 BETULIA f:é'gsr\gf’\:gﬁxg‘ 6-A, BETULIA, MPIO. DE 01474) 7 46 61 69 LIC. CARLOS EDUARDO GOMEZ ASPEITIA
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o DOMICILIO ~ CONOCIDO, TUXPAN DE
. o . 0133-1031-1438 X
81 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 20 TUXPAN DE BOLANOS BOLAROS, MPIO. BOLAROS, CP. 46130 MTRO. PASCUAL CHINO DE LA CRUZ
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA JUAN [DOMICILIO CONOCIDO, CAMPO ACOSTA,
82 SERVICIO EMSAD NO. 21 CAMPO ACOSTA R ’ ! 01-331031-1439 .
INTERNET Y TELEFONIA DE DIOS PEZA MPIO. TOMATLAN PROFR. ALEJANDRO ALFONSO MORA JAUREGUI
83 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 22 EL SALITRE ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. HIDALSSO NO. 320, EL SALITRE, MPIO. SAN (01385) 7337385 LIC. OCTAVIO MORFIN RINCON
131 MARTIN HIDALGO
ESCUELA SECUNDARIA IGNACIO LUIS REVOLUCION NO. 890 (ENTRES WILLA ¥
84 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 23 LAS PALMAS VALLARTA OGAZON ALDAMA), LAS PALMAS, MPIO. PUERTO 01-322-269-2544 PROFR. ALBERTO ESPINOSA ALTAMIRANO
VALLARTA, JALISCO.
. KMm. 81 CARRETERA GUADALAJARA-|
85 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 24 SAN LUIS SOYATLAN ;zCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. JIQUILPAN, SAN LUIS SOYATLAN, MPIO. 01376-764-0218 PROF. FELIPE PALMILLAS LOPEZ
TUXCUECA
DOMICILIO CONOCIDO, PASO DEL CUARENTA, .
86 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 25 PASO DEL CUARENTA CASA EJIDAL DE PASO DEL CUARENTA 01-474-741-6428 LIC. MARIA DE LOURDES WARIO PADILLA
MPIO. LAGOS DE MORENO, JALISCO
87 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. 25-A PRIMERO DE MAYO ESCUELA ‘ TELESECUNDARIA LUIS |DOMICILIO CONOCIDO, PRIMERO DE MAYO, 01-33-1031-5151 LIC. JOSE DANTE VAZQUEZ FLORES
MORENO PEREZ MPIO. LAGOS DE MORENO
‘ CALLE EMILIANO ZAPATA S/N (ENTRE NINOS
< ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. 4 . . < <
88 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 27 AYOTLAN 74 HEROES Y LOPEZ PORTILLO), AYOTLAN, 01345-918-24-44 MTRO. HECTOR HERNANDEZ VAZQUEZ
JALISCO
89 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. 27-A SAN JOSE DE LA PAZ SECUNDARIA LUCAS ORTIiZ BENITEZ 045-352-107-3392 MTRA. YESENIA MACIAS ROJAS
ESCUELA  TELESECUNDARIA  JOSE . P
90 SERVICIO EMSAD NO. 28 JOSEFINO DE ALLENDE . JOSEFINO DE ALLENDE, JALISCO 348-788-5500 §
INTERNET Y TELEFONIA GUADALUPE MATA LOPEZ LIC.JOSE DE JESUS SANCHEZ ALVIZO
91 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 29 LA LOMA DOMICILIO CONOCIDO DOMIC,ILIO CONOCIDO, LA LOMA, MPIO. 01-33-1031-1440 M.V.Z.IVAN ULISESE TINAGERO MADRIGAL
JILOTLAN DE LOS DOLORES
. ESCUELA  TELESECUNDARIA  LUIS [JOSE MARPIA MORELOS NO. 100, PUNTA
2 ERVICI EMSAD NO. 30 PUNTA PERULA . " ' 01-315-333-9980 §
9 INTERNET Y TELEFONIA S| CIO S, 0.30PU U GARCIA DE QUEVEDO PERULA, MPIO. LA HUERTA LIC.JUAN PAULO TORRES TORRES
93 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 31 SAN ANDRES LA QUEMADA  [ESCUELA SECUNDARIA NINOS HEROES CALLEION COLORADO /N, LA QUEMADA, (01386) 7542233 L.A.E. HECTOR ALONSO ROBLES NAVA
MPIO. DE MAGDALENA
" ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. [PROLONGACION GUERRERO S/N, BELEN DEL
94 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 32 BELEN DEL REFUGIO 72 REFUGIO / 01-33-1031-1441 PROFRA. ADRIANA PATRICIA GALLEGOS ALBA
INSTITUTO DE FORMACION PARA EL |CAMIN A SAN AN N, L. <
95 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. 32-A VILLA HIDALGO STITUTO o ci6 c N S JUANICO = /N, cOl CEL. 045-495-103-7234Y 1036-5760 |ING. ARMANDO GONZALEZ MATA
TRABAJO SECUNDARIA, MPIO. VILLA HIDALGO
TOMATLAN NO. 25, TEQUESQUITE, MPIO. .
96 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD 33. TEQUESQUITE ESCUELA EMILIANO ZAPATA TOMATLAN, JALISCO QUESQ) (01322) 2866226 ING. OMAR ENRIQUE DELGADILLO GARCIA
E ELA TELESECUNDARIA NIN ALLE DOS DE ABRIL NO. 50-B, AGUA TINTA <
97 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 34 AGUA TINTA DE ABAJO scu SECU 0s |C 05 0. 50-8, AGU 01(33) 1031-1442 ING. ARNOLDO VIERA HERNANDEZ
HEROES DE ABAJO, MPIIO. TEOCALTICHE
ESCUELA TELESECUNDARIA TECNICA [DOMICILIO CONOCIDO, MECHOACANEIO, <
98 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD EXT. NO. 34-A MECHOACANEJO NO. 123 MPIO. TEOCALTICHE 01-346-787-7346 LIC.]. ZACARIAS ESCOBEDO PONCE
ESCUELA  TELESECUNDARIA  JUAN |DOMICILIO CONOCIDO, LAS CRUCES, MPIO. PR, <
99 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 35 LAS CRUCES < 01(33)1031-1443 ING. TOMAS LOPEZ VELAZQUEZ
ALVAREZ CuQUIO, JALISCO
ESCUELA TELESECUNDARIA PLAN DE |DOMICILIO CONOCIDO, OJO DE AGUA DE -
1 INTERNET Y TELEFONIA E El D NO. DE DE LL R 01378) 7123049 ING. MA. DEL REFUGIO DE LEON MEDINA
00 N N ON SERVICIO MSAD NO. 36 OJO DE AGUA DE LATILLAS AYALA LATILLAS, TEPATITLAN DE MORELOS ( ) NG UGIO ON N
ESCUELA TELESECUNDARIA TECNICA (16 DE SEPTIEMBRE NO. 175, SAN JUANITO DE : .
101 INTERNET Y TELEFONIA E El D NO. DEE BED 01386-754-0861 LIC. MARTIN AGRAZ ZUNIGA
0 N N ON SERVICIO MSAD NO. 37 SAN JUANITO SCOBEDO NO. 14 ESCOBEDO, JALISCO. CP. 46560 C NAG UNIG
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. [JOSE ROSAS MORENO NO. 130, LOS "
102 E El D NO. 38 L ZULl ’ 01474)7 468278 .
0: INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO MSAD NO. 38 LOS AZULITOS 55 AZULITOS, MPIO. LAGOS DE MORENO ( ) PROFR. JESUS CARLOS AMPARO RIOS
103 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO /EktAASIGE’) EXT. 38&A SAN SEBASTIAN EL TELESECUNDARIA EMILIANO ZAPATA SD?:‘ZSEBASTIAN ELALAMO, ENCARNACION DE 044-33-1043-1513 C.AMINADAB SALAZAR ROBLES
104 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO EMSAD NO. 39 SAN ANDRES COHAMIATA DOMICILIO CONOCIDO SAN ANDRES COHAMIATA, MPIO. MEZQUITIC 01-33-1031-1444 GALINDO BENITEZ GONZALEZ LOPEZ
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PARTIDA SERVICIO CANTIDAD UNIDAD CENTRO EDUCATIVO INSTALACIONES DOMICILIO / LOCALIDAD Y MUNICIPIO TELEFONO DE CONTACTO EN SITIO CONTACTO EN SITIO
] ] COLEGIO DE BACHILLERES NO. 1 ESQ. |SANTA MARIA DE LOS ANGELES, MPIO. SANTA ;
01499) 9922107
105 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [EMSAD 40 SANTA MARIA DE LOS ANGELES [0 =% 0" WIARIA DE LOS ANGELES, IALISCO. ( ) FATIMA CECILIA MAZA RONQUILLO
ESCUELA TELESECUNDARIA BENITO |DOMICILIO CONOCIDO, CARROZAS, MPIO. N
106 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 41 CARROZAS - p 01(33)1031-1445 ING. ROBERTO CERVANTES VILLASENOR
JUAREZ TOTOTLAN
107 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 42 BETANIA isEf(LE’:LA TELESECUNDARIA ALFONSO | ) | £ Riz0 NO. 19, MPIO. AYOTLAN (01345) 9120180 LIC. GERMAN VELAZCO URDEZ
108 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 43 GUADALUPE VICTORIA ESCUELA TELESECUNDARIA VICENTE |Judrez No 24, Guadalupe Victoria, Mpio. 01496) 8512196 PROFR. IRMA HERNANDEZ RU{Z
GUERRERO Ojuelos
109 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO iﬂﬂfﬁfpoﬂ}u ANO' 43-0A SANTA MARIA | ¢ | ESECUNDARIA RAFAELRAMIREZ  |DOMICILIO CONOCIDO 045-653-1125740 PROFR. SANTIAGO OROZCO MAYORGA
PROLONGACION DE OCTUBRE NO. 2 (RUMBO
110 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 45 CUISILLOS AL PANTEON) CUISILLOS, MPIO. TALA, 01-33-1031-1432 MTRO. GILBERTO TORRES GONZALEZ
Jausco
ESCUELA TELESECUNDARIA UNIDAD |DOMICILIO CONOCIDO, LOS DOLORES, MPIO. .
111 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 46 LOS DOLORES ' g 01-378712-2758 LIC. MARCO ANTONIO PRECIADO GUTIERREZ
DEPORTIVA SAN IGNACIO CERRO GORDO
112 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [EMSAD NO. 47 ALPATAHUA Eslgifz; VCOSSETCILL’FADAR'A MIGUEL| £ )5A FLORES NO. 10, MPIO. ALPATAHUA 01-33-1031-1446 M.V.Z. RAFAEL ARROYOS AGUILAR
113 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 48 MESA DEL TIRADOR DOMICILIO CONOCIDO, MESA DEL TIRADOR 01-33-1031-1447 LIC. BALTAZAR ROBLES CARRILLO
ESCUELA TELESECUNDARIA MELCHOR [LERDO DE TEJADA NO. 165, COL. CENTRO, EL "
114 1 SERVICIO EMSAD NO. 49 EL REFUGIO - ! 01-33-1031-1426 .
INTERNET Y TELEFONIA oeAMPO REFUGIO MPTO. EPATITLAN LIC. OFELIA SOLEDAD RAMIREZ HERRERA
) 20 DE NOVIEMBRE S/N, EL CABEZON, MPIO.
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO. )
115 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [EMSAD NO. 50 EL CABEZON o AMECA (01375) 7558524 DR. ALEJANDRO AGUILAR DE LEON
ESCUELA SECUNDARIA TATUUTSI [DOMICILIO CONOCIDO, SAN MIGUEL o
116 1 SERVICIO EMSAD 51 SAN MIGUEL HUAIXTITA ’ 10311448 .
INTERNET Y TELEFONIA MAAKWWAK HUAXTITA LIC. MANUEL DE LA CRUZ MUNOZ
EMILIANO ZAPATA NO. 11, EL SALVADOR, "
117 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 52 EL SALVADOR ' ' 10311449 M.C.D.JUAN CARLOS AGUIRRE RAMIREZ
MPIO. DE TEQUILA
" ESCUELA TELESECUNDAIA SAN (16 DE SEPTIEMBRE NO. 43, SAN JOSE DE LAS . - -
11 1 ERVICI EMSAD AN E DE LAS FLORE! . 10311450 .
8 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO SAD 53 SAN JOS S FLORES ANDRES QUINTANA RGO FLORES, MPIO. ZAPOTLANELO ING. JOSE DE JESUS VILLASENOR ULLOA
119 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 54 EL CHIPINQUE DE ARRIBA ESCUELA TELESECUNDARIA HEROES DE \DOMICILIO ~ CONOCIDO,  CHIPINQUE  DE 10312388 LIC. EVELIA DURON CHICO
LAINDEPENDENCIA ARRIBA, LAGOS DE MORENO, JALISCO
120 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO EMSAD EXT. 54-A LA LAGUNA TELESECUNDARIA 20 DE NOVIEMBRE DOMICLIO CONOCIDO, LA LAGUNA, MPIO. 045-474-110-5845 LIC. LILIANA GONZALEZ MARTINEZ
LAGOS DE MORENO, JAL.
121 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |[EMSAD 55 SAN ISIDRO, MATANCILLAS ESCUELA * TELESECUNDARIA - PEDRO IDOMICILIO.  CONOCIDO, ~ SAN ISIDRO 10312393 LIC. DIEGO GOMEZ BRIONES
MORENO MATANCILLAS, MPIO. OJUELOS
CARRETERA A LA BARCA GUADALUPE DE|
ESCUELA TELESECUNDARIA BENITO
122 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  [EMSAD 56 SAN ANTONIO DE RIVAS oARe? LERMA S/N, SAN ANTONIO DE RIVAS, MPIO. 10312396 PROFR. ENRIQUE JAUREQUI MEDINA
LA BARCA
E ELA TELESECUNDRIA AN [CALLE PERLA DEL MAR S/N, VILLA DEL MAR, . " .
123 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 57 VILLA DEL MAR scu SECU JUANIC SN, ' 10312398 PROFR. JOSE LUIS ANTONIO RAMIREZ PEREZ
ESCUTIA MP10. CABO CORRIENTES
124 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 58 ETZATLAN ZZCUIEA TELESECUNDARIA TECNICA | 116110 CONOCIDO, ETZATLAN, JALISCO. 1031-1430 DR. 0SVALDO SANTIAGO NUNEZ HERNANDEZ
125 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD 59 CODE ESCUELA PARA ATLETAS AV. ALCALDE NO. 1360, COL. MIRAFLORERS, 3280-1076 DIANA GOMEZ FLORES
MP10. GUADALAJARA, JAL.
ACADEMIA DE POLICIA Y VIALIDAD DEL |AV. RIO NILO S/N, COL. JARDINES DE LA PAZ, -
12 1 E Ef D . DE DE Ll 3605-5997 .
6 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO MSAD NO. 60 ACADEMIA DE POLICIA CSTADG PI0, CUADALAIA LIC. MARTIN HINOJOSA MEDINA
127 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 61 SAN JOSE DELOSGUAJES | co A TELESECUNDARIA JUAN GIL |CALLE HIDALGO NO. 30 SAN JOSE DE LOS 349-374-4069 LIC. IRVIN RICARDO GARCIA FIGUEROA
PRECIADO GUAJES, MPIO. JUCHITLAN
8 INTERNET Y TELEFONIA R ERVIIO |EMSAD NO. 62 SAN CRISTOBAL DE (A DOMICLIO CONOCIDO, MPIO. SAN CRISTOBAL 10365768 NG J0SE LOPEZ CASTRO
BARRANCA DE LA BARRANCA
EL iA B, A L. LIC. CLAUDIA R EL MARIBEL RAMIREZ
129 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 63 CODE PARADERO ESCUELA PARA ATLETAS MARCELINO GARCIA BARRAGAN, COL. ATLAS, 3659-3795 ¢ CLAU AQU
GUADALAJARA, JALISCO ARRIAGA
130 INTERNET Y TELEFONIA 1 servicio  |EMSAD NO. 64 SAN RAFAEL DE LOS |1y popoynpaRIANO. 18 DEMARZO  |POMICHIO CONOCIDO, SAN RAFAEL DE LOS 1036-5779 PROFR. CRISANTO CHAN CANCHE
MORENO MORENO, MPIO. TOMATLAN
E! EL/ ELESE D. Ef D LI D . ¢ .
131 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 65 ZAPOTAN SCUELA  TELESECUNDARIA ~ JOSEFA |DOMICLIO  CONOCIDO,  ZAPOPTAN,  MPIO 10365774 LIC. MIGUEL ANGEL GOMEZ PELAYO
ORTIZ DE DOMINGUEZ VILLA PURIFICACION
E! EL/ ELESE D LVAD! Ef ES BODE .1 .
132 INTERNET Y TELEFONIA 1 SERVICIO  |EMSAD NO. 66 QUILA ASLf/L;RAADL SECUNDARIA SALVADOR JT’:‘é'OLROTT?_EE S BODET NO. 15, QUILA, MPIO. 349-383-7207 MTRA. THERESE CATHERINE HARRIS LAUGENOUR
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133 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |EMSAD NO. 67 LA CUESTA DOMICILIO CONOCIDO, LA CUESTA, MPIO. 1936-5778 LIC. MARIA ELVIRA CAMARENA GARCIA
TALPA DE ALLENDE, JALISCO

134 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  |[EMSAD NO. 68 SAN  SEBASTIAN DOMICILIO  CONOCIDO, SAN  SEBASTIAN 1031-4180 PROFR. SALVADOR | SANCHEZ SILVERO

TEPONAHUAXTLAN TEPONAHUAXTLAN, MPIO. MEZQUITIC

135 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [EMSAD NO. 69 ATOTONILQUILLO JUAN  BALTAZAR ~ PADILLA = NO. 1, 376-737-0509 MTRA. MARTHA PA TRICIA OLIDEN MARTINEZ

ATOTONILQUILLO, MPIO. CHAPAL A
. TELESECUNDARIA  ESTEBAN ~ VACA DOMICILIO CONOCIDO , SAN PEDRO ITZICAN, . i
136 INTERNET Y TELEFONIA SERVICIO  [EMSAD NO. 70 SAN PEDRO ITZICAN CALDERON MPIO. PONCITLAN 376-761-0230 LIC.JOSE ANTONIO ARAMBULA FRANCO
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