Eje Estado de derecho

Tema Central Gobernabilidad
Unidad Responsable Despacho del Gobernador
Nombre del Programa Atencion Integral del Despacho del C. Gobernador
Presupuestario:
Avance Financiero* Ejercido
$6,259,705.39
Nivel Resumen - contribuir con una gestion de gobierno, transparente, eficiente y honesta a través de la prestacion de

Narrativo - apoyos y servicios pablicos que beneficien a la Poblacién del Estado de Jalisco

Denominacion del 4 . i ; Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta*
Acciones de apoyo a la Actividades de apoyo a  Este indicador mide . ‘ 100.00 ‘ ‘ 100.00
e la funcion pabli b Il i Estratégico / : :
funcién pablicay buen & funcion pablicay buen aguellas acciones ;
gobierno gobierno realizadas realizadas para el % Avance de la Seméforo
fortalecimiento de la Eficacia / Meta
fun;lon publica y buen 100.00
gobierno Mensual /
Unidad Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
W 8001 m 9201 m 130
Nivel Resumen | 5 ciudadania del Estado de Jalisco que acude a solicitar apoyo o informacion en las oficinas del C.

Narrativo - gopernador son atendidos o canalizados para su atencion oportuna.

Denominacién del a 2 L . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta*
Porcentaje de (Solicitudes y demandas Corresponde al porcentaje E sqico | ‘ 100.00 ‘ ‘ 100.00
ciudadanos atendidos  de la ciudadania de ciudadanos que son stratégico
atendidas/Solicitudes y  atendidos en las oficinas % Avance de la Semaéforo
demandas de la del Despacho del C. Eficacia / Meta

ciudadania Gobernador, en relacién a 100.00
recibidas)*100 los ciudadanos que se

presentan solicitando algtn Mensual / _
apoyo. Unidad Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 80 92 m 130

Nivel Resumen a1 cCiudadanos y asuntos atendidos, orientados y/o canalizados a la dependencia pertinente, para
Narrativo - solycion de sus requerimientos y demandas

Denominacion del 4 . el 2 - Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de célculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta*
Porcentaje de (Solicit_udes y demandas Se_r(_efiere al num_ero de Gestion | ‘ 100.00 ‘ ‘ 100.00
solicitudes atendidas de la ciudadania solicitudes atendidas en el
atendidas/Solicitudes y ~ Despacho del C. % Avance de la Semaforo
demandas de la Gobernador en relacion al Eficacia / Meta
ciudadania numero de solicitudes 100.00
- . .
recibidas)*100 atendidas. Mensual |
Unidad Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 80 90 m 130

*Avances fisicos y financieros al cierre de la Cuenta Publica



