Gobierno del Estado de Jalisco

Programa 10 Gobierno digital en linea, innovacion y crecimiento en cobertura de servicios
Presupuestario:

Unidad Presupuestal Unidad Resnonsable Unidad Eiecutora del Gasto
Secretaria General de Gobierno Secretaria General de Gobierno Direccion de Profesiones del Estado

Alineacidn con el Plan Nacional de Desarrollo Objetivos de Desarrollo Sostenible
2013-2018 ONU
Gobierno Cercano y Moderno 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
6.4 Garantizar el acceso a la informacién y a la proteccion de los datos desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
personales, fomentando la rendicién de cuentas. crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos
los niveles

6.6 Consolidar un gobierno que sea productivo y eficaz en el logro de sus
objetivos, mediante una adecuada racionalizacion de recursos, el
reconocimiento del mérito, la reproduccion de mejores prdcticas y la
implementacidn de sistemas de administracion automatizados.

A continuacién se abordan los principales mecanismos que orientan la accidn publica, especificamente el Eje, Tema,
Objetivo del desarrollo y Estrategias del Plan Estatal de Desarrollo vinculadas con el Programa presupuestario:

Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033

Eje del Desarrollo Tema Transversal
Tema Central Gestion Publica

Programa sectorial Desarrollo institucional y gobierno efectivo

Plan Institucional:  Plan Institucional 2014-2018 Secretaria General de Gobierno

Para mds informacion del Plan Institucional consultar el siguiente link: http://sepaf.jalisco.gob.mx/gestion-
estrategica/planeacion/2344
Objetivo del Desarrollo
025 Mejorar la efectividad de las instituciones publicas y gubernamentales
Estrategia
OD25E2 Impulsar un gobierno abierto promotor de la transparencia, la rendicion de cuentas, la
participacion ciudadana y del uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
OD25E4 Mejorar la calidad y disponibilidad de informacion para la toma de decisiones de la sociedad y el
gobierno
OD25E5 Mejorar la calidad y la prestacion de servicios publicos

OD25E1 Disminuir la incidencia de los actos de corrupcion
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Objetivo General del Programa Presupuestario

Contribuir en que las modalidades de atencidén optimizan los recursos econdmicos, materiales y de tiempo de

quienes intervienen en el proceso de ejecucion de los servicios, mediante un servicio innovador, moderno y
accesible.

Alineacion al programa No Aplica

Identificacionen g
presupuestario federal

el Padron de
Beneficiarios

Marco Juridico

Con fundamento en los Articulos 134 de |la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15 Fraccion VI,
50y 116 Bis de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco; 5y 11 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco; 7, 8, 9, 39 Fraccion VI, 19, 20, 101, 102 y 103 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Jalisco; 6 de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; 4 Bis, 15,
20, 20 Bis, 21 y 22 de la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios; 6 y 7 del Decreto de la
Politica de Bienestar para el Estado de Jalisco y Reglamento interior de |la Secretaria General de Gobierno.
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Magnitud del Problema
La magnitud del problema es: (X ) Mejorable ( )Enriesgo ( ) Grave

El no aprovechar el uso de las TIC'S disponibles, limita la atencidn eficiente, oportuna, agil e innovadora que
requiere el registro de titulo y expedicion de cédula para que le facilite al profesionista cumplir con su obligacién
para ejercer legalmente en el estado.

Comportamiento y Evolucion del Problema

En el proceso de atencidn a los profesionistas para la obtencion de su cédula persiste la practica de la atencion
personal tradicional. Esto deriva en destinar por parte de los profesionistas y autoridades, tiempo y recursos
materiales y humanos limitados con un resultado en el servicio que es factible mejorarlo si hacemos uso de las
TIC'S; ademas garantizamos mayor cubertura en la expedicién de cédulas.

Poblacién Potencial y Objetivo o Area de enfoque
Dirigido a profesionistas, colegios de profesionistas y universidades a través de la generacién de:
e Campanias de publicidad. e Asistencia a la universidades. ¢ Exposicion de conferencias.

Tipo(s) de Apoyo(s) generados por el Programa

El otorgamiento de servicios a profesionistas, tales como:

e Expedicién de cédulas.





