Dimension Instituciones confiables y efectivas
Tematica Sectorial ~ Administracion publica
Unidad Responsable gecretaria General de Gobierno

Nombre del Programa Simplificacién Administrativa de la Secretaria General de Gobierno
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $61,220,874.05

Resumen | 5 ciudadania y los servidores publicos obtienen eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos
Narrativo - piplicos para que exista mas transparencia y certidumbre en los diversos tramites.

Nivel  [dfeJefeliite}

Denominacion del 2 a L . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de tramites ~ [(NUmero de tramites Este indicador muestra el <gico | 100.00 100.00
atendidos. atendidos/Total de porcentaje de tramites Estrategico
solicitudes de servicio  |atendidos. % Avance de la Semaforo
recibidas)*100 Eficacia / Meta
Anual /
Unidad Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 9% 99 |m 130
Nivel Resumen |Reglamentos, Manuales Administrativos Internos mejorados, presentaciones de capacitacion a los
Narrativo - servidores Pablicos.
Denominacion del , = T2 a Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Numero de (TOTAL DE Este indicador muestra el Gestis / 10.00 10.00
reglamentos, manuales |RECURSOS ntimero de reglamentos, estion
administrativos y OBSERVADOS DEL manuales administrativos y % Avance de la Seméforo
capacitaciones. EJERCICIO POR LA capacitaciones. Eficacia / Meta
CONTRALORIA DEL
ESTADO/TOTAL DEL Anual
PRESUPUESTO ) Manual
ASIGNADO PARA EL Unidad
EJERCICIO )*100 Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
[ 3 5 B 130
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