
Nombre del Programa 
Presupuestario:

Apoyo Institucional a Direcciones de Área de la Dirección General de Ingresos

Ejercido $256,726.73Avance Financiero

Unidad Responsable Secretaría de Planeación, Administración y Finanzas

Temática Sectorial Hacienda pública

Dimensión Instituciones confiables y efectivas

6

% Avance de la 
Meta

110.13

Método de cálculo

(Apoyos 
Realizados/Meta 
programada )*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de apoyos 
realizados

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

110.13

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir al fortalecimiento de la Hacienda Pública del estado mediante la atención de los requerimientos 
administrativos de las áreas de la Dirección General de Ingresos.

/

/

/

/

/
20 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
porcentaje de apoyos 
realizados

6

% Avance de la 
Meta

110.11

Método de cálculo

(Solicitudes 
atendidas/Meta 
programada)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
solicitudes atendidas

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

110.11

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

La administración tributaria cuenta con el apoyo de manera diligente de las Solicitudes de las diferentes 
Dirección de Área.

/

/

/

/

/
20 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
porcentaje de solicitudes 
atendidas

6

% Avance de la 
Meta

110.11

Método de cálculo

Apoyos Realizados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de apoyos 
realizados (apoyo 
administrativo)

Unidad 
de 

medida

Apoyo

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

22,022.00

Valor 
Programado

20,000.00

Resumen
 Narrativo

Asesorías administrativas y jurídicas a las Dirección adscritas a la Dirección General de Ingresos, 
realizadas.

/

/

/

/

/
20 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
número de apoyos 
realizados (apoyo 
administrativo)
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