
Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de 

Jalisco.

Ejercido $7,831,368.72Avance Financiero

Unidad Responsable Secretaría de Salud Jalisco

Temática Sectorial Salud y seguridad social

Dimensión Equidad de oportunidades

3

% Avance de la 
Meta

107.78

Método de cálculo

(Numero de usuarios 
satisfechos/Numero de 
usuarios del 
servicio)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Satisfacción de 
usuarios mejorando la 
calidad de atención de 
los servicios brindados 
en el instituto

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia

/Cobertura/Sentido

Estratégico

Calidad

Semestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

97.00

Valor 
Programado

90.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud y calidad de vida de las personas con enfermedades terminales y con dolor 
de difícil control mediante la atención holística con calidad, calidez y seguridad del paciente.

/

/

/

/

/

25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
porcentaje de Satisfacción 
de usuarios mejorando la 
calidad de atención de los 
servicios brindados en el 
instituto

3

% Avance de la 
Meta

36.00

Método de cálculo

Presupuesto 
otorgado/Numero de 
atenciones brindadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Costo promedio de 
atención

Unidad 
de 

medida

Costo Promedio

Tipo/Dimensión/Frecuencia

/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficiencia

Semestral

Descendente

Avance de la 
Meta

1,469.78

Valor 
Programado

4,083.08

Resumen
 Narrativo

Paciente con dolor de difícil control y cuidados paliativos reciben atención médica adecuada

/

/

/

/

/

90.01 80.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
costo promedio de atención

3

% Avance de la 
Meta

98.63

Método de cálculo

(Cantidad de pacientes 
atendidos en consulta 
externa/Cantidad 
programada de atención 
en consulta externa)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de Paciente 
atendidos en consulta 
externa

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia

/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

93.70

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Consulta Externa otorgada a Paciente con dolor de difícil control y paliativos

/

/

/

/

/

40 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
porcentaje de Paciente 
atendidos en consulta 
externa

SECRETARÍA DE PLANEACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS



3

% Avance de la 
Meta

103.21

Método de cálculo

(Cantidad de pacientes 
atendidos en cuidados 
paliativos 
domiciliarios/Cantidad 
programada de atención 
de cuidados paliativos 
domiciliarios)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de Paciente 
atendidos en cuidados 
paliativos domiciliarios

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia

/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

77.41

Valor 
Programado

75.00

Resumen
 Narrativo

Atención de cuidados paliativos domiciliarios otorgada a Paciente con imposibilidad de realizar traslado a 
la Institución

/

/

/

/

/

30 55 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
porcentaje de Paciente 
atendidos en cuidados 
paliativos domiciliarios

SECRETARÍA DE PLANEACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS


