Dimension Garantia de derechos y libertad

Tematica Sectorial  Justicia y Estado de Derecho

Unidad Responsable Fiscalia General del Estado

Nombre del Programa Procuracion de Justicia Pronta y Expedita

Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $20,570,135.87

Nivel Resumen  conribuir en la mejora y la efectividad en la procuracion e imparticién de justicia, haciéndola mas
Narrativo - gecesible, expedita y profesional mediante el cumplimiento de las obligaciones del Fiscal Central respecto

de las solicitudes que Autoridades y Ciudadanos

Denominacion del 4 . el . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Manejo de la (Total de asuntos Este indicador muestra el L. 100.00 ‘ 100.00
' ibidos/Total d iode Estratégico / : :
correspondencia del recibidos/Total de manejo de la . )
Fiscal Central asuntos atendidos)*100 correspondencia del Fiscal % Avance de la Semaforo
Central, Transmision de Eficacia / Meta

Transmision de ) )
Instrucciones del Fiscal Instrucciones del Fiscal 100.00 SPTIMO

Central y Atencién

C_entral y Atencion Cidndans Anual  /
Ciudadana Unidad  Solictud
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
m 40 [ | 60 m 130
Nivel Resumen | a5 solicitudes que Autoridades y Ciudadanos promueven cuentan con garantia en el cumplimiento de las
p Narrativo ivaci ;
obligaciones del Fiscal Central.
Denominacion del A . S ] Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador e Programado Meta
Porcentaje de atencion (Total_asuntos Este indipador muestra el Estratéqico / 100.00 ‘ 100.00
de los asuntos atendidos /Total porcentaje de atencion de 9
promovidos asuntos recibidos )*100 los asuntos promovidos % Avance de la Seméaforo
Eficacia / Meta
Anual  /
Unidad Documento
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

| 40 | 60 | 130

Resumen g yramite de asuntos atendidos corresponde a las solicitudes y peticiones que los ciudadanos y

Nivel i X . S .
Narrativo - gtoridades presentan en el Despacho del Fiscal Central, para su tramite correspondiente

Denominacion del 4 . A2 . Tipo/Dimensi6n/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Numero de Tramites de (NUmero de tramites de  Este indicador muestra el Gestion |/ 1,500.00 1,585.00
Asuntos Atendidos asuntos namero de Tramites de
recibidos/Numero de Asuntos Atendidos % Avance de la Seméaforo
tramites de asuntos Eficacia / Meta
Atendidas)*100 105.67
Mensual /
Unidad Tramite
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

W 40 = 60 m 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



Resumen  asuntos del C. Gobernador Recibidos mediante el Sistema ASER, para solventar las peticiones que los
Narrativo
ciudadanos le hacen llegar al Despacho del Gobernados

Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la

Nivel

Denominacion del Método de calculo Definicion del Indicador s o Meta

Indicador
Porcentaje de Asuntos (Total de Asuntos del C. Este indipador muestra el Gestion 100.00 100.00
del C. Gobernador Gobernador porcentaje de Asuntos del
Recibidos Mediante el Recibidos/Total de C. Gobernador Recibidos % Avance de la Semaforo
Sistema ASER Asuntos del C. Mediante el Sistema ASER Eficacia / Meta
Gobernador 100.00 OPTIMO
1 *
Atendidos)*100 Mensual | _
Unidad ~Asunto
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros

| 40 | 70 m 130

Resumen | 55 peticiones de los ciudadanos y funcionarios que hacen directamente al Fiscal Central

Nivel Narrativo

Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la

Denominacion del Mé > o .
. étodo de célculo Definicién del Indicador :
Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta

Porcentaje de (Totglide Solicitudes Este indi_cador muestra el Gestion |/ 166,00 100,00
Solicitudes de Atencién  Recibidas/Total de porcentaje de Solicitudes
Ciudadana para el Solicitudes de Atencion Ciudadana % Avance de la Seméforo
Fiscal Central Atendidas)*100 para el Fiscal Central Eficacia / Meta
Mensual /
Unidad  Solicitud
Estatal / de_
medida
Ascendente / Parametros

| 40 7499 = 130

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS



