Dimension Instituciones confiables y efectivas

Tematica Sectorial  Gobernabilidad democratica
Unidad Responsable pespacho del Gobernador

Nombre del Programa Atencion Integral del Despacho del C. Gobernador
Presupuestario:

Avance Financiero Ejercido $6,130,056.26

Resumen - contribuir con una gestion de gobierno, transparente, eficiente y honesta a través de la prestacion de

Nivel :  una gesti O e .
Narrativo - anoyos y servicios plblicos que beneficien a la poblacién del estado de Jalisco.
Denominacioén del “ a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador /Cobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (Ciudadanos Este indicador muestra el . 100.00 100.00
) | . ; ; ; ; Estratégico / : :
ciudadanos atendidos atendidos/Ciudadanos  porcentaje de ciudadanos
que se presentaron )*100 atendidos % Avancedela  gemaforo
Eficacia / Meta
Mensual /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente/ Parametros
m S0 95 m 130

Resumen | 5 ciudadania del estado de Jalisco que solicita apoyo en las oficinas del C. Gobernador es canalizada

Nivel i L«
Narrativo  para su atencion oportuna.

Denominacion del - a . . Tipo/Dimensién/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicion del Indicador ICobertura/Sentido Programado Meta
Porcentaje de (Numero de solicitudes  Este indicador muestra el Estratéaico | 100.00 99.00
solicitudes derivadas canalizadas para su porcentaje de solicitudes strategico
para su atencion. atencion/Ndmero de derivadas para su atencion. % Avance de la Seméforo
solicitudes recibidas)*100 Eficacia / Meta
OPTIMO
Trimestral /
Unidag Porcentaje
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
H 60 80 m 130

Resumen i i ; Iy imi
Componente Ciudadanos atendidos y orientados para solucion de sus requerimientos y demandas.

Nivel Narrativo
Denominacion del 4 . A2 . Tipo/Dimension/Frecuencia Valor Avance de la
Indicador Método de calculo Definicién del Indicador e e Programado Meta
NUmero de personas Ciudadanos atendidos  Este indicador muestra el Gestién | 14,000.00 13,981.00
atendidas y canalizadas nimero de personas . o
para su atencion. atendidas y cqnallzadas % Avance de la Seméforo
para su atencion. Eficacia / Meta
OPTIMO
Trimestral /
Unidag Ciudadano atendido
Estatal / de
medida
Ascendente / Parametros
] 60 80 m 130
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