
Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Asesoría jurídica gratuita brindadas a usuarios.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de asuntos civiles y mercantiles 
patrocinados.

Formula

(No. de Solicitudes procedentes de servicio)

Unidad de medida Patrocinios

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

35474

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos Los  usuarios requieren asesoría jurídica dentro de la competencia de las Dirección jurídicas de la 
Procuraduría Social.

Clave_Com 01 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Aplicación de la mediación y conciliación.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de asuntos en donde se aplicó la 
mediación y la conciliación.

Formula

(No de asuntos vigentes -No. de Asuntos 
eminentemente contenciosos -Asuntos en los 
que las partes carezcan de disposición para 
avenirse -Numero de asuntos en donde se 
aplico la mediación y la concilia

Unidad de medida Medios Alternos

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

500

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MID

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos El asunto es viable para ser convenido sin necesidad de proceso contencioso, disposición de las partes para 
avenirse vía medios de justicia alternativa.

Clave_Com 05 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Usuarios asesorados gratuitamente en matería jurídica.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de usuarios que recibieron 
asesoría jurídica gratuita.

Formula

(No. De solicitudes de asistencia jurídica -
Solicitudes de población fuera del supuesto de 
atención contemplado por la ley orgánica de la 
procuraduría social -Solicitudes de 
competencia de instancias )

Unidad de medida Usuarios

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

33600

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos Los  usuarios requieren asesoría jurídica dentro de la competencia de las Dirección jurídicas de la 
Procuraduría Social.

Clave_Com 04 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Página 1702 de 1867
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Informes socioeconómicos, valoraciones económicas y localizaciones realizadas a los usuarios y usuarias.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de beneficiados por los informes 
socioeconómicos ,valuaciones 
económicas y localizaciones elaboradas.

Formula

(No. Final de estudios efectivos realizados )

Unidad de medida Usuarios

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

3331

Línea base 0.00

Medios de verificación Juzgados, Reporte mensuales publicados en portal de SEPLAN mediante tableros MIDE e ITEI.

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos El usuario  muestra su disposición para someterse a las evaluaciones pertinentes.

Clave_Com 03 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Página 1703 de 1867
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Aplicación de la mediación y conciliación 

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de asuntos civiles y mercantiles 
patrocinados.

Formula

(No. de Solicitudes procedentes de servicio)

Unidad de medida Patrocinio

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

500

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE.

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos El asunto es viable para ser convenido sin necesidad de proceso contencioso, disposición de las partes para 
avenirse vía medios de justicia alternativa.

Clave_Com 02 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Patrocinio de asuntos Civiles y Mercantiles

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Número de asuntos civiles y mercantiles 
patrocinados.

Formula

(No. de Solicitudes procedentes de servicio)

Unidad de medida Patrocinios

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

15 85 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

7331

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE.

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos El solicitante cumple con los requisitos socioeconómicos

Clave_Com 04 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir al apoyo jurídico de calidad y gratuito para la tranquilidad jurídica de  los jaliscienses mediante el patrocinio 
de asuntos civiles, mercantiles y en materia laboral burocrático.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Asuntos vigentes.

Formula

(Sumatoria de asuntos  en proceso)

Unidad de medida Patrocinios

Tipo de Indicador

Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

15 70 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

28300

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos Existe interés de los jaliscienses porque sus trámites sean llevados por la Procuraduría Social.

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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Ficha técnica de Indicadores

2015
Gobierno del 

Estado de Jalisco

Secretaría de 

Planeación, 

Administración y 

Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Procuraduría Social

Unidad Responsable

Procuraduría Social

Unidad Ejecutora del Gasto

Subprocuraduría de Servicios Jurídicos 
Asistenciales

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Apoyo jurídico de calidad y gratuito, para la tranquilidad jurídica de los jaliscienses.

Datos del Programa

Dimensión Garantía de derechos y libertad Temática Sectorial Justicia y Estado de Derecho

Objetivos
Nivel

Propósito

Resumen Narrativo

Los Jaliscienses cuenten con asesoría jurídica gratuita en sus distintas modalidades, para la toma de decisiones 
respecto a su situación jurídica.

Cobertura

Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Asesorías jurídicas realizadas

Formula

(Sumatoria de asesorías brindadas)

Unidad de medida Usuarios

Tipo de Indicador

Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

15 70 130

Parámetros de semaforización

Meta 2015 
(Anual)

43100

Línea base 0.00

Medios de verificación Informes mensuales publicados en el portal SEPLAN, tablero MIDE.

Observaciones

17 000 00402

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $17,782,357.00

Supuestos El solicitante cumple con los requisitos socioeconómicos.

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.
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