
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

331Programa presupuestario: Administración y Operación del Parque Metropolitano de Guadalajara 10Unidad Presupuestal: Secretaría de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

041Unidad Responsable: Parque Metropolitano de Guadalajara

00235Unidad Ejecutora del Gasto: Parque Metropolitano de Guadalajara

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del Indicador Formula Fuentes de información Frecuencia Meta 
(Institucional)

Meta 
Valor

Unidad de 
medida

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir con mantenimiento, 
adecuación y conservación para la 
Administración y Operación del Parque 
Metropolitano de Guadalajara en 
condiciones óptimas

Usuarios Satisfechos (Usuarios satisfechos/Usuarios 
satisfechos)*100

Encuestas, bitácoras, 
publicaciones

Porcentaje 100 
(Porcentaje)

98.00 Porcentaje Encuestas, muestreos, 
reportes

Encuestas realizadas a los 
usuarios

Estratégi
co

0

Propósito Se logra que los usuarios cuenten con un 
Parque Público, Abierto y Gratuito en 
condiciones óptimas, limpio, seguro y con 
instalaciones atendidas para la 
convivencia familiar y la práctica deportiva

Promedio de satisfacción (Promedio de satisfacción de 
usuarios/Promedio de 
satisfacción de usuarios)*100

Encuestas, bitácoras, 
publicaciones

Porcentaje 100 
(Porcentaje)

98.00 Porcentaje Encuestas, muestreos, 
reportes

Encuestas realizadas a los 
usuarios

Estratégi
co

0

 Componente E1 Mantenimientos efectuados a áreas 
verdes, arbolado, pistas e instalaciones.

Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas 
verdes y arbolado

(Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas verdes 
y arbolado/Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas verdes 
y arbolado)*100

Encuestas, bitácoras, 
publicaciones

Número 100 
(Porcentaje)

2,400.00 Acción Bitácoras, reportes. 
Estadísticas

El PMG es atendido en 
mantenimiento, limpieza a 
instalaciones, pistas, limpieza

Gestión

E1
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Indicador

Nombre del Indicador Formula Fuentes de información Frecuencia Meta 
(Institucional)

Meta 
Valor

Unidad de 
medida

Medios de verificación Supuestos

Actividad E1-00 Número de acciones encaminadas 
al mantenimiento, adecuación y 
conservación de las áreas verdes, 
arbolado, pistas, edificios e instalaciones

Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas 
verdes y arbolado

(Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas verdes 
y arbolado/Número de acciones 
efectuadas para el 
mantenimiento de áreas verdes 
y arbolado)*100

Encuestas, bitácoras, 
publicaciones

Número 100 
(Porcentaje)

2,400.00 Acción Bitácoras, reportes. 
Estadísticas

El PMG cumple con el 
cronograma de acciones de 
mantenimiento, limpieza y 
adecuaciones contando con 
los insumos necesarios

Gestión

E1
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