
Seguimiento de Indicadores

2016
Gobierno del Estado de 

Jalisco
Secretaría de Planeación, 

Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Dirección General del Registro Civil

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Otros Servicios Generales

Subfunción

Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales

Modernización del Registro Civil

Datos del Programa

Dimensión Instituciones confiables y efectivas Temática Sectorial Administración pública

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Actos registrales  obtenidos de ciudadanos que obtienen su documento por mediación de los sistemas automatizados 
del registro civil del estado de Jalisco  

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Tiempo de Servicio Promedio para 
Obtener un acta en las oficinas centrales

Fórmula

Suma Tiempos de Servicio de Operación a 
Folios Solicitados/Folios de Servicios 
Generados

Unidad de medida Promedio

Tipo de 
Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Calidad

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Descendente

120 105 0

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2016 (Anual) 12.21

Avance de la Meta 
(4to trimestre) 11.38

Valor Programado 
(4to trimestre) 12.21

Línea base 60.00

Medios de verificación http://registrocivil.app.jalisco.gob.mx/sistemas/verificacta/, INEGI, RENAPO, Base de Datos Estatal   

Enero 15.33

Febrero 12.67

Marzo 12.36

Abril 12.24

Mayo 12.12

Junio 12.00

Julio 11.82

Agosto 11.72

Septiembre 11.70

Octubre 11.60

Noviembre 11.50

Diciembre 11.40

Avance de 

la meta

Avance de 

la meta

15.33

12.66

12.65

11.68

11.75

11.18

11.65

12.36

0.00

13.52

11.75

12.05

02 000 00008

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto del Programa Presupuestario

Valor 

Programado

Valor 

Programado

1

Clave_Com 02 2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

93.20
% Avance de la 

Meta (4to trimestre)
Semáforo (4to 

trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Este indicador muestra el Tiempo de Servicio Promedio para Obtener un 
acta en las oficinas centrales

Ejercido $26,478,856

Dirección General de Programación y Presupuestoid_mir 7324



Seguimiento de Indicadores

2016
Gobierno del Estado de 

Jalisco
Secretaría de Planeación, 

Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Dirección General del Registro Civil

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Otros Servicios Generales

Subfunción

Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales

Modernización del Registro Civil

Datos del Programa

Dimensión Instituciones confiables y efectivas Temática Sectorial Administración pública

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Oficialías con proceso de levantamientos automatizados, con servicio de expedición interconectado, logrando una 
mejor atención al ciudadano.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Módulos de Jalisco con capacidad de 
operación Nacional

Fórmula

Módulos de Operación SIDEA en operación 
nacional

Unidad de medida Modulo Interconectado

Tipo de 
Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

40 80 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2016 (Anual) 125

Avance de la Meta 
(4to trimestre) 84.00

Valor Programado 
(4to trimestre) 125.00

Línea base 65.00

Medios de verificación Estadística del SIDEA, INEGI, RENAPO 

Enero 0.00

Febrero 5.00

Marzo 10.00

Abril 10.00

Mayo 15.00

Junio 15.00

Julio 15.00

Agosto 15.00

Septiembre 15.00

Octubre 15.00

Noviembre 5.00

Diciembre 5.00

Avance de 

la meta

Avance de 

la meta

4.00

4.00

1.00

4.00

10.00

5.00

3.00

3.00

0.00

32.00

5.00

13.00

02 000 00008

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto del Programa Presupuestario

Valor 

Programado

Valor 

Programado

1

Clave_Com 01 2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

67.20
% Avance de la 

Meta (4to trimestre)
Semáforo (4to 

trimestre) MEJORABLE

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Son las oficinas de atención al público que cuentan con la capacidad 
operativa para la emisión de copias de actos registrales que son 
certificados por otras entidades federativas

Ejercido $26,478,856

Dirección General de Programación y Presupuestoid_mir 7372



Seguimiento de Indicadores

2016
Gobierno del Estado de 

Jalisco
Secretaría de Planeación, 

Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Dirección General del Registro Civil

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Otros Servicios Generales

Subfunción

Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales

Modernización del Registro Civil

Datos del Programa

Dimensión Instituciones confiables y efectivas Temática Sectorial Administración pública

Objetivos
Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir a aumentar la calidad en todos los elementos que  conforman la identidad jurídica del ciudadano mediante 
el equipamiento, automatización e interconexión de las oficialías municipales del registro civil así como de los 
módulos estatales, regionales, nacionales e internacionales.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Porcentaje de Oficialías con Procesos de 
Levantamientos Automatizados, con 
servicio de expedición por Interconexión

Fórmula

(Oficialías Automatizadas e 
Interconectadas/Oficialías en Operación)*100

Unidad de medida Porcentaje

Tipo de 
Indicador

Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

70 78 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2016 (Anual) 100

Avance de la Meta 
(4to trimestre) 78.66

Valor Programado 
(4to trimestre) 100.00

Línea base 70.00

Medios de verificación Índice de Sub registro Unicef, indicadores de nacimientos, INEGI, análisis de variables BID (Banco Inter Americano de 
Desarrollo), Desarrollo Económico (Comisión Económica para América Latina y el Caribe CEPAL ), Matricula Escolar 
INEGI, SEJ, Índice de Oc

Enero 5.00

Febrero 5.00

Marzo 5.00

Abril 5.00

Mayo 5.00

Junio 10.00

Julio 10.00

Agosto 10.00

Septiembre 20.00

Octubre 15.00

Noviembre 5.00

Diciembre 5.00

Avance de 

la meta

Avance de 

la meta

4.00

4.00

1.00

4.00

10.00

5.00

10.00

10.00

0.00

1.00

14.83

14.83

02 000 00008

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto del Programa Presupuestario

Valor 

Programado

Valor 

Programado

1

Clave_Com 2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

78.66
% Avance de la 

Meta (4to trimestre)
Semáforo (4to 

trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Este indicador muestra el Porcentaje de Oficialías con Procesos de 
Levantamientos Automatizados, con servicio de expedición por 
Interconexión

Ejercido $26,478,856

Dirección General de Programación y Presupuestoid_mir 6245



Seguimiento de Indicadores

2016
Gobierno del Estado de 

Jalisco
Secretaría de Planeación, 

Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Dirección General del Registro Civil

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Otros Servicios Generales

Subfunción

Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales

Modernización del Registro Civil

Datos del Programa

Dimensión Instituciones confiables y efectivas Temática Sectorial Administración pública

Objetivos
Nivel

Propósito

Resumen Narrativo

Módulos que poseen la capacidad operativa automatizada para la emisión de copias de actos registrales contenidas 
en la base de datos estatal

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador

Denominación

Módulos Equipados

Fórmula

Número de oficinas Equipadas e 
interconectadas

Unidad de medida Módulos/oficinas 
Interconectados

Tipo de 
Indicador

Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

50 65 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2016 (Anual) 122

Avance de la Meta 
(4to trimestre) 95.71

Valor Programado 
(4to trimestre) 122.00

Línea base 50.00

Medios de verificación Estadística del Sistema Nacional para Emisión de Copias de Actos Registrales SIDEA. RENAPO.  Estadística del MIDE 
Gobierno del Estado

Enero 5.00

Febrero 5.00

Marzo 5.00

Abril 5.00

Mayo 5.00

Junio 5.00

Julio 5.00

Agosto 10.00

Septiembre 25.00

Octubre 25.00

Noviembre 22.00

Diciembre 5.00

Avance de 

la meta

Avance de 

la meta

6.00

9.00

4.00

3.00

15.00

7.00

7.00

5.00

0.00

2.00

18.35

19.36

02 000 00008

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que

generan valor público a la ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Presupuesto del Programa Presupuestario

Valor 

Programado

Valor 

Programado

1

Clave_Com 2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

78.45
% Avance de la 

Meta (4to trimestre)
Semáforo (4to 

trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Son los módulos Municipales, regionales, estatales, nacionales e 
internacionales que son adecuados con los equipos, sistemas y programas 
que les permitan automatizar los procesos de administración de los actos 
registrales contenidos en la base de datos es

Ejercido $26,478,856

Dirección General de Programación y Presupuestoid_mir 6310


