
Seguimiento de Indicadores
2017

Gobierno del Estado de 
Jalisco

Secretaría de Planeación, 
Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Subsecretaría de Asuntos del Interior

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en las Regiones y Estado

Datos del Programa

Eje Tema transversal Tema Central Gestión Pública

Objetivos
Nivel

 Componente

Resumen Narrativo
A1 Informes generados de indicadores de la función y el desempeño público en cada localidad

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación

Porcentaje de diagnósticos o estudios por 
Región C

Fórmula

(Número de estudios e investigaciones realizadas 
C/Número de regiones del estado C)*100

Unidad de medida Porcentaje

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Bimestral

Sentido del Indicador Ascendente

50 90 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2017 (Valor) 100.00

Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

75.00
Valor Programado 

(3er  trimestre) 75.00

Línea base 1.0

Medios de verificación Diagnósticos presentados por la Subsecretaría de Asuntos del Interior de la SGG

Enero 8.00

Febrero 8.00

Marzo 8.00

Abril 8.00

Mayo 8.00

Junio 8.00

Julio 9.00

Agosto 9.00

Septiembre 9.00

Octubre 9.00

Noviembre 8.00

Diciembre 8.00

Avance de la 
meta

Avance de 
la meta

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

9.00

9.00

9.00

02 000 00004

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que generan valor público  a la 
ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Valor 
Programado

Valor 
Programado

1

Clave_Com A1
2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

100.00% Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

Semáforo (3er 
trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Problemáticas de ciudadanos ingresadas
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Seguimiento de Indicadores
2017

Gobierno del Estado de 
Jalisco

Secretaría de Planeación, 
Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Subsecretaría de Asuntos del Interior

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en las Regiones y Estado

Datos del Programa

Eje Tema transversal Tema Central Gestión Pública

Objetivos
Nivel

 Componente

Resumen Narrativo
A2 Enlace en la prevención y atención de necesidades y problemáticas de la sociedad jalisciense realizados

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación

Porcentaje de ciudadanos con problemáticas 
resueltas C2

Fórmula

(Solicitud de problemática con resolución 
C2/Problemática de ciudadanos ingresadas C2)*100

Unidad de medida Porcentaje

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

50 80 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2017 (Valor) 80.00

Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

75.00
Valor Programado 

(3er  trimestre) 75.00

Línea base 1.0

Medios de verificación Base de datos de la Subsecretaría de Asuntos del Interior de la SGG

Enero 8.00

Febrero 8.00

Marzo 8.00

Abril 8.00

Mayo 8.00

Junio 8.00

Julio 9.00

Agosto 9.00

Septiembre 9.00

Octubre 9.00

Noviembre 8.00

Diciembre 8.00

Avance de la 
meta

Avance de 
la meta

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

9.00

9.00

9.00

02 000 00004

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que generan valor público  a la 
ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Valor 
Programado

Valor 
Programado

1

Clave_Com A2
2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

100.00% Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

Semáforo (3er 
trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

Ciudadanos que acuden a la Subsecretaria con alguna problemática
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Seguimiento de Indicadores
2017

Gobierno del Estado de 
Jalisco

Secretaría de Planeación, 
Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Subsecretaría de Asuntos del Interior

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en las Regiones y Estado

Datos del Programa

Eje Tema transversal Tema Central Gestión Pública

Objetivos
Nivel

Actividad

Resumen Narrativo
A1-00  Vinculación permanente con los entes gubernamentales de los tres órdenes de gobierno así como atención y vinculación 
con la sociedad civil organizada y el poder público en orden de prevenir, corregir y resolver los distintos conflictos sociales, fo

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación

Porcentaje de situaciones sociales 
contingentes atendidas A2

Fórmula

(Solicitudes de problemática con resolución 
A2/Problemática de ciudadanos ingresadas A2 
)*100

Unidad de medida porcentaje

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

50 80 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2017 (Valor) 80.00

Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

74.00
Valor Programado 

(3er  trimestre) 74.00

Línea base 1.0

Medios de verificación Reporte de incidencias

Enero 8.00

Febrero 8.00

Marzo 8.00

Abril 8.00

Mayo 8.00

Junio 8.00

Julio 9.00

Agosto 9.00

Septiembre 8.00

Octubre 8.00

Noviembre 8.00

Diciembre 8.00

Avance de la 
meta

Avance de 
la meta

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

9.00

9.00

8.00

02 000 00004

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que generan valor público  a la 
ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Valor 
Programado

Valor 
Programado

1

Clave_Com A1
2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

100.00% Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

Semáforo (3er 
trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

problemática de manifestaciones
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Seguimiento de Indicadores
2017

Gobierno del Estado de 
Jalisco

Secretaría de Planeación, 
Administración y Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable

Secretaría General de Gobierno

Unidad Ejecutora del Gasto

Subsecretaría de Asuntos del Interior

¿Para qué se gasta? 

Finalidad

Gobierno

Función

Justicia

Subfunción

Procuración de Justicia

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en las Regiones y Estado

Datos del Programa

Eje Tema transversal Tema Central Gestión Pública

Objetivos
Nivel

Actividad

Resumen Narrativo
A2-00 La adecuada identificación, clasificación y descripción de los diversos asuntos interiores  político- sociales de máximo 
interés del Estado de Jalisco, y la minuciosa investigación,  recopilación y organización de la información recabada en los regi

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación

Porcentaje de situaciones sociales 
contingentes atendidas A2

Fórmula

(Solicitudes de problemática con resolución 
A2/Problemática de ciudadanos ingresadas A2 
)*100

Unidad de medida porcentaje

Tipo de Indicador

Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

50 80 130

Parámetros de semaforización

RESULTADOS

Meta 2017 (Valor) 80.00

Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

75.00
Valor Programado 

(3er  trimestre) 75.00

Línea base 1.0

Medios de verificación Reporte de incidencias Subsecretaría de Asuntos del Interior de la  SGG

Enero 8.00

Febrero 8.00

Marzo 8.00

Abril 8.00

Mayo 8.00

Junio 8.00

Julio 9.00

Agosto 9.00

Septiembre 9.00

Octubre 9.00

Noviembre 8.00

Diciembre 8.00

Avance de la 
meta

Avance de 
la meta

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

8.00

9.00

9.00

9.00

02 000 00004

3

1

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que generan valor público  a la 
ciudadania jalisciense.

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador. 

Valor 
Programado

Valor 
Programado

1

Clave_Com A2
2

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización. 

100.00% Avance de la Meta 
(3er  trimestre)

Semáforo (3er 
trimestre) ÓPTIMO

Observaciones

Descripcion 
del Indicador

problemática de manifestaciones
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