Programa presupuestario:

ciudadano

PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

710 Sistema Integral de informacién, atencién y seguimiento

Unidad Presupuestal: 02 Secretaria General de Gobierno
Unidad Responsable: 000 Secretaria General de Gobierno
Unidad Ejecutora del Gasto: 00002 Despacho del Secretario General de Gobierno

Fin Contribuir en el impulso de una|Porcentaje de la [ (NUmero de|Sistema integral de |Cuatrimestral 80.00 | Porcentaje Portal del Gobierno del|Existe credibilidad en el
gobernanza jalisciense para  un|participacion ciudadana | Participacién informacion, atencion y Estado, sistema integral de|Gobierno, participacion
bienestar social mediante el sistema|con Seguimiento Integral |Ciudadana Integral con|seguimiento ciudadano informaciéon, atencion  y|ciudadana
integral de informacién, atencion vy seguimiento/NUmero de seguimiento ciudadano,
seguimiento  ciudadano con una Participacion redes sociales
vinculacién puntal. Ciudadana

Atendida)*100

Propésito La participacion ciudadana y el|Informacion integral para la|(Informacion para la|Sistema integral de|Semestral 80.00 | Porcentaje Portal del Gobierno del|Existe credibilidad en el
gobierno  tienen una  vinculacién |participacion ciudadana Participacion informacidn, atencion y Estado, sistema integral de|gobierno, participacion
cercana promoviendo la cultura de Ciudadana /Informacion | seguimiento ciudadano informacién, atencion  y|ciudadana
gobernanza en Jalisco de la Secretaria seguimiento ciudadano,

General de redes sociales de la
Gobierno)*100 Secretaria General de
Gobierno

Componente [Al - Estrategia integral implementada |Porcentaje de participacion | (Namero de|Sistema integral de|Mensual 80.00 | Porcentaje Portal del Gobierno del|Informacion Gt para la
en materia de informacion y atencion |ciudadana atendida Participacion informacion, atencion y Estado, sistema integral de |participacion ciudadana,
para la ciudadania jalisciense Ciudadana seguimiento ciudadano informacién, atenciébn  y|credibilidad en el gobierno,

Atendida/NUmero de seguimiento ciudadano, | participacion ciudadana
Participacion redes sociales de la
Ciudadana)*100 Secretaria General de

Gobierno
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710 Sistema Integral de informacién, atencién y seguimiento

Unidad Presupuestal: 02 Secretaria General de Gobierno
Unidad Responsable: 000 Secretaria General de Gobierno
Unidad Ejecutora del Gasto: 00002 Despacho del Secretario General de Gobierno

Componente [A2 - Material y personal responsable [Porcentaje de personal |(Namero del Personal|Sistema integral de|Semestral 80.00 | Porcentaje Direccibn  de Recursos | Actividades laborales, plan de
asignado al sistema integral de|responsable Responsable/Numero | informacién, atencién y Materiales, Direccién de|capacitaciones, disponibilidad
informacion, atencion y seguimiento del Personal del| seguimiento ciudadano Recursos Humanos, | de tiempo y material
ciudadana Despacho del Direccidn de Informatica

Secretario General de
Gobierno)*100

Actividad Asignacion de material y personal|Porcentaje de personaje|(Numero del Personal|, Sistema Integral De |Semestral 75.00 | Porcentaje Direccion  de Recursos | Disponibilidad para las
responsable del Sistema Integral |responsable 1 Responsable/Numero | Informacién, Atencion Y Materiales, Direccion de|capacitaciones,
mediante una capacitacion indicada del Personal del | Seguimiento Recursos Humanos, | capacitaciones indicadas,

Despacho del | Ciudadano, Inventario Direccién de Informatica recursos materiales
Secretario General de
Gobierno)*100

Componente |[A3 - Campafia Estratégica creada para |Porcentaje de participacion | (Namero de|Sistema integral de|Mensual 80.00 | Porcentaje Portal del Gobierno del|Existe credibilidad en el
dar a conocer el Sistema Integral de|ciudadana atendida Participacion informacion, atencion y Estado, Sistema Integral De|Gobierno, asi como
Informacién y Atencion Ciudadana Ciudadana seguimiento ciudadano Informacién, Atencién Y |participacion ciudadana
difundida en medios digitales Atendida/Namero de Seguimiento Ciudadano,

Participacion Redes Sociales de la
Ciudadana)*100 Secretaria  General de
Gobierno

Fecha de impresion: 04/04/2017 02:27 PM

Péagina: 86 de 119



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa presupuestario:

ciudadano

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017

710 Sistema Integral de informacién, atencién y seguimiento

Unidad Presupuestal: 02 Secretaria General de Gobierno
Unidad Responsable: 000 Secretaria General de Gobierno
Unidad Ejecutora del Gasto: 00002 Despacho del Secretario General de Gobierno

Actividad

Elaboracion de la estrategia
informacion y atencién puntal
fomentar la participacién ciudadana

con
para

Informacién integral para la
participacion ciudadana

(Informacién
Participacion

para la

Ciudadana /Informacién

de la Secretaria
General de
Gobierno)*100

Sistema integral de
informacion, atencion y
seguimiento ciudadano

Semestral

80.00

Porcentaje

Portal del Gobierno del
Estado, Sistema Integral De
Informacién, Atenciébn Y
Seguimiento Ciudadano,
Redes Sociales de la
Secretaria General de
Gobierno

atil

Informacién para la
participacion ciudadana,
participacion ciudadana
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